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1. INTRODUÇÃO:

O objetivo deste Estudo Técnico Preliminar é analisar a viabilidade e os requisitos
necessários para contratação de empresa para realizar a Instalação de aparelhos de ar
condicionado e também a limpeza de aparelhos de ar condicionado existentes no paço
municipal. Espera-se que este documento forneça informações fundamentais para embasar
a elaboração dos demais documentos pertinentes ao processo de planejamento e
contratação.

2. NECESSIDADE:

A presente contratação visa garantir o conforto térmico dos servidores e dos
usuários em acordo com as normas regulamentadoras de saúde e segurança do trabalho que
estabelecem limites de temperatura em ambientes de trabalho, bem como, a manutenção
periódica dos aparelhos para garantir a qualidade do ar, a saúde dos funcionários e a
eficiência dos equipamentos.

3. ÁREA REQUISITANTE:

Secretaria de Obras e Planejamento.

4. DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO:

4.1. REQUISITOS MÍNIMOS DE QUALIDADE

O Memorial Descritivo será o instrumento hábil para a indicação dos critérios de
qualidade para os serviços relativos ao objeto do contrato.

O Sistema de Qualidade adotado pela Contratada deverá ser estruturado
contemplando, no mínimo, os seguintes elementos:

 Responsabilidade e autoridade pela qualidade, definindo explicitamente as
responsabilidades gerais e específicas pela qualidade;

 Estrutura organizacional, apresentando a estrutura da Gestão de Qualidade da
Contratada, bem como as linhas de autoridade e comunicação;

 Recursos e pessoal, indicando os recursos humanos e materiais a serem utilizados
pela Contratada;

 Procedimentos operacionais, indicando as atividades da Contratada para o
cumprimento dos objetivos da qualidade.

Os procedimentos operacionais deverão abordar, no mínimo, as seguintes
atividades a serem realizadas durante a execução dos serviços:

 Análise do contrato, abrangendo o Memorial Descritivo e os demais
documentos anexos;

 Controle de documentos, incluindo correspondência, atas de reuniões, e
demais documentos pertinentes à execução do contrato;

 Registro e utilização dos elementos de projeto, inclusive de eventuais
modificações posteriores;

 Controle de execução dos serviços, abrangendo aquisição, registro,
manuseio e armazenamento de materiais e equipamentos, utilização de
equipamentos, tratamento de interfaces e pendências de execução, saúde e
segurança no trabalho, inspeção e ensaios de controle de materiais,
equipamentos e serviços, bem como instrumentos de planejamento, como
fluxogramas e cronogramas;
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 Registro, qualificação e treinamento de profissionais

5. NATUREZA DO SERVIÇO

O objeto, de acordo com a Lei N° 14.133, de 1° de abril de 2021, enquadra-se como
Serviço comum.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O serviço exige capacitação técnica, todavia esse aspecto não impõe restrições ao
processo licitatório no tocante aos níveis de participação na concorrência, uma vez que ao
se consultar o mercado local e, também, contratações públicas similares, é possível
verificar a existência de um grande número de empresas que desempenham a atividade de
acordo com o órgão regulador.

O serviço não é extenso e vultuoso, características que se traduzem no valor global.
Para empresas de grande porte o montante econômico pode não ser atrativo. Em uma
primeira análise esse fato parece ser negativo, mas olhando por outro espectro, verifica-se
que a concorrência se torna mais atrativa para empresas regionais e menores que muitas
vezes não se sentem capazes de disputar contra concorrentes maiores.

Os materiais empregados na execução do objeto são comuns.
O Município de Leme encontra-se inserido na Região Administrativa de Campinas

e Metropolitana de Piracicaba, propriedade que confere ao mercado local a capacidade de
fornecer todos os materiais necessários a execução do objeto.

7. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

A solução consiste em:
 Instalação de aparelhos de ar condicionado tipo Split e/ou tipo Cassete;
 Limpeza de ar condicionado tipo Split e/ou tipo cassete.

8. RELAÇÃO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADES DE CADA
ITEM

A demanda foi levantada pelo setor de engenharia da secretaria de obras e
planejamento urbano do município de Leme/SP.

Os quantitativos dos serviços foram levantados considerando a aquisição de novos
aparelhos de ar condicionado e os aparelhos existentes no paço municipal.

9. ESTIMATIVA DE VALOR

Valor estimado para a contratação dos serviços: R$ 58.938,21 (cinquenta e oito mil,
novecentos e trinta e oito reais e vinte e um centavos).

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO

A regra a ser observada pela Administração nas licitações é a do parcelamento do
objeto, conforme disposto na alínea b do inciso V do art. 40 e art. 47, §1º, ambos da Lei nº
14.133/2021, mas é imprescindível que a divisão do objeto seja técnica e economicamente
viável e não represente perda de economia de escala.

Haverá parcelamento da solução e, portanto, licitação por item, sempre que o objeto
for divisível e tal decisão assegure:

a) Ser técnica e economicamente viável para atingimento dos resultados
pretendidos;
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b) Não haver perda de economia de escala;

c) Haver melhor aproveitamento do mercado e ampliação da competitividade.

Em uma avaliação mais acurada constata-se de forma indubitável, que há
fundamentos de ordem técnica e econômica para a unicidade ou não parcelamento do
objeto da presente licitação.

Se for adotado o parcelamento da licitação para o objeto em tela, haverá
comprometimento da logística com possibilidades de prejuízos econômicos e atraso na
conclusão do serviço. Isso porque os serviços a serem executados estão diretamente
relacionados uns aos outros, de tal maneira que se faz necessária uma sincronia para a
obtenção de um resultado final satisfatório.

Outra desvantagem que torna inviável o parcelamento do objeto da referida
licitação está relacionado à dificuldade para apuração de responsabilidades, ou seja,
experiências anteriores demonstraram que caso ocorra algum problema no serviço
realizado, não raramente, as empresas licitantes imputam a culpa à outra.

Pelos motivos expostos o parcelamento do objeto da presente licitação não é viável
técnica e economicamente e assim sendo a unicidade da licitação deverá ser preservada.

11. CRITÉRIOS E PRÁTICAS DE ACESSIBILIDADES E SUSTENTABILIDADE.

- A Contratada deverá observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a
gestão dos resíduos da construção civil estabelecidos na Lei nº 12.305, de 2010 – Política
Nacional de Resíduos Sólidos, artigos 3º e 10º da Resolução nº 307, de 05/07/2002, do
Conselho Nacional de Meio Ambiente – CONAMA, e Instrução Normativa SLTI/MPOG
n° 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

O gerenciamento dos resíduos originários da contratação deverá obedecer às
diretrizes técnicas e procedimentos do Plano Municipal de Gestão de Resíduos da
Construção Civil.

Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolução CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
Contratada deverá providenciar a destinação ambientalmente adequada dos resíduos da
construção civil originários da contratação, obedecendo, no que couber, aos seguintes
procedimentos:

a) Resíduos Classe A (reutilizáveis ou recicláveis como agregados): deverão ser
reutilizados ou reciclados na forma de agregados ou encaminhados a aterro de resíduos
Classe A de reservação de material para usos futuros;

b) Resíduos Classe B (recicláveis para outras destinações): deverão ser reutilizados,
reciclados ou encaminhados a áreas de armazenamento temporário, sendo dispostos de
modo a permitir a sua utilização ou reciclagem futura;

c) Resíduos Classe C (para os quais não foram desenvolvidas tecnologias ou
aplicações economicamente viáveis que permitam a sua reciclagem/recuperação): deverão
ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas
específicas;

d) Resíduos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais à saúde): deverão
ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas
específicas.

Em nenhuma hipótese a Contratada poderá dispor os resíduos originários da
contratação em aterros de resíduos domiciliares, áreas de “bota-fora”, encostas, corpos
d´água, lotes vagos e áreas protegidas por Lei, bem como em áreas não licenciadas.

Para fins de fiscalização do fiel cumprimento do Plano Municipal de Gestão de
Resíduos da Construção Civil, a contratada comprovará, sob pena de multa, que todos os
resíduos removidos estão acompanhados de Controle de Transporte de Resíduos, em
conformidade com as normas da Agência Brasileira de Normas Técnicas.
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- Obedecer às normas técnicas, de saúde, higiene e de segurança do trabalho, de
acordo com as normas do MTE.

- Racionalizar o uso de substâncias potencialmente tóxicas ou poluentes,
informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos resíduos;

- Substituir as substâncias tóxicas por outras atóxicas ou de menor toxidade;
- Priorizar o emprego de mão de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de

origem local na execução local na execução dos serviços;
- Os materiais empregados pela Contratada deverão atender a melhor relação entre

custos e benefícios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos.

12. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Não se faz necessária a realização de contrações correlatas e/ou interdependentes
para que o objetivo desta contratação seja atingido.

13. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO

O orçamento bem como todos os elementos técnicos necessários para a execução
do objeto foi desenvolvido e aprovado pela equipe técnica da Secretaria de Obras e
Planejamento Urbano.

Os serviços dessa contratação serão financiados com recursos provenientes:

154510004.1.128000 Manutenção de Ar Condicionado - Emenda 2024.052.57389 - Deputado
Jorge Caruso
FONTE: 2 - TRANSFERÊNCIAS ESTADUAIS
Código de Aplicação: 801.011 EMENDA 2024.052.57389 - TRANSFERÊNCIAS ESPECIAIS
Despesa: 3872

14. BENEFÍCIOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO

Espera-se que, com as instalações e limpezas dos aparelhos de ar condicionado,
contribuam para garantir o conforto técnico dos funcionários, além de melhor atender as
necessidades dos usuários.

15. VEDAÇÃO DA PARTICIPAÇÃO DE EMPRESAS NA FORMA DE
CONSÓRCIO

1) A participação de consórcios não será permitida pela natureza comum, simples e
de pequena monta do objeto.

É evidente que o objeto licitado, para empresas atuantes do ramo, é simples,
comum e de pequena monta, não se justificando assim, a possibilidade de junção de
empresas para sua execução, sob pena de restringir-se, indevidamente, o universo de
possíveis interessados.

Sobre o assunto:
“É usual que a Administração Pública apenas autorize a participação de empresas

em consórcio quando as dimensões e a complexidade do objeto ou as circunstâncias
concretas exijam a associação entre os particulares. São hipóteses em que somente poucas
empresas estariam aptas a preencher as condições especiais exigidas para a licitação.” (In,
Justen Filho, Marçal; “Comentários a Lei de Licitações e Contratações Administrativas:
Lei 14.133/21; Ed. Thomson Reuters Brasil, 2021; p. 293;)

E mais.
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“...a opção da Administração por vedar ou permitir a participação de empresas
reunidas em consórcio na licitação deve ter como parâmetro a conjugação de elementos
como vulto, dimensão e complexidade, devendo ser assegurada no caso concreto a ampla
competitividade no certame;” (TCEMG; trecho da decisão proferida nos autos do Recurso
Ordinário 952058 - Denúncia 912.250; 03/08/2016);

2) Em certames realizados anteriormente para o mesmo objeto, verificou-se a
efetiva participação de interessados cujas contratações, em geral, foram efetivamente
cumpridas, não se justificando, também por tal motivo, a permissão da participação de
empresas em consórcio.

16. MATRIZ DE RISCOS

Conforme Anexo I.

17. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE

A equipe de obras declara viável esta contratação

16.1 JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

Declaramos, com base no estudo realizado, que a contratação pleiteada é viável e
necessária para suprir as demandas do Município de Leme.

Leme, 09 de setembro de 2025

____________________________________________
SAULO LINO DE QUEIROZ

Eng. Civil - CREA/SP 5070111377



ANEXO I

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE LEME
Matriz de Riscos

1. Informações Básicas

Responsável pela Edição Data de Criação Objeto da Matriz de Riscos
SAULO LINO DE QUEIROZ 09/09/2025 Limpeza e Instalação de Ar Condicionado - Paço Municipal

2. Histórico de Revisões

3. Riscos Identificados

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-01
Competências requeridas para o
planejamento da contratação

Responsável pelo planejamento da contratação não detém as competências 
multidisciplinares necessárias à execução da atividade.

Planejamento Administração Médio

Impactos

1
As especificações são incompletas ou com requisitos irrelevantes ou indevidamente restritivos, com consequente indefinição do objeto e dificuldade de obtenção da 
solução necessária ao atendimento da necessidade ou diminuição da competição e aumento dos custos.

Ações Preventivas

P-01
A contratação deve ser planejada por uma uma equipe multidisciplinar, incluíndo pelomenos os papéis de 
requisitante, especialista e administrativo.

Responsável Autoridade competente

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-02

Contratação direta (dispensa ou
inexigibilidade) sem que haja 
modelos adequados de execução 
do objeto e de gestão do

Responsável pelo planejamento da contratação não detém as competências 
multidisciplinares necessárias à execução da atividade.

Planejamento Administração Médio

Impactos
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1
Contratos com modelos inadequados (principalmente de execução do objeto e de gestão do contrato), com consequente não recebimento do objeto que satisfaz às 
necessidades que originaram a contratação e desperdício de recursos públicos.

Ações Preventivas

P-01
Mesmo nas contratações diretas (inclusive de empresas públicas), devem ser elaborarados os mesmos artefatos 
necessários para as contratações por meio de licitação (estudos técnicos preliminares, plano de trabalho e termo de 
referência ou projeto básico) .

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Ações Corretivas

C-01
Assessoria jurídica não aprova processo de contratação direta que não contenha os estudos técnicos preliminares, o 
plano de trabalho (no caso de serviços) e o projeto básico.

Responsável Orgão externo.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-03
Indefinição do conteúdo dos
estudos técnicos preliminares

Indefinição do conteúdo dos estudos técnicos preliminares Planejamento Administração Extremo

Impactos
1 Estudos técnicos preliminares cujo conteúdo não permite atingir seu objetivo, com consequente desperdício de recursos (e.g., financeiro, pessoal) públicos.

Ações Preventivas
P-01 Seguir as Leis e Normativos que definem o conteúdo dos estudos técnicos preliminares. Responsável Equipe de planejamento e 

contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-04
Contratações desalinhadas com
os planos

Execução de contratações desalinhadas com os objetivos estabelecidos pela
organização

Planejamento Administração Médio

Impactos
1 A organização deixa de investir em iniciativas que contribuam para o alcance de objetivos estratégicos.

Ações Preventivas

P-01
Planejamento conjunto de todas as contratações e do orçamento da organização, verificando alinhamento das 
contratações previstas com os objetivos que constam dos planos, em especial as contratações de maior importância 
ou materialidade.

Responsável Autoridade Competente

P-02 Orgão externo verifica se foi estabelecido o alinhamento entre cada uma dessas contratações e os objetivos dos 
planos.

Responsável Orgão externo

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
R-05 Requisitos da contratação 

insuficientes
Definição de requisitos da contratação insuficientes Planejamento Administração Médio

Impactos
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1 Contratação de solução que não atende à necessidade que originou a contratação, com consequente desperdício de recursos (e.g., financeiro, pessoal) públicos.

Ações Preventivas
P-01 Servidor sênior revisa artefatos do planejamento para verificar suficiência e adequação dos requisitos Responsável Equipe de planejamento e 

contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-06
Requisitos da contratação 
desnecessários

Definição de requisitos da contratação indevidos Planejamento Administração Médio

Impactos
1 Limitação indevida da competição, com consequente elevação do preço contratado ou dependência (indevida) de um único fornecedor (no caso de inexigibilidade).

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação elabora quadro identificando as soluções de mercado (produtos, 
fornecedores, fabricantes etc.) que atendem aos requisitos especificados e, caso a quantidade de fornecedores seja 
considerada restrita, verifica se os requisitos que limitam a participação são realmente indispensáveis, de modo a 
avaliar a retirada ou flexibilização destes requisitos.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

P-02 Servidor sênior revisa artefatos do planejamento para verificar suficiência e adequação dos requisitos. Responsável Equipe de planejamento e 
contratação.

P-03
Equipe de planejamento somente inicia elaboração do termo de referência ou projeto básico após a aprovação dos 
estudos técnicos preliminares.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-07 Analise de mercado inadequada
Levantamento de mercado deficiente (não verificou que não existe fornecedor 
para a solução como foi especificada).

Planejamento Administração Médio

Impactos

1
Licitação deserta (ou seja, nenhuma proposta é apresentada na licitação), com consequente retrabalho para realizar a contratação ou não atendimento da 
necessidade que originou a contratação.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação executa o levantamento de soluções do mercado junto a diferentes fontes 
possíveis, efetuando levantamento de contratações similares feitas por outros órgãos, consulta a sítios na internet 
(e.g. portal do software público), visita a feiras, consulta a publicações especializadas (e.g. comparativos de soluções 
publicados em revistas especializadas) e pesquisa junto a fornecedores.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
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R-08
Planejamento da contratação não
considera uma solução completa

Não planejar a contratação da solução como um todo Planejamento Administração Extremo

Impactos
1 Aquisição de somente parte da solução, com consequente imposibilidade de atender a necessidade de negócio que motivou a contratação.

Ações Preventivas

P-01
A equipe de planejamento da contratação realizará os estudos técnicos preliminares identificando todas as partes da 
solução necessárias ao atendimento da necessidade que motivou a contratação, para somente depois decidir pelo 
parcelamento ou não para fins de contratação.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-09
Não parcelar o que deve ser 
parcelado

Não parcelar solução cujo parcelamento é viável Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Diminuição da competição nas licitações por não permitir que empresas especializadas participem da licitação, com consequente aumento dos valores contratados

Ações Preventivas

P-01

A equipe de planejamento da contratação deve avaliar se a solução é divisível ou não, levando em conta o mercado 
que a fornece e atentando que a solução deve ser parcelada quando a resposta a todas as 4 perguntas a seguir forem 
positivas:                                                                                                                                                                              
1) É tecnicamente viável dividir a solução?                                                                                                                        
2) É ecomonicamente viável dividir a solução?                                                                                                                  
3) Não há perda de escala ao dividir a solução?                                                                                                                  
4) Há o melhor aproveitamento do mercado e ampliação da competitividade ao dividir a solução?

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-10
Parcelar o que não deve ser 
parcelado

Parcelar solução cujo parcelamento é inviável. Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Licitações com poucos fornecedores, com consequente aumento dos valores contratados em comparação à compra conjunta da solução.

Ações Preventivas
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P-01

A equipe de planejamento da contratação deve avaliar se a solução é divisível ou não, levando em conta o mercado 
que a fornece e atentando que a solução deve ser parcelada quando a resposta a todas as 4 perguntas a seguir forem 
positivas:                                                                                                                                                                              
1) É tecnicamente viável dividir a solução?                                                                                                                        
2) É ecomonicamente viável dividir a solução?                                                                                                                  
3) Não há perda de escala ao dividir a solução?                                                                                                                  
4) Há o melhor aproveitamento do mercado e ampliação da competitividade ao dividir a solução?

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-11
Expectativa de resultados não
realistas

Definição de resultados não realistas. Planejamento Administração Médio

Impactos
1 Frustração do beneficiário e de outros interessados, com consequente não atendimento da necesidade que gerou a contratação.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação deve avaliar a possibilidade da contratação alcançar os resultados esperados 
definidos pela área requisitante. Se a equipe de planejamento considerar que os resultados não são realistas, deve 
negociar com a área requisitante para ajustar as expectativas, planejando, assim, uma contratação viável.
Caso a negociação não se mostre eficaz, a equipe de planejamento deve levar o caso às instâncias superiores.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-12
Inexistência de avaliação da
necessidade de adequação da
organização

Inexistência de avaliação da necessidade de adequação da organização Planejamento Administração Alto

Impactos

1
Desconsideração dos custos para essa adequação na avaliação para a escolha da solução a contratar, com consequente escolha da solução que não é a mais 
vantajosa para a Administração.

Ações Preventivas

P-01
Equipe de planejamento da contratação elabora planejamento da adequação do ambiente da organização e considera 
seus custos na análise que determina a solução que será escolhida.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
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R-13
Intempestividade na adequação do 
ambiente da organização

Intempestividade na adequação do ambiente da organização Planejamento Administração Médio

Impactos

1
Atraso no alcance dos resultados pretendidos com a contratação ou atraso do início dos trabalhos da contratada, com consequente não atendimento da necessidade 
que originou a contratação ou surgimento de pleitos da contratada de algum tipo de indenização, pois esta já terá alocado recursos sem poder obter retorno.

Ações Preventivas

P-01
A equipe de planejamento da contratação elabora cronograma para a adequação do ambiente da organização, bem 
como os responsáveis por esses ajustes nos diversos setores e o inclui nos artefatos do planejamento da contratação.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação./ Gestor 
Patrimonial

P-02
A equipe de planejamento da contratação, com o apoio dos gerentes máximos da área especialista e da área 
beneficiária, obtém compromissos de todos os atores responsáveis (e.g., atas de reuniões) pelas mudanças no 
ambiente da organização necessárias para que a solução gere os benefícios esperados.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação/ Gestor 
Patrimonial

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
R-14 Análise de risco deficiente Análise de risco deficiente Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Desconsideração de riscos relevantes, com consequente impacto causado por estes riscos relevantes.

Ações Preventivas
P-01 Servidor sênior revisa os artefatos do planejamento, incluindo a análise de riscos. Responsável Equipe de planejamento e 

contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-15
Termo de referência ou projeto 
básico incompleto ou 
Inconsistente

Termo de referência ou projeto básico incompleto ou Inconsistente Planejamento Administração Extremo

Impactos

1
PB cujo conteúdo não permite selecionar a proposta mais vantajosa para a Administração ou a contrato sem mecanismos adequados para a gestão contratual, com 
consequente desperdício de recursos (e.g., financeiro, pessoal) públicos.

Ações Preventivas
P-01 Equipe de planejamento elabora lista de verificação para analisar a completude do PB. Responsável Equipe de planejamento e 

contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-16
Questionamentos quanto a 
exigências não usuais

Questionamentos quanto a exigências contidas no edital legais e legítimas, mas
não usuais

Planejamento Administração Médio
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Impactos

1
Questionamentos no certame (e.g., impugnações, recursos) e junto a órgãos externos (e.g., poder judiciário, TCU), com consequente paralisação do certame (e.g., 
medidas cautelares) até que a exigência seja compreendida.

Ações Preventivas

P-01
A equipe de planejamento da contratação inclui referência aos dispositivos legais e/ou jurisprudência que 
fundamenta a inclusão das exigências que não são usuais e têm maior risco de questionamentos.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-17
Justificativa da contratação não é 
explicitada em nível de detalhe 
adequado

Justificativa da contratação não é explicitada em nível de detalhe adequado Planejamento Administração Médio

Impactos

1
Atraso na contratação devido a necessidade de reunir e sistematizar as justificativas (e.g., atender a solicitação de informações em processo de mandado de 
segurança com pedido de suspenção liminar da licitação).

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação inclui como item do termo de referência ou projeto básico a fundamentação 
da contratação, mesmo que não haja dispositivo normativo explicito obrigando a tal. Incluindo os seguintes itens:       
1) referência aos estudos técnicos preliminares em que o termo de referência ou o projeto básico foi baseado;              
2) necessidade da contratação;                                                                                                                                            
3) alinhamento entre a contratação e os planos do órgão governante superior e do órgão;                                              
4) relação entre a demanda prevista e a quantidade de cada item;                                                                                      
5) levantamento de mercado;                                                                                                                                               
6) justificativas da escolha do tipo de solução a contratar;                                                                                                 
7) justificativas para o parcelamento ou não da solução;                                                                                                    
8) resultados pretendidos;                                                                                                                                                    
9) declaração da viabilidade da contratação.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-18
Ausência da descrição da solução 
como um todo

Ausência da descrição da solução como um todo Planejamento Administração Alto

Impactos
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1
Falta de compreenção dos licitantes do contexto em que se insere a solução objeto da licitação, com consequente oferecimento de proposta que não atende a 
necessidade da contratação.

Ações Preventivas

P-01
Equipe de planejamento da contratação inclui no TR ou PB seção destinada a descrever a solução como um todo, 
explicitando que o objeto da licitação é uma parte desta solução. Responsável

Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-19

Definição de mecanismos que
propiciem a ingerência da 
organização na administração da
contratada 

Definição de mecanismos que propiciem a ingerência da organização na 
administração da contratada 

Planejamento Administração Alto

Impactos

1

Prática de ilícito trabalhista ante os entendimentos contidos na Súmula 331/TST. Os procedimentos a seguir propiciam a citada ingerência:                                          
a) exigência dos funcionários da contratada trabalharem dentro das instalações do órgão sem justificativa;                                                                                              
b) submissão dos funcionários da contratada à avaliação do órgão, tais como exames de admissão, entrevistas ou assemelhados;                                                           
c) definição dos salários a serem pagos pela contratada aos seus funcionários;                                                                                                                                            
d) exigência de assinatura de Termo de Responsabilidade e Sigilo para acesso às informações e aos sistemas do órgão diretamente junto aos funcionários da 
contratada, devendo-se exigir que a contratada obtenha esse compromisso junto aos seus funcionários, bem como a fiscalização de seu fiel cumprimento;                   
e) indicação de pessoa para ser contratada pelo fornecedor.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação deve definir, no modelo de execução do objeto, que:                                        
a. os funcionários da contratada somente devam trabalhar dentro das instalações do órgão se for estritamente 
necessário, com a devida justificativa;                                                                                                                                
b. a interação entre o órgão e a contratada ocorra essencialmente por intermédio do preposto, com exceção
de serviços que exijam interação direta entre os usuários do serviço e a contratada;                                                        
c. aspectos relativos à relação contratual entre a contratada e seus funcionários (e.g. solicitação de férias e avaliação 
de desempenho individual) sejam tratados entre essas duas partes, sem interferência do órgão;                                       
d. no caso da adoção, excepcional, de modelo de execução indireta pela alocação por postos de trabalho, também 
conhecidas como contratação por body shopping, o órgão deva se restringir a fazer com que a contratada cumpra o 
modelo de execução do objeto citado, que deve definir claramente elementos que incluam                                             
1) a qualificação técnica necessária para assumir cada posto de serviço; e                                                                        

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.
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P-01

1) a qualificação técnica necessária para assumir cada posto de serviço; e                                                                        
2) os documentos que servirão para comprovar a qualificação exigida junto ao órgão;                                                   
e. o Termo de Responsabilidade e Sigilo para acesso às informações e aos sistemas do órgão seja coletado pela 
contratada junto a cada funcionário seu e entregue ao órgão, de modo que não seja coletado diretamente pelo órgão 
junto aos funcionários da contratada;                                                                                                                                  
f. é vedado aos servidores públicos, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingerência, ou influência sobre a 
administração da contratada, ou comando direto sobre os funcionários.    

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-20
Forma de acompanhamento e 
fiscalização da execução do 
contrato

Ausência de acompanhamento e fiscalização concomitante à execução da Gestão 
de Contrato.

Gestão de 
Contrato

Administração Alto

Impactos

1
Distorções na execução do objeto que somente serão detectadas na etapa de recebimento, com consequente necessidade de retrabalho e atraso na entrega do objeto 
que estará em condições de ser aceito

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de execução do objeto a previsão de acompanhamento e 
fiscalização concomitantes à execução, incluindo a possibilidade de inspeções in loco e diligências, quando 
aplicáveis, bem como forma de execução desses procedimentos.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Ações Corretivas

C-01
Gestor do contrato avalia a possibilidade de, na execução do contrato, dividir demandas grandes e longas (e.g., 
instalar divisórias em todo o prédio) em demandas menores e mais curtas (e.g., várias ordens de serviço, cada uma 
delas para instalar as divisórias de um andar do prédio).

Responsável Gestor do contrato

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-21
Competências requeridas para a
gestão do contrato

Responsável pela gestão do contrato não detém as competências 
multidisciplinares necessárias à execução da atividade.

Gestão de 
Contrato

Administração Alto

Impactos
1 Não detecção de descumprimento de partes da avença com suas consequências

Ações Preventivas
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P-01

Equipe de planejamento da contratação prevê no modelo de execução do objeto que ocorrerá uma reunião de 
iniciação do contrato, imediatamente após a assinatura do contrato, com a presença das partes interessadas, para 
esclarecer pelo menos os seguintes pontos:                                                                                                                        
a. o objeto do contrato;                                                                                                                                                        
b. a forma de comunicação entre as partes, que deverá ocorrer primordialmente entre representantes da organização e 
o preposto da contratada;                                                                                                                                                     
c. as providências previstas para a inserção da contratada na organização;                                                                       
d. o modelo de execução do objeto;                                                                                                                                    
e. o modelo de gestão do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos (e.g. mediante relatórios de 
prestação dos serviços entregues pela contratada e reuniões mensais entre as partes);                                                      
f. as formas de recebimento provisório e definitivo;                                                                                                           
g. as sanções e glosas aplicáveis;                                                                                                                                        
h. os procedimentos de faturamento e pagamento;                                                                                                             
i. no caso de contratos com previsão de uso de ordens de serviço, detalhar os campos da OS na reunião, os critérios 
de qualidade utilizados e as situações que ensejem a recusa de produtos e serviços;                                                        
j. se necessário, deve ser estabelecido cronograma de execução das providências previstas para adequação do 
ambiente do órgão (e.g. ocupação de espaço físico pela contratada, alocação de equipamentos do órgão, instalação de 
links de comunicação, alocação de crachás para os funcionários da contratada e concessão de perfis de acesso a 
serviços do órgão).

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-22 Reunião de iniciação do contrato
Elementos básicos do contrato não estão claros de forma uniforme para as partes 
do contrato

Planejamento Administração Alto

Impactos

1
Diferenças de entendimentos e expectativas entre as partes, com consequente atraso durante a execução do contrato devido à necessidade de esclarecer os pontos 
com entendimento divergente.

Ações Preventivas

P-01
Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de gestão do contrato o estabelecimento de uma equipe 
multidisciplinar de fiscalização do contrato, incluindo pelo menos os papéis de gestor do contrato, requisitante, 
especialista e administrativo.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-23
Ausência de protocolo de 
comunicação formal entre partes
contratantes

Ausência de protocolo de comunicação formal entre partes contratantes
Gestão de 
Contrato

Administração Médio
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Impactos

1
Falhas na comunicação entre as partes, e ausência de evidências das ocorrências do contrato, com consequente retardo e falhas na execução do contrato, e 
impossibilidade de identificar a parte descumpridora do contrato.

Ações Preventivas

P-01
Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de gestão do contrato a definição de protocolo de 
comunicação entre contratante e contratada ao longo da execução contratual. Responsável

Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-24
Método subjetivo para avaliação 
da conformidade do objeto

Subjetividade na definição dos resultados que serão mensurados para fins de
remuneração da contratada

Planejamento Administração Alto

Impactos

1
Pagamentos sem que tenham sido realmente entregues resultados que atendem às necessidades da organização ou paralisação do contrato (devido à Administração 
recursar-se a dar aceite às entregas da contratada e esta entender que os resultados são os que o contrato prevê), com consequente desperdício de recursos públicos 
e não atendimento das necessidades da organização.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação define no modelo de gestão do contrato método objetivo para avaliação da 
conformidade dos produtos e serviços entregues, definindo os parâmetros que serão utilizados para balizar a 
mensuração dos serviços prestados.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-25
Segregação entre recebimentos
provisório e definitivo, no caso de 
serviços

Complexidade do recebimento provisório dos serviços
Gestão de 
Contrato

Administração Médio

Impactos

1
Necessidade de o fiscal ter maior disponibilidade para executar o acompanhamento e fiscalização com respeito aos aspectos técnicos do contrato ou incorreção nos 
procedimentos de recebimento, com consequente não avaliação de outros aspectos contratuais ou recebimento de serviço em desconformidade com especificações 
técnicas.
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Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação prevê no modelo de gestão do contrato a segregação do recebimento do 
serviços de forma que:                                                                                                                                                         
a) o recebimento provisório, a cargo do fiscal que acompanha a execução do contrato, baseie-se no que foi observado 
ao longo do acompanhamento e fiscalização; e                                                                                                                  
b) o recebimento definitivo, a cargo de outro servidor ou comissão responsável pelo recebimento definitivo, deve 
basear-se na verificação do trabalho feito pelo fiscal e na verificação de todos os outros aspectos do contrato que não 
a execução do objeto propriamente dita.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-26
Não manutenção das condições 
contratuais

Ausência de consequências para a contratada caso não mantenha as
condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação.

Gestão de 
Contrato

Administração Alto

Impactos
1 Retorno de todos os riscos que foram mitigados por meio dos critérios de habilitação e qualificação da licitação.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de gestão do contrato:                                                              
a) cláusula que estabeleça a obrigação do contratado de manter, durante toda a execução do contrato, todas as 
condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação;                                                                                           
b) cláusula de penalidade para o inadimplemento da cláusula acima (não manutenção das condições);                           
c) cláusula de garantia contratual prevendo a execução da garantia para ressarcimento dos valores e indenizações 
devidos à Administração pela não manutenção das condições, além das penalidades já previstas em lei.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

P-02

Fiscal administrativo do contrato exige a comprovação, por parte da contratada, da manutenção de todas as 
condições de habilitação e qualificação ao longo da execução do contrato, abrindo procedimento administrativo para 
aplicação de sanções e execução da garantia em caso de desconformidade .

Responsável Fiscal Administrativo

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
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R-27 Cláusulas de penalidade genéricas Cláusulas de penalidade genéricas Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Impossibilidade de aplicação de penalidades, com consequente impossibilidade de induzir o contrato a voltar a normalidade em caso de desconformidade na 

execução.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de gestão do contrato cláusulas de penalidades observando 
as seguintes diretrizes:                                                                                                                                                         
a. atrelar multas às obrigações da contratada estabelecidas no modelo de execução do objeto (e.g. multas por atraso 
de entrega de produtos e por recusa de produtos);                                                                                                              
b. definir o rigor de cada multa de modoque seja proporcional ao prejuízo causado pela desconformidade;                    
c. definir o processo de aferição da desconformidade que leva à multa (e.g. cálculo do nível de serviço obtido);           
d. definir a forma de cálculo da multa, de modo que seja o mais simples possível;                                                           
e. definir o que fazer se as multas se acumularem (e.g. distrato);                                                                                       
f. definir as condições para aplicações de glosas, bem como as respectivas formas de cálculo.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-28
Utilização, sem críticas, de 
modelos contidos em outros 
editais

Aproveitamento de projeto básico de outra instituição mais madura ou menos 
madura.

Planejamento Administração Médio

Impactos

1
Utilização de modelos de execução do objeto e de gestão do contrato para os quais o órgão não está preparado, com consequente não gestão do contrato segundo as 
regras nele contidas e as consequências de uma má gestão contratual.

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação, com base nos elementos dos estudos técnicos preliminares, avalia todas as 
condições estabelecidas no edital e decide se é possível cumpri-las e se são suficientes para que a organização tenha 
sua necessidade atendida.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-29
Cumprimento, pelas contratadas, 
das obrigações trabalhistas, 
previdenciárias e com o FGTS.

Utilização de controles, durante a fiscalização, pouco eficazes para garantir o
cumprimento, pelas contratadas, das obrigações trabalhistas, previdenciárias e
com o FGTS.

Gestão de 
Contrato

Contratada Alto

Impactos
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1

Ineficiência e ineficácia da fiscalização contratual (e.g., aumento dos encargos na fiscalização sem necessariamente diminuir o risco de as obrigações não estarem 
sendo cumpridas pelas contratadas), com consequente diminuição da atenção da fiscalização no cumprimento do objeto do contrato e com baixa eficácia na 
mitigação dos riscos de descumprimento dessas obrigações pela contratada (descumprimento este que traz possibilidade de responsabilização solidária da 
administração).

Ações Preventivas

P-01

Equipe de planejamento da contratação inclui no modelo de gestão do contrato:                                                              
a) que as verificações documentais relativas aos aspectos trabalhistas, previdenciários e do FGTS, além de 
contemplar os documentos que atestem a regularidade da contratada como um todo; Complementarmente, a critério 
da administração, poderão ser exigidos que a contratada apresente:                                                                                  
a.1) documentos comprobatórios da realização do pagamento de salários, vale-transporte e auxílio alimentação;           
a.2) extratos das contribuições previdenciárias retirados pelos próprios empregados terceirizados por meio do acesso 
as suas contas;                                                                                                                                                                     
a.3) extratos dos depósitos no FGTS retirados pelos próprios empregados terceirizados por meio do acesso as suas 
contas;                                                                                                                                                                                  
b) que a contratada está obrigada a:                                                                                                                                    
b.1) viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha própria, aos sistemas da Previdência 
Social e da Receita Federal do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuições previdenciárias foram 
recolhidas;                                                                                                                                                                           
b.2) viabilizar a emissão do cartão cidadão pela Caixa Econômica Federal para todos os empregados;                           
b.3) oferecer todos os meios necessários aos seus empregados para a obtenção de extratos de recolhimentos das 
contribuições previdenciárias e depósitos do FGTS sempre que solicitado pela fiscalização;                                           
c) cláusulas de penalidade que considerem como falta grave, caracterizada como falha em sua execução que poderá
dar ensejo à rescisão do contrato, sem prejuízo da aplicação de sanção pecuniária (fixar o quantum) e da declaração 
de impedimento para licitar e contratar com a União, nos termos do art. 7º da Lei 10.520/2002 (fixar o prazo):             
c.1) o não pagamento do salário, do vale-transporte e do auxílio alimentação no prazo previsto em lei;                          
c.2) o não recolhimento das contribuições sociais da Previdência Social;                                                                         
c.3) o não recolhimento do FGTS dos empregados.                                                                                                           
d) que a cláusula de garantia deve assegurar também o pagamento de:                                                                         
d.1) prejuízos advindos do não cumprimento do contrato;                                                                                         d.2) 
multas punitivas aplicadas pela fiscalização à contratada;                                                                                                  
d.3) prejuízos diretos causados à contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a execução do

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.
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c.3) o não recolhimento do FGTS dos empregados.                                                                                                           
d) que a cláusula de garantia deve assegurar também o pagamento de:                                                                              
d.1) prejuízos advindos do não cumprimento do contrato;                                                                                                 
d.2) multas punitivas aplicadas pela fiscalização à contratada;                                                                                          
d.3) prejuízos diretos causados à contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a execução do contrato;                   
d.4) obrigações previdenciárias e trabalhistas não honradas pela contratada.                                                                    

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-30
Ausência de refinamento da
estimativa de preços realizada nos
estudos técnicos preliminares

Ausência de refinamento da estimativa de preços realizada nos estudos técnicos
preliminares, em especial para contratações complexas.

Planejamento Administração Extremo

Impactos

1
Inclusão no TR ou PB de referência de preço inadequada, com consequente utilização de parâmetro inadequado para julgamento da proposta vencedora e 
dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas.

Ações Preventivas

P-01
Equipe de planejamento da contratação avalia a necessidade de refinar a estimativa de preços, e se for necessário, 
refina a estimativa considerando os mesmos riscos e controles apresentados no item "Estimativa preliminar de 
preços" dos estudos técnicos preliminares.

Responsável
Equipe de planejamento e 
contratação.

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-31 Indisponibilidade orçamentária
Contratações anteriores acima do valor previsto e aditivos contratuais em outros
contratos não previstos.

Gestão de 
Contrato

Administração Alto

Impactos
1 Indisponibilidade orçamentária, com consequente impossibilidade de contratação

Ações Preventivas

P-01

Gestor responsável pelas aquisições mantém informações sobre a disponibilidade orçamentária e financeira, 
incluindo informações atualizadas sobre a situação de cada contratação da organização (e.g., planejada, licitada, 
contratada), sobre os valores empenhados, liquidados e pagos, e sobre a dotação disponível (e.g., por meio de uma 
planilha).

Responsável Autoridade competente

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível
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Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-32 Não formalização de papéis
Os atores que devem atuar na fase de gestão do contrato (e.g., gestor, fiscal 
requisitante, fiscal especialista, fiscal administrativo, preposto) atuam sem 
nomeação formal.

Gestão de 
Contrato

Administração Extremo

Impactos

1
Questionamento da legitimidade dos atos praticados na gestão contratual, com consequente impossibilidade de responsabilizar as partes do contrato e os agentes 
públicos que atuaram sem delegação.

Ações Preventivas

P-01
Autoridade competente nomeia formalmente os representantes da organização que atuarão na gestão do contrato, 
assim como seus substitutos eventuais.

Responsável Autoridade competente

P-02
Gestor do contrato exige, após assinatura do contrato e antes do início da execução contratual, que o representente 
legal da contratada apresente formalmente o preposto da contratada. O procedimento de apresentação formal do 
preposto deve ocorrer sempre que houver sua substituição ou ausência temporária.

Responsável Gestor do contrato

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-33 Disponibilidade para fiscalizar
Ator designado pela Administração para atuar na fase de gestão do contrato 
(e.g.,gestor, fiscal requisitante, fiscal especialista e fiscal administrativo) não 
possui tempo suficiente para desempenhar as atividades.

Gestão de 
Contrato

Administração Extremo

Impactos

1 Não fiscalização adequada dos aspectos sob sua responsabilidade, com consequente não detecção de descumprimento de partes da avença com suas consequências.

Ações Preventivas

P-01

Autoridade competente que nomeia respresentantes da Administração para atuar na gestão/fiscalização dos contratos 
avalia se este possuirá tempo hábil para executar a atividade, considerando suas demais atribuições, avaliando ainda 
a necessidade de designar a atribuição em caráter de exclusividade e a quantidade (e complexidade) dos contratos em 
cuja gestão/fiscalização o designado já atua .

Responsável Autoridade competente

Ações de Contingência

C-01
Representante da administração nomeado para atuar na fiscalização ou gestão contratual que não tenha tempo hábil 
para exectar a atividade notifica formalmente autoridade que o nomeou do fato.

Responsável Fiscal de contrato

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível

R-34
Licitante não mantém regularidade 
fiscal

Licitante não mantém a regularidade fiscal da habilitação na fase de execução
contratual.

Gestão de 
Contrato

Contratada Extremo
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Impactos

1 Pagamento de fornecedor em débito com a fazenda, com consequente impossibilidade de a fazenda pública ressarcir-se de valores devidos.

Ações Preventivas

P-01
Fiscal (administrativo) consulta no Sicaf manutenção da regularidade fiscal antes de cada pagamento e, em caso de 
irregularidade, executa os procedimentos do art. 3º, §4º, da IN-SLTI 4/2013, no que couber. Responsável Fiscal administrativo

Leme, 09 de setembro de 2025

_____________________________________________
SAULO LINO DE QUEIROZ

Engenheiro Civil - CREA/SP 5070111377
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