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Boa tarde, prezados!

Referente ao pregão eletrônico 012/2026, da Prefeitura Municipal de Leme, gostaríamos de solicitar alguns
esclarecimentos:

Há uma divergência de interpretação quanto à natureza do equipamento, especificamente se se trata
de um sistema CR da Konica ou de um mamógrafo de outra marca que utiliza o CR Konica como
sistema de digitalização.

 
Quanto ao SLA, questiona-se se o prazo corresponde a 24 horas úteis ou a 24 horas corridas,
consideradas apenas dentro do horário de funcionamento informado (das 08h às 17h, de
segunda a sexta-feira).

 Segue trecho:

 
Aguardo retorno!!

Atenciosamente,
Ana Júlia Guimarães Carvalho
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KONICA MINOLTA HEALTHCARE DO BRASIL

Tel: + 55 31 3117-4400 | Cel.: +55 31 9 9893-4692

E-mail: ana.carvalho@konicaminolta.com
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