PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 062/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 231/2020

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE
INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO (LOCAGAO) ABRANGENDO INSTALAGAO, CONVERSAO,
MANUTENGAO E TREINAMENTO PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME.

DATA DA REALIZACAO: 30/11/2020
HORARIO: 09:00 horas
LOCAL: Departamento de Licitagdes e Compras - Rua Joaquim Mourdo, 289, centro - Leme/SP - cep 13.610-160.

O MUNICIPIO DE LEME, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na cidade de LEME, Estado de S3o
Paulo, na AV. 29 de Agosto, 668, centro, CEP 13.610.970, telefone (19) 3573-4000, inscrito no CNPJ/MF sob n@
46.362.661/0001-68, torna publico que se acha aberta licitagio, na modalidade PREGAO - PRESENCIAL, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, objetivando a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO
DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO (LOCACAO) ABRANGENDO
INSTALACAO, CONVERSAO, MANUTENCAO E TREINAMENTO PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME, que sera
regida pela Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as
disposi¢des contidas na Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas regulamentares aplicaveis a
espécie.

As propostas deverdao obedecer as especificagdes estabelecidas por este instrumento convocatdrio e seus anexos,
que dele fazem parte integrante.

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitagdo serdo recebidos no enderego acima
mencionado, na sessdo publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados que se
apresentarem para participar do certame.

A sessdo de processamento do Pregdo sera realizada no Departamento de Licitacdes e Compras, localizado na Rua
Joaquim Mourdo, n2 289, centro, na cidade de LEME, Estado de S3o Paulo, iniciando-se no dia 30/11/2020 as 09:00
horas e serd conduzida por um dos Pregoeiros, com o auxilio da Equipe de Apoio.

- DO OBJETO

1- A presente licitagdo, na modalidade “PREGAO PRESENCIAL", tem como objeto a CONTRATACAO, pelo
regime de MENOR PREGCO GLOBAL a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO
(LOCACAO) ABRANGENDO INSTALAGCAO, CONVERSAO, MANUTENCAO E TREINAMENTO DOS
SOFTWARES RELACIONADOS ABAIXO E CONFORME DESCRICAO ESTABELECIDA PELO (ANEXO 1) QUE
PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL.

Item Descrigao

Sistema de Contabilidade, Planejamento e Orgamento (PPA,LDO,LOA), Tesouraria,

01 N L. . . .
Informagbes ao TCE-SP, Relatdrios Fiscais, Controle Interno e Business Inteligence.

02 Sistema de Administracdo de Receitas, Atendimento ao Cidad3do, Procuradoria Fiscal —
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ESAJ, Protesto online CDA e Aplicativo — Cidade Digital.
03 Sistema de Portal da Transparéncia
04 Sistema de Compras e Licitagdes — AUDESP — Fase IV
05 Sistema de Almoxarifado
06 Sistema de Controle Patrimonial — NBCASP
07 Sistema de Administragao de Recursos Humanos, Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e SMT.
08 Sistema E-SIC — Web
09 Sistema de Gestdo de Frotas
10 Sistema de Protocolo
11 Sistema de Gestdo da Saude
12 Sistema de Gestao da Educacgao
13 Sistema de Gestdo da Assisténcia Social
14 Sistema de Gestdo do Meio Ambiente
15 Sistema de Ouvidoria

I - DA PARTICIPACAO
1 - Poderao participar do certame todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratagdo
que preencherem as condigdes de credenciamento constantes deste Edital.

Il - DO CREDENCIAMENTO

1 - Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal de sociedade empresaria ou cooperativa, ou empresario individual, o
estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro empresarial na Junta Comercial; ou, tratando-se
de sociedade ndo empresaria, ato constitutivo atualizado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) tratando-se de procurador, a procuragdo por instrumento publico ou particular, da qual constem poderes
especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua interposi¢do e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, acompanhada do correspondente documento, dentre os indicados na alinea
"a", que comprove os poderes do mandante para a outorga.

1.1 - Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 8 do item VIl deste Edital, a qualidade de
microempresa ou empresa de pequeno porte devera estar expressa no documento apresentado em cumprimento
as disposicdes da alinea “a@” do subitem 1 deste item Il ou em certiddo ou documento expedido pela Junta
Comercial (ano 2020) comprovando o enquadramento do licitante como microempresa ou empresa de pequeno
porte; o licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte que quiser utilizar-se dos
beneficios da Lei Complementar n.2 123/2006 devera ainda apresentar, no ato de credenciamento, declaracdo
nos moldes previsto no Anexo Il — declaragdo para fins da Lei Complementar n. 123 / 2006, sob pena de preclusio
do direito de utilizar-se dos referidos beneficios da Lei Complementar n.2 123/2006.

1.2 - A falsidade da declaragdo prestada nos moldes do item acima, objetivando os beneficios da Lei Complementar
n. 123/2006, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em
outras figuras penais e da sangdo administrativa consistente na aplicagdo de multa, no importe de 20% (vinte por
cento) do valor global da proposta apresentada, bem como na declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica pelo prazo de 05 (cinco) anos.

2 - O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de identificagdo que
contenha foto.

3 - Serd admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada um deles podera
representar apenas uma credenciada.
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IV - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1 - A declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com modelo estabelecido no Anexo
Ill ao Edital devera ser apresentada fora dos Envelopes n2s 1 e 2.

2 - A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente, em 02 envelopes
fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n® 1 — Proposta
Pregéio n2 062/2020
Processo n® 231/2020

Envelope n?2 2 — Habilitagdo
Pregéio n°062/2020
Processo n® 231/2020

3 - A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto
as expressdes técnicas de uso corrente, com suas paginas numeradas seqliencialmente, sem rasuras, emendas,
borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pela representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-
se a procuragao.

4 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original OU por qualquer processo de
copia autenticada por Tabelido de Notas, ou por servidor publico do departamento de licitagGes de Leme, sendo
que, neste caso, todos os documentos para autenticacao deverdo ser apresentados até o ultimo dia Util anterior ao
da sessdo, no hordrio de expediente.

V - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

1 - A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

1.1 - Os interessados deverdo apresentar as suas propostas de acordo com o Anexo VIl em envelope lacrado,
identificado como Envelope “01”, conforme especificacGes constantes do item “IV”subitem 2, e item V subitens 1.2,
1.3,14e1.5.

1.2 — Quanto aos precos:

a) precos para contratacdo de empresa para fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de
Informatica (Softwares) abrangendo Instalagdo, Conversdo, Manutencgdo e Treinamento dos SOFTWARES:

Relagdo de Softwares

Sistema de Contabilidade, Planejamento e Orgamento (PPA,LDO,LOA), Tesouraria, Informagdes ao
TCE-SP, Relatdrios Fiscais, Controle Interno e Business Inteligence.

Sistema de Administracdo de Receitas, Atendimento ao Cidaddo, Procuradoria Fiscal — ESAJ,
Protesto online CDA e Aplicativo — Cidade Digital.

Sistema de Portal da Transparéncia

Sistema de Compras e Licitagdes — AUDESP — Fase IV

Sistema de Almoxarifado

Sistema de Controle Patrimonial — NBCASP

Sistema de Administracdo de Recursos Humanos, Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e SMT.

Sistema E-SIC — Web

Sistema de Gestao de Frotas
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Sistema de Protocolo

Sistema de Gestdo da Saude

Sistema de Gestdo da Educagao
Sistema de Gestdo da Assisténcia Social
Sistema de Gestdo do Meio Ambiente

Conforme as Regras Estabelecidas neste edital e seus anexos, liquidos, fixos e irreajustaveis, expressos em
moeda nacional corrente, para disponibilidade dos softwares em perfeito funcionamento, devendo constar na
proposta o preco mensal de cada sistema, e o valor global.

1.3 - Quanto as caracteristicas técnicas dos SOFTWARES aplicativo:

a) Caracterizacdo Geral da Solugao Integrada
A Solugdo Integrada pode ser composta por moddulos desde que atenda aos requisitos funcionais de
funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico conforme descrito neste anexo e que sejam
fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer dos casos os médulos devem ser integrados entre si e trocarem
informacoes conforme solicitado neste instrumento.

A solugdo integrada deve atender o controle das fun¢des das dreas da prefeitura solicitadas neste Edital. Ndo serdo
aceitas propostas alternativas.

b) Ambiente Tecnoldgico

Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informagdo usado, e planejado, pela prefeitura, conforme
descrito neste Edital, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que condicionados a instalagao, pelo
adjudicatario, de software basico complementar:

1. O sistema operacional serd o MS Windows 2012 Server R2 64 bits ou superior com o servidor de Banco de dados
e nas estagdes clientes, Microsoft Windows 7 ou superior, padrao tecnolégico adotado pela Prefeitura.
2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados sera o Microsoft SQL SERVER 2012 R2 ou superior;

3. O processo de disponibilizagdo dos mdédulos da solugao integrada, nas esta¢des de trabalho, devera ser efetuado
de forma padronizada e parametrizada, onde a criagdo e configuragdo dos valores de acesso aos bancos de dados
deverdo estar embutidas nas aplicag0es.

4. As alteragGes que ndo se enquadrarem como sendo obrigatdrias, serdo pagas a Contratada, conforme estabelece
o artigo 65 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

5. Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicagGes WEB deverdo ser o MS Internet Explorer 7.0, Mozilla
Firefox 3.5 e versdes superiores.

6. A administracdo e suporte do Banco de Dados da CONTRATANTE sera de responsabilidade da CONTRATADA, que
mantera atualizado, ajustando a performance do banco de dados utilizando as melhores praticas, sem erros ou

falhas de seguranca implementando a tecnologia em nuvem e datacenter.

6.1 — Caracteristicas do servico em Nuvem:
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Provedor de nuvem devera fornecer servigos que atendam as seguintes certificagdes e acreditagdes de seguranca e
conformidade internacionais 1ISO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de acesso publico devera ser
apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como relatdrios ou websites.

O provedor de nuvem devera oferecer um servigo que possua volumes de armazenamento que sé suportem midias
SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissdo e alcancando laténcias da
ordem de milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja operacionalizar os
sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no
provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que suportem
infraestrutura local da contratante.

O acesso aos sistemas a partir das estagGes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma transparente,
sem a necessidade de instalagdo de plugins adicionais, qualquer estacdo de trabalho do cliente deve acessar os
sistemas através dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet Explorer e Firefox).

O acesso aos sistemas a partir das estagOes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas operacionais
suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux.

O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.

O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam monitorar inventdrio de recursos utilizados, assim
como histérico de configuragdes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranca e conformidade

O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a copia
de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito de facilitar o disaster
recovery

O provedor de nuvem deverd disponibilizar acesso ao dashboard para administragdo do ambiente com recursos
para criagdo, desconexdo, inativacdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel visualizar quais usuarios
estdo conectados e o tempo de conexao ativa.

O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicagdo, a partir de 10 usuarios conectados
um novo servidor de aplicagdo deve ser iniciado.

O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranga para garantir a integridade do servidor de aplicagao,
uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de produgdo. A imagem padrdo nunca sera
utilizada em ambiente de produgdo.

O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizacdo de todos os logs do ambiente de
producdo na nuvem. Os logs devem apresentar informagdes completas com data e hora dos acessos, usuarios e

acOes realizadas.

O provedor de nuvem devera oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a
restauracdo de uma base de dados num determinado ponto no tempo

Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016, 2016 e 2017
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a) descricdo completa dos SOFTWARES ofertados, com riqueza de detalhes, observados os requisitos minimos
descritos no Anexo |, a fim de comprovar sua real capacidade de atendimento do objeto licitado, de forma a
permitir a avaliagdo da adequacdo aos requisitos estabelecidos no Anexo | deste edital.

b) o software deve ser executado nas plataformas operacionais Windows 2012 ou compativeis.

O banco de dados que sera usado pelo Software devera ser Microsoft SQL Server, pelo principio da economicidade
do erdrio publico, a proponente que ofertar os SOFTWARES em outro banco de dados devera oferta-lo junto com o
sistema, assim como arcar com os custos de instalagdo, manutengdo e demais softwares que forem necessarios.
Sendo que o custo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados que ndo seja o SQL Server devera correr por conta
da contratada pelo nimero de licengas de uso necessarias que esta Municipalidade utilizar ou entender necessdrias,
durante o periodo contratual. Devendo ser fornecido, neste caso, treinamento especifico de administracdao de
banco de dados para os analistas de sistema desta Municipalidade, e com cépias devidamente legalizadas.

1.4- Quanto a implantacao, funcionamento e suporte:

a) prazo de implantagdo, conversdo dos dados dos softwares em uso atualmente pela PREFEITURA MUNICIPAL

DE LEME, para pleno funcionamento dos softwares contratados, de acordo com os requisitos estabelecidos no

presente edital.
al) o prazo para implantagdo, conversdo dos dados dos softwares atualmente em uso pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE LEME, e disponibilizacdo para o pleno funcionamento, ndo poderd ser superior a 90
(noventa) dias a contar da data de assinatura do contrato e os servicos deverdo ser iniciados pela
contratada somente apds a emissdo da respectiva Ordem de Servigo.

b) detalhamento dos servigos diretamente vinculados ao fornecimento:
b1) Servigos de Implantagdo;

b2) Planejamento da Implantagao;

b3) Projeto de Implantagao;

b4) Testes dos Mddulos dos SOFTWARES;

b5) Capacitagdo e Treinamento dos Usuarios;

b6) Colocar os SOFTWARES em Producdo;

B7) Plano para o Atendimento e Suporte Técnico.

1.5 Quanto a validade da proposta:

a) Prazo de validade da proposta, o qual ndo poderad ser inferior a 60 (sessenta) dias contados da data de
encerramento da licitagdo.

b) Depois de aberta, a proposta se acha vinculada ao processo pelo seu prazo de validade, ndo sendo permitida sua
retirada ou a desisténcia de participagdo por parte do proponente.

d) Se por falha do proponente a proposta ndo indicar o prazo de sua validade, esta sera considerada valida por 60
(sessenta) dias independentemente de qualquer outra manifestagado.

1.6 — Na proposta escrita e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de lances verbais, deverao
estar incluidos todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros de qualquer natureza
que se fizerem indispensaveis a perfeita aquisicdo do objeto da licitagao.
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1.7 - A participagdo na licitagdo importa em total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as condigdes
deste edital.

1.8 — Nos pregos deverao estar incluidas todas as despesas com viagem, alimentagao, impostos, taxas e todos os
demais encargos necessdrios ao fornecimento do objeto licitado e implantados nos locais solicitados pelo
departamento de competéncia.

1.9 - N3o serdo aceitas propostas abertas ou por via telex, fac-simile ou meio eletrénico.

1.10 - Em hipétese alguma serdo aceitas alteragdes nos conteudos dos envelopes ja protocolizados.

1.11 - A apresentacdo da proposta implica na aceitagao plena e total das condi¢Ges deste Edital, sujeitando-se o
licitante as san¢des previstas no art. 87 da Lei n.2 8.666/93 e suas alteracdes, combinado com o art. 72, da Lei n.2
10.520/2002.

1.12 — Na proposta impressa, ndo podera ser ultrapassado o preco maximo estimado.

1.13 - Os participantes deverdo colocar o pre¢o unitario e prego total do item utilizando apenas duas casas
decimais apds a virgula.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS PARA HABILITACAOQ”

1 - O Envelope "Documentos de Habilitagdo" devera conter os documentos a seguir relacionados os quais dizem
respeito a:

1.1 - HABILITAGCAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se
tratando de sociedade empresdria ou cooperativa;

¢) Documentos de elei¢do ou designagdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedade empresaria ou
cooperativa;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de sociedade ndo
empresaria acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

1.1.1 - Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 1.1 ndo precisardo constar do Envelope
"Documentos de Habilitagdo", se tiverem sido apresentados para o credenciamento neste Pregao.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF).
b) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, a saber;
C.1) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e para com a Seguridade Social, através de Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, referente a Tributos
Federais (inclusive as contribui¢cGes sociais) e Divida Ativa da Unido — expedida pelo Ministério da Fazenda —
Procuradoria Geral da Fazenda — Receita Federal do Brasil; (PORTARIA) CONJUNTA RFB/PGFN N¢ 1751, DE 02 DE
OUTUBRO DE 2014);
C.2) Certiddo/Prova de Regularidade de Débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do domicilio da licitante; As
licitantes com sede no Estado de Sdo Paulo, deverdo apresentar as duas certidbes emitidas pela Fazenda
Estadual (relativas a débitos inscritos e débitos ndo inscritos).
C.3) Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal (tributos mobilidrios, no minimo), da sede ou
do domicilio da licitante;
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d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943

f) Quando optante pelo SIMPLES nacional: comprovante da opgdo pelo SIMPLES obtido no sitio da Secretaria da
Receita Federal.

g) declaracdo de possuir capital social registrado e integralizado, ou patriménio liquido, igual ou superior que R$
100.000,00 (cem mil reais), cuja comprovagdo devera ser feita relativamente com a data da apresentagdo da
proposta, em declara¢do simplificada emitida pela Junta Comercial ou através do Contrato Social devidamente
atualizado;

1.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balango Patrimonial (acompanhado de Termo de Abertura e Encerramento) e demonstragdes contdbeis do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados had mais de trés meses da data de encerramento desta licitacdo, comprovando os
seguintes indices:

al) ILG >= 1,00 - onde ILG = (AC+RLP)/(PC+ELP)

a2) GE <= 0,70 - onde GE= (PC+ELP)/AT

AT- Ativo Total

AC- Ativo circulante

PC- Passivo circulante

RLP- Realizavel a longo prazo

ELP- Exigivel a longo prazo

GE- Grau de endividamento

ILG- indice de liquidez geral

b) Certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial, expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica.
Na hipétese em que a certiddo encaminhada for positiva, deve a licitante apresentar comprovante da
homologagdo/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagdo judicial em vigor. A licitante em
recuperacdo judicial deverd estar ciente que no momento da assinatura do Contrato devera apresentar cépia do
ato de nomeacdo do administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela conducdo do processo e, ainda, relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador,
de que o plano de recuperagdo judicial esta sendo cumprido.

1.4 QUALIFICAGAO TECNICA
a) Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, por meio de apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados,
fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, de que ja prestou ou presta satisfatoriamente servigo
da mesma natureza ou similar ao aqui licitado. O atestado devera conter a descrigdo completa do servigo, ano de
inicio e término do contrato, caso ja tenha sido finalizado, além das seguintes informacgdes:

e Nome, CNPJ, enderego completo da empresa emitente do atestado;

e Nome completo da empresa que prestou o servico ao emitente;

e Data da emissao do atestado;

e Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a emitente).
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e Entende-se por servico similar ao objeto desta licitacdo, atestados que comprovem os servicos de
concessdo de licengas de uso de softwares de Gestdo Publica Municipal (locagdo mensal de softwares ja
desenvolvidos) incluindo servigos de hospedagem, instalagdo, importagdo e conversdo das informagdes de
todos os bancos de dados dos anos anteriores e de propriedade do municipio, parametrizagdo de todos os
tributos, tarifas, aliquotas e demais informag¢des que devam corresponder a legislagdo municipal vigente,
treinamento aos usuarios dos SOFTWARES, manutencgdes, e suporte técnico aos usuarios;

a.1) Qualquer informagdo incompleta ou inveridica constante dos documentos de capacitagdo técnica apurada
pela Prefeitura, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicara na inabilitacdo da respectiva licitante.

a.2) Sera sempre admitida a comprovagdo de aptiddo através de certidGes ou atestados de servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, conforme artigo 30, §32 da Lei 8.666/93.

b) indicagdo das instalagGes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequado e disponivel para prestar suporte
técnico a realizagdo do objeto de licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica
gue se responsabilizara pelos trabalhos, com a devida comprovacgao do vinculo para com a licitante;

c) Vistoria técnica. As empresas que desejarem, poderdo realizar a vistoria técnica as instala¢des, hardware e
softwares da prefeitura, junto a Secretaria de Financas (Departamentos — Contabil e Tesouraria) e Secretaria de
Administragdo (Departamento de Gestdo de Pessoas).

c.1). A visita técnica, para as empresas que optarem por realiza-la, devera ser dar através de profissional da
licitante, devidamente identificado, até 01 (um) dia atil anterior a data designada para a sessdo, devendo ser
agendada com os Departamentos descritos acima, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas,
indicando o nome do profissional que sera designado para realizar a visita. As licitantes deverdo respeitar os
horérios de funcionamento dos 6rgdos, para fins de agendamento e da visita. Fones (19) 35734900 (Finangas); (19)
3573.4000 - Administragdo

c.1.1) Ante a ndo obrigatoriedade da visita, ndo havera expedi¢do de comprovagdo por parte dos 6rgdos acima.

1.5 - OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaracdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de que se
encontra em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho;

b) Declaragdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante, assegurando a
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracgdo.

2 - Disposi¢Oes gerais da habilitagdo:

2.1 - E facultada as licitantes a substituigio dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, pelo comprovante
de registro cadastral para participar de licitagGes junto a Administracdo Direta do Municipio de LEME, no ramo de
atividade compativel com o objeto do certame, o qual deverd ser apresentado acompanhado dos documentos
relacionados no subitem 1.1; no subitem 1.2, alineas "a" a "e", e no subitem 1.3, todos deste item VI, que ndo
tenham sido apresentados para o cadastramento ou que, se apresentados, estejam com os respectivos prazos de
validade vencidos, na data de apresentacdo das propostas.

2.1.1 - O registro cadastral ndo substitui os documentos relacionados no subitem 1.4 deste item VI, que deverdo
ser apresentados por todas as licitantes.

3 - Declaragdo de que a empresa atende aos termos do artigo 79, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal e artigo 27,

inciso V, da Lei Federal n2 8.666/93, em sua atual redacdo (ANEXO VI).

VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO
1 - No horiério e local indicados no preambulo, serd aberta a sessdo de processamento do Pregdo, iniciando-se com
o credenciamento dos interessados em participar do certame, com duragao estimada de 30 minutos.
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2 - ApOds os respectivos credenciamentos, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declara¢do de pleno atendimento
aos requisitos de habilitagcdo, de acordo com o estabelecido no Anexo Ill deste Edital e, separados, a proposta de
precos e os documentos de habilitagdo.

2.1 - Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta, estara encerrado o credenciamento e, por conseqliéncia, a
possibilidade de admissdo de novos participantes no certame.

3 - A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard ao atendimento das condi¢cGes estabelecidas neste Edital e seus
anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagbes, prazos e condigdes fixados neste Edital;

b) que apresentem prego baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

¢) com pregos manifestamente inexequiveis (Art. 48, 1I, § 12, alineas “a” e “b”).

3.1 - No tocante aos pregos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operagGes aritméticas que
conduziram ao valor total orgcado, procedendo-se as corre¢des no caso de eventuais erros, tomando-se como
corretos os precos unitarios. As correcGes efetuadas serdo consideradas para apuragdo do valor da proposta.

3.2 - Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.

4 - As propostas nao desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos seguintes
critérios:

a) selegdo da proposta de menor prego e as demais com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela;

b) ndo havendo pelo menos 3 (trés) pregos na condigdo definida na alinea anterior, serdo selecionadas as propostas
que apresentarem os menores precos, até o maximo de 3 (trés). No caso de empate nos pregos, serdo admitidas
todas as propostas empatadas, independentemente do nimero de licitantes.

5 - O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma
seqliencial, a partir do autor da proposta de maior prego e os demais em ordem decrescente de valor.

6 - Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor prego,
observada a reducdo minima entre os lances no valor de R$ 1.000,00 (mil reais), aplicavel inclusive em relagdo ao
primeiro.

7 - A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa declinarem da
formulagdo de lances.

8 - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas para essa etapa,
na ordem crescente de valores, considerando-se para as selecionadas, o Ultimo preco ofertado. Com base nessa
classificagao, sera assegurada as licitantes microempresas e empresas de pequeno porte preferéncia a contratagao,
observadas as seguintes regras:

8.1 - O pregoeiro convocard a microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da proposta de menor valor,
dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor
classificada, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena
de preclusdo do direito de preferéncia.

8.2 - Ndo havendo a apresentagdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor classificada, serdo
convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de classificagdo, as demais
microempresas e empresas de pequeno porte, cujos valores das propostas, se enquadrem nas condi¢des indicadas
no subitem 8.1.

8.3 - Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagcdo de que trata o subitem 8, seja microempresa

ou empresa de pequeno porte, ndo serd assegurado o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a
negociagcdo do prego.
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9 - O pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base nas disposi¢ées dos
subitens 8.1 e 8.2, ou, na falta desta, com base na classificagdo de que trata o subitem 8, com vistas a redug¢do do
prego.

10 - Apds a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do menor prego, decidindo
motivadamente a respeito.

10.1 - A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da apresentagao das propostas,
apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao licitante, juntada aos autos.

11 - Considerada aceitdvel a oferta de menor prego, sera aberto o Envelope n? 2, contendo os documentos de
habilitacdo de seu autor.

12 - Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de habilitagdo poderdo ser saneadas na
sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitagdo, inclusive mediante:

a) substituicdo de documentos, ou;

b) verificagdo efetuada por meio eletronico habil de informagdes.

12.1 - A verificagdo serd certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos os documentos passiveis de
obteng¢do por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

12.2 - A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no momento
da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcangados pela
verificagdo, a licitante sera inabilitada.

12.3 - Para habilitagdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, ndo sera exigida comprovagdo de
regularidade fiscal ou trabalhista, mas sera obrigatdria a apresenta¢do dos documentos indicados no subitem 1.2,
alineas “a” a “e”, do item VI deste Edital, ainda que os mesmos veiculem restrigdes impeditivas a referida
comprovacao, sob pena de inabilitacao.

13 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste edital, a licitante sera habilitada e
declarada vencedora do certame.

14 - Se a oferta ndo for aceitdvel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo, o Pregoeiro,
respeitada a ordem de classificagdo de que trata o subitem 8 deste item VII, examinara a oferta subsequente de
menor pre¢o, negociard com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as
condi¢cbes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os
requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

Vil - DA DEMONSTRACAO DA SOLUCAO

1.1 Antes da adjudicacdo do objeto a LICITANTE, a mesma devera fazer uma demonstragdo da solugdo que esta
sendo ofertada, para garantir que esta solugdo atende a todas as exigéncias do Anexo | deste edital.

1.2 Esta demonstragdo serd realizada nas dependéncias da PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME, em data e hordrio
definidos pela mesma.

1.3 A demonstragdo serd realizada em equipamentos de propriedade da licitante, e deve atender todos itens
exigido no Anexo |;

1.4 Esta demonstragdo sera agendada pela Prefeitura do Municipio de LEME, em até 10 (dez) dias Uteis apds a
apuracdo da classificada, de acordo com Cronograma definido.

1.5 A demonstragdo serd acompanhada por comissdo formada por funciondrios da Prefeitura do Municipio de
Leme, membros das secretarias envolvidas. Esta comissdo ird efetuar os questionamentos pertinentes e
necessarios para que através da demonstragao se comprove o atendimento das exigéncias gerais e especificas para
cada software, bem quanto as integracGes entre eles, e aos softwares externos (de outras esferas governamentais).

11



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

1.6 Apds o inicio da demonstragdo, ndao sera permitido reinstalar quaisquer softwares, versdes ou auxiliares;

1.7 Apods o término da apresentagdo, a comissao efetuard uma ata, onde ird manifestar se a licitante “atendeu” ou
“ndo atendeu”, cada item do Termo de Referéncia do edital, e fara a respectiva avaliagdo quanto a demonstragao,
conforme os critérios abaixo relacionados:

1.7.1 Sera considerada DESCLASSIFICADA, a proponente que deixar de cumprir 100% (cem por cento) dos itens
descritos no anexo |;

1.8 Para a demonstragao e apresenta¢do dos SOFTWARES solicitados no objeto deste edital sera disponibilizando
no méximo 05 dias, OU, SE NECESSARIO, MAIS DIAS, a critério da Prefeitura;

1.9 Caso a LICITANTE ndo atenda a estas exigéncias do Anexo |, a mesma sera desclassificada, e serd chamada a
LICITANTE com a oferta subseqliiente de MENOR PRECO GLOBAL, verificard as condi¢Bes de habilitagdo e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de habilitagdo, caso em
que serd declarado vencedor.

1.10 A demonstragdo é publica e podera ser acompanhada por todos os licitantes interessados, porém ndo sera
permitida manifestacdo verbal durante a demonstragao..

IX- DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

1 - No final da apresentacio e/com o parecer da comissdo designada, sera designada sessdo para decisdo quanto a
adjudicacdo do objeto, sendo que, nesta, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar imediata e
motivadamente a sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de memoriais,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que
comegarao a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

2 - A auséncia de manifestagdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do direito de recurso, a
adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora e o encaminhamento do processo a
autoridade competente para a homologagao.

3 - Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo devidamente informado a
autoridade competente.

4 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.

5 - O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidagdo dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

6 - A adjudicacgdo sera feita considerando o preco global da proposta da licitante vencedora.

X - DOS PRAZOS, DO FORNECIMENTO E DAS CONDICOES GERAIS

1.1 - O sistema devera ser instalado pela contratada, na sede da PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME, e nas
secretarias envolvidas, apds a assinatura do termo de contrato, observado o prazo de instalagdo, conversdo e
treinamento, informado na proposta.

1.2 — No caso de necessidade de atendimento in-loco, A PREFEITURA notificara a contratada para resolu¢ao do
problema identificado.

1.3 — Imediatamente apds a assinatura do termo de contrato, a contratada devera dar inicio aos trabalhos de
implantagdo do sistema.

1.4 - S3o obrigacOes da contratada, alem daquelas implicitas nas clausulas do edital, anexos e termo de contrato:

a) Implantar os SOFTWARES objeto deste contrato, de acordo com as melhores técnicas e com pessoal capacitado.
b) Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a par do andamento do projeto,
prestando-se todas as informagdes necessarias.

c) Corrigir eventuais problemas de funcionamento do sistema.

d) Ministrar palestras e treinamento ao pessoal da CONTRATANTE, por ocasido da entrega do sistema.

e) Prestar manutencdo ao sistema.
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f) O fiel cumprimento de todas as clausulas e condigBes expressadas no edital, anexos e termo de contrato.

g) Manter sigilo absoluto das informag&es processadas.

1.5 - Caso a empresa nao cumprir o prazo de entrega estipulado, a mesma estard deixando de cumprir o contrato e
ficard sujeita as sanc¢des do art. 87 da Lei Federal 8.666/93 e alteragdes posteriores.

1.6 - O Municipio de LEME poderd, até o momento da emissdo do empenho, desistir da contratacdo do objeto
proposto, no seu todo ou em parte, sem que caibam quaisquer direitos ao licitante vencedor.

Xl - DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS

1 - O pagamento serd efetuado sempre até o décimo dia do més seguinte apds a apresentacdo da nota fiscal-
eletrénica/fatura do objeto do certame, aprovada pelas secretarias envolvidas.

2 - A nota fiscal-eletronica/fatura que apresentar incorrecdes serd devolvida a contratada para as devidas
correcGes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem 1 deste item X| comecara a fluir a partir da data de
apresentacdo da nota fiscal-eletrénica/fatura, sem incorrecdes.

3 - O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancdria em nome da contratada, conforme do nimero da
Conta Corrente, Banco e Agéncia previamente informado pela contratada para os pagamentos via crédito Conta
Corrente.

4 - Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira corregdo monetaria, através da aplicagdo dos
indices de variacdo do IPCA/IBGE, bem como juros moratérios, a razdo de 0,1% (um décimo por cento) ao més,
calculados “pro rata tempore” em relagdo ao atraso verificado.

5 - No caso de renovagdo contratual, os precos contratados poderdo ser reajustados, apds transcorrido o prazo de
12 (doze) meses, para o proximo periodo, com base na variagdo acumulada do indice Geral de Precos IGP-M/FGV.

XIl - DA CONTRATAGAO

1 - A adjudicataria devera, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da data da convocac¢do, comparecer junto
a PREFEITURA para assinar o contrato.

2 — Este contrato vigorara pelo prazo de 15 (quinze) meses, contado da data de sua assinatura.

3 - A critério exclusivo da CONTRATANTE o contrato poderd ser renovado por iguais periodos, devendo sua vigéncia
total se limitar ao prazo definido no inciso IV do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93, atualizada.

4 - Toda renovacdo/alteragdo contratual se fard mediante formalizagdo de Termo Aditivo a contrato.

Xlil - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

A adjudicataria do objeto da licitagdo ficard sujeita no que couber, as seguintes sangdes:

1 - Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal de Leme, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, a pessoa, fisica ou juridica, que
praticar quaisquer atos previstos no art. 72 da Lei federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002.

1.1 - A adjudicataria que se recusar a assinar o contrato, a aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pela Administragdo, ficard sujeita a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta, ou
multa correspondente a diferenga de valor resultante de nova licitagdo realizada, prevalecendo a de maior valor e,
enquanto ndo saldar o débito, impedida de licitar ou contratar.

1.2 - Em caso de reincidéncia, a adjudicataria estara sujeita a suspensdo de participar de licitacdo, pelo prazo de até
01 (um) ano, a contar da data da reincidéncia.

1.3 - Pelo atraso injustificado na execuc¢do do objeto do ajuste, serdo aplicadas as multas de mora a seguir
discriminadas, que incidirdo sobre o valor global do ajuste:

2 - Atraso de até cinco dias, multa de 0,1% (um décimo por cento), por dia de atraso;

2.1 - Atraso de seis a quinze dias, multa de 0,2% (dois décimos por cento), por dia de atraso;

2.2 - Atraso de dezesseis a trinta dias, multa de 0,4% (quatro décimos por cento), por dia de atraso;
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2.3 - Atraso superior a trinta dias, multa de 0,9% (nove décimos por cento), por dia de atraso.

3 - Pela inexecugdo total ou parcial do ajuste, sera aplicada multa sobre o valor do ajuste, ou multa correspondente
a diferenca de valor resultante de nova licitagdo realizada, prevalecendo a de maior valor, nos seguintes moldes:

3.1 - Pela inexecugdo total do ajuste, multa de 26% (vinte e seis por cento);

3.2 - Pela inexecucdo parcial do ajuste, multa de 23% (vinte e trés por cento).

4.1 - Configurado o ndo cumprimento da obrigacdo contratual, previamente a imposicdo da multa, serd o
contratado notificado da infragdo e da penalidade a que estara sujeito, para, querendo, apresentar defesa no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do primeiro dia subsequente a data da notificagdo.

4.2 - Imposta a multa, deverd ser paga no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar de sua intimagdo.

4.3 - Da aplicagdo da multa, o contratado sera intimado, por escrito para, se desejar, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, interpor recurso nos termos da legislagdo vigente.

4.4 - O ndo pagamento da multa prevista ensejara sua inscricdo na Divida Ativa, para posterior cobranca judicial.

XIV - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO

1.1 — A inexecugao do contrato configura-se de forma total ou parcial. Assim, quaisquer dos motivos constante no
artigo 78 da Lei 8.666/93, podem ensejar a rescisdo do contrato, devendo observar o disposto nos artigos 79 e 80
do mesmo diploma legal.

XV - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
1 - Os recursos para cobertura das despesas com a execugdo deste contrato correrdo por conta da dotagdo do
orgcamento conforme segue:

Orgdo/Unidade Fonte de Recurso Despesa
02.08.01 1 TESOURO 178
02.08.04 1 TESOURO 2125
02.08.05 1 TESOURO 2113
02.08.06 1 TESOURO 2118
02.08.08 1 TESOURO 1084
02.08.10 1 TESOURO 5890
02.08.11 1 TESOURO 3489
02.08.12 1 TESOURO 5915
02.08.14 1 TESOURO 6819

XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 - As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa, respeitada a
igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
segurancga da contratagdo.

2 - Das sessOes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas, a serem assinadas pelo
Pregoeiro e pelos licitantes presentes.

2.1 - As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas expressamente na proépria ata.

3 - Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sessdo e as propostas serdo rubricados
pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes que desejarem.

4 - O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a publicagdo, serdo publicados
no DOE e Imprensa Oficial de Leme, e divulgados no endereco eletrénico www.leme.sp.gov.br - licitagdes - 2020 -
na pasta do presente Pregao Presencial.
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5 - Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo dos demais licitantes ficardo a disposi¢do para retirada no
Departamento de Licitagdes da Administragdo Publica Municipal, durante 30 (trinta) dias apds a publicagdo do
contrato, findos os quais poderdo ser destruidos.

6 - Até 02 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregéo.

6.1 - A peticdo serd dirigida a autoridade subscritora do edital, que decidira no prazo de até 01 (um) dia util.

6.2 - Acolhida a petigdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

7 - Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

8 - Integram o presente edital:

Anexo | — termo de referéncia;

Anexo Il - declaracéo para fins da Lei Complementar n. 123 / 2006.

Anexo Ill - modelo de declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo;

Anexo IV — minuta de credenciamento;

Anexo V — declarag¢éo da dire¢Go da empresa proponente, de que inexistem fatos supervenientes de fatos
impeditivos;

Anexo VI — declaragdo de que a empresa atende aos termos do artigo 72, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal e
artigo 27, inciso V, da Lei Federal n® 8.666/93, em sua atual redagéo.

Anexo VIl — modelo de tabela quanto ao prego

Anexo VIll — minuta do contrato.

9 - Para dirimir quaisquer questGes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, serd
competente o foro da Comarca de Leme, do Estado de S3o Paulo.

LEME-SP, 13 de novembro de 2020.

Nome Cargo Assinatura
Rafael Maradei Secretario de Finangas
Roberto Fernandes de Carvalho Secretario de Administragao
Andréa Maria Begnami Mazzi Secretaria de Educagao
Lisete Cristina Ganéo Kinock Secretaria de Saude
Kalleb Grossklaus Barbato Secretario de Negdcios Juridicos
Rodrigo Maximo Secretario de Transporte e Viagao
Carlos Antonio Diniz Chefe de Gabinete
Erica Regina Fabris Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social
Marcio Antonio Storto Secretdrio do Meio Ambiente
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

A seguir estdo as especificacOes das caracteristicas gerais que cada sistema deve atender, bem como as

especificacGes solicitadas por SOFTWARES, que deverdo ser fornecidos A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME,
conforme item “A — SISTEMA APLICATIVO” deste anexo.

A.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

a)

b)

c)

AMBIENTE TECNOLOGICO

Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informagdo usado, e planejado, pela prefeitura,
conforme descrito neste Edital, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que condicionados
a instalagdo, pelo adjudicatario, de software basico complementar:

O sistema operacional serd o MS Windows 2012 Server R2 64 bits ou superior com o servidor de Banco de
dados e nas estagdes clientes, Microsoft Windows 7 ou superior, padrdao tecnoldégico adotado pela
Prefeitura.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados sera o Microsoft SQL SERVER 2012 R2 ou superior;

O processo de disponibilizagdo dos mdédulos da solucdo integrada, nas estagOes de trabalho, devera ser
efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criagdo e configuracdo dos valores de acesso aos
bancos de dados deverdo estar embutidas nas aplicagdes.

As alteragdes que ndo se enquadrarem como sendo obrigatdrias, serdao pagas a Contratada, conforme
estabelece o artigo 65 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicagées WEB deverdo ser o MS Internet Explorer 7.0,
Mozilla Firefox 3.5 e versdes superiores.

A administragdo e suporte do Banco de Dados da CONTRATANTE serd de responsabilidade da
CONTRATADA, que mantera atualizado, ajustando a performance do banco de dados utilizando as
melhores praticas, sem erros ou falhas de seguranca implementando a tecnologia em nuvem e datacenter.

CARACTERISTICAS DO SERVIGCO EM NUVEM

Provedor de nuvem devera fornecer servicos que atendam as seguintes certificagcbes e acreditagdes de
seguranca e conformidade internacionais I1ISO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de
acesso publico devera ser apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como relatérios
ou websites.

O provedor de nuvem devera oferecer um servico que possua volumes de armazenamento que sé
suportem midias SSD (solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissdo e
alcangando laténcias da ordem de milissegundos.

A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja
operacionalizar os sistemas, sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com toda a
infraestrutura instalada no provedor de nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada
e também ambientes que suportem insfraestrutura local da contratante.
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d) O acesso aos sistemas a partir das estagSes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma
transparente, sem a necessidade de instalagdo de plugins adicionais, qualquer esta¢do de trabalho do
cliente deve acessar os sistemas através dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet Explorer
e Firefox).

e) O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas
operacionais suportados pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux.

f) O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.

g) O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam monitorar inventario de recursos utilizados,
assim como historico de configuracGes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranga e conformidade.

h) O provedor de nuvem deverd oferecer, um servigo de banco de dados relacional gerenciado que possibilite
a cOpia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito de facilitar o
disaster recovery.

i) O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administracdo do ambiente com
recursos para criacdo, desconexdo, inativacdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel
visualizar quais usuarios estdo conectados e o tempo de conexao ativa.

j) O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicagdo, a partir de 10 usuarios
conectados um novo servidor de aplicagdo deve ser iniciado.

k) O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranca para garantir a integridade do servidor de
aplicagdo, uma imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de producdo. A imagem
padrdo nunca sera utilizada em ambiente de producao.

I) O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizagdo de todos os logs do
ambiente de produg¢do na nuvem. Os logs devem apresentar informagdes completas com data e hora dos
acessos, usuarios e agdes realizadas.

m) O provedor de nuvem devera oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a
restauracdo de uma base de dados num determinado ponto no tempo.

n) Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016, 2016 e 2017.

C. SOFTWARES APLICATIVOS

A Empresa contratada deverd ceder a Contratante, para uso especifico das atribuicGes concernentes a este
edital o fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de Informatica (Softwares) abrangendo Instalagdo,
Conversdo, Manutencgdo e Treinamento, conforme as regras estabelecidas e especificados a seguir:

Item Descricao

01 Sistema de Contabilidade, Planejamento e Orgamento (PPA,LDO,LOA), Tesouraria, Informagdes
ao TCE-SP, Relatdrios Fiscais, Controle Interno e Business Inteligence.

02 Sistema de Administracdo de Receitas, Atendimento ao Cidaddo, Procuradoria Fiscal — ESAJ,

Protesto online CDA e Aplicativo — Cidade Digital.
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03 Sistema de Portal da Transparéncia
04 Sistema de Compras e Licitagdes — AUDESP — Fase IV
05 Sistema de Almoxarifado
06 Sistema de Controle Patrimonial — NBCASP
07 Sistema de Administragao de Recursos Humanos, Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e SMT.
08 Sistema E-SIC — Web
09 Sistema de Gestdo de Frotas
10 Sistema de Protocolo
11 Sistema de Gestdo da Saude
12 Sistema de Gestao da Educacgdo
13 Sistema de Gestdo da Assisténcia Social
14 Sistema de Gestdo do Meio Ambiente
15 Sistema de Ouvidoria
D. DESCRICAO DOS SOFTWARES

A seguir estdo as especificagGes das caracteristicas gerais que cada sistema deve atender, bem como as
especificagdes solicitadas por SOFTWARES, que deverao ser fornecidos A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME,
conforme item
“A — SOFTWARES APLICATIVOS” deste anexo, sendo que a empresa devera apresentar estas especifica¢des.

Caracteristicas Gerais dos SOFTWARES

Caracteristicas Gerais do Sistema

1. Aplicativos Multiusuario.

2. Ambiente Cliente-Servidor com tecnologia em nuvem.

Funcionar em rede com servidores Windows Server 2012, ou superior e estagdes Windows 7 ou

superior.
4. Ser desenvolvido em interface gréfica padronizada.

Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas permitindo bloqueio de
5. acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiragdo

de senhas.

Prover controle de restricio de acesso as fung¢des do aplicativo através do uso de senhas,
6. disponibilizando recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario ou grupo autorizador,
em qualquer fungdo, selecionado a critério do usudrio.
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Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usudrio ou grupo permissdo exclusiva para

7. .
Gravar e/ou Excluir dados.
3 Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como os
’ respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario.
Manter histérico dos acessos por usudrio e por fungdo, registrando a data, hora, nome do
9. computador e IP, o nome do usudrio do sistema e também o usudrio que estava logado no
sistema operacional.
10. Manter log de auditoria das altera¢Ges efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas.
11 Bloquear a gravacgdo e exclusdo de informacdes no caso de acessos simultaneos do mesmo login
’ no sistema, mesmo a partir de computadores diferentes.
Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco
12 para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas
’ e o0 numero de copias a serem impressas, além de também permitir a selecdao da impressora de
rede desejada.
13 Permitir que os relatérios possam ser salvos em disco de forma criptografada, evitando que
' possam ser efetuadas alteracGes em seu conteudo.
14 Permitir que os relatdrios possam ser salvos em formato texto, de forma que possam ser
’ importados por outros aplicativos (p.ex. MS Excel).
15 Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdo ODBC a partir de outros utilitarios ou
' aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos, etc.
16. Possuir ajuda On-line sensivel ao contexto.
17 A consisténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a campo, no momento em que sdo
’ informados.
18. Toda atualizagdo de dados deve ser realizada de forma on-line.
19. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.
20 Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a internet como

meio de acesso.

19




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

Possibilitar a inclusdo nos relatérios em que se faga necessario, de campo destinado a assinatura

21. , i . ~ .
do responsavel pela exatiddo das informacgdes, de forma parametrizada.

29 Permitir a integracdo entre o usudrio do sistema e sua respectiva conta no dominio do Microsoft
’ Windows, evitando que o usuario precise se identificar cada vez em que o sistema for acessado.
23 Campos chaves de digitacdo tenha pesquisa de registros previamente gravados com opg¢Ges de

' filtragem e ordenagao.
24, Permitir identificacdo visual dos usuarios do sistema através de imagens (foto).
25. Utilizar o gerenciador de banco de dados relacional Microsoft SQL Server 2012 ou superior.

1 -Sistema de Contabilidade, Planejamento, Tesouraria, Controle Interno e Business Inteligence.

ITEM | Descricao
1. Contabilidade
2. Contabilizar as dotagdes orgamentarias e demais atos da execugao or¢amentaria e financeira.
Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orgamentarios, a Nota de Langamento oy
3. documento equivalente definido pela entidade publica para a liquidagdao de despesas e a Ordem de
Pagamento para a efetivagdo de pagamentos.
4 Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementa¢do ou anulagdg
) parcial ou total, e que os empenhos ordindrios sejam passiveis de anulagdo parcial ou total.
Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informagdes relativas ao processq
5. licitatério, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nUumero da obra, convénio e g
respectivo contrato.
6 Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informacgdes relativas ao MANAD
’ permitindo assim o envio de informacgdes para o INSS.
7. Permitir a incorporagdo patrimonial na liquidagao de empenhos.
8 Permitir a gestdo do controle “Crédito Empenhado em Liquidagdo” com a automatizagdo dg
) reconhecimento das obrigagles antes e entre as fases da execugdo orgamentdria.
9 Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de gastog
’ da entidade.
10 Permitir o controle de reserva das dotacbes orcamentarias possibilitando o seu complemento
" | anulagdo e baixa através da emissdo do empenho.
11. | Permitir a emissdo de etiquetas de empenhos.
12. | Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidagdo, ordem
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de pagamento, etc) sejam impressas de uma soé vez através de uma fila de impressao.

Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data atual e a nova datg

13. de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidagdes do empenho.
14. | Permitir a utilizagdo de histéricos padronizados e histéricos com texto livre.
15. | Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.
16 Permitir a apropriacdo de custos na emissdao ou liquidagdo do empenho, podendo utilizar quantog
" | centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacio.
17. | Permitir a reapropriagdo de custos a qualquer momento.
18. | Permitir a informacédo de retengGes na liquidagdo do empenho.
19. | Permitir a contabilizacdo da apropriacdo das retencdes na liquidacdo do empenho.
20. | Permitir a utilizagdo de subempenhos para empenhos globais ou estimativos.
91 Permitir a configuragcdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da impressad
" | com os modelos da entidade.
22. | Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.
’3 Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvengdes, auxilios contribuicGes
" | e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para os repasses de recursos antecipados.
Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um determinado valo
24. |ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para os adiantamentos de viagens
adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos antecipados.
25 Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o numero de dias para a prestacad
" | de contas, podendo esta limitagao ser de forma informativa ou restritiva.
2% Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso antecipado casg
" | o mesmo tenha prestagdo de contas pendentes com a contabilidade.
Permitir incluir um percentual limite para o empenhamento no subelemento 96 — Pagamentg
27. | Antecipado, impedindo assim que empenhos de recursos antecipados sejam emitidos em valor
superior ao definido pela entidade publica.
28 Emitir documento de prestacdo de contas no momento do pagamento de empenhos de recursos
" | antecipados.
29 Emitir documento final (recibo de prestagdo de contas) no momento da prestagdo de contas dg
" |recurso antecipado.
Emitir relatério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e pendentes
30. |ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da presta¢do de
contas.
31 Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragdo e apropria¢ad

do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses ja encerrados.
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Permitir que a estrutura (mascara dos niveis contabeis) do Plano de Contas utilizado pela entidade

32. seja definida pelo usuario.

Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo ag
33. movimentacoes ja existentes para as mesmas.

Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano de Contag
34. Aplicado ao Setor Publico).

Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contdbeis no ultimo nivel de desdobramento dg
35. Plano de Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita €
36. |Despesa, dos eventos e de seus roteiros contabeis de acordo com as atualizagdes do respectivg

Tribunal de Contas.

Possuir mecanismos que garantam a integridade dos procedimentos, bem como a qualidade

consisténcia e transparéncia das informacgGes geradas pelo PCASP conforme defini¢cdes realizadas ng
37. 52 edigdo do MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico) da STN (Secretaria dg

Tesouro Nacional).

Assegurar que os langamentos contdbeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma naturezs
38. da informagao.

Assegurar que contas com indicador de superdvit financeiro igual a “Patrimonial” sejam

movimentadas utilizando como contrapartida:

Contas de Variagdo Patrimonial Aumentativa;
39, |Contas de Varia¢do Patrimonial Diminutiva;

Outra conta Patrimonial, para reclassificacao;

Conta com indicador de superavit financeiro igual a “Financeiro”, exclusivamente quando houver g

respectiva execugdo orgamentaria (emissdo de empenho).

Possuir cadastro de LCP (Langamentos Contdbeis Padronizados) nos moldes definidos pela 52 edigag
40. do MCASP.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langamentos Padronizados) nos moldes definidos pela 52
4L 1 edicsio do MCASP.

Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo ag
42. movimentag¢des contabeis ja existentes para os mesmos.

Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos
43. Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP).

Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as necessidades da entidade
44. possibilitando a parametrizagdo das mesmas pelo préprio contador da instituicdo publica.

Possuir mecanismo que configure todas as regras contdbeis de integracdo entre os sistemag
45, |estruturantes de Administragcdo de Receitas e Administragdo de Suprimentos (Compras e Materiais

LicitagcOes e Patrimonio).

Assegurar que a escrituragdo contadbil dos fatos administrativos atenda a NBC T 16.5 — Registrg
46. Contabil — do Conselho Federal de Contabilidade.
47. |Assegurar que toda a movimentagao contabil seja identificada por um Identificador de Fato Contabil.

Assegurar que cada registro contabil seja identificado por um nimero de controle que identifique
48. |de forma univoca, os registros eletronicos que integram um mesmo langamento contdbil, atendendd

assim a NBC T 16.5, item 13, alinea “f”.

Possuir um cadastro de Reten¢des onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se 4
4. mesma refere-se a uma retencdo prépria da entidade ou de terceiros.
50. |Permitir que se defina quando determinada retencdo efetuada deve ser recolhida, podendo esta datg
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ser um dia do més subsequente ou uma quantidade de dias Uteis ou corridos contados a partir dq
efetiva retencdo.

Possuir mecanismo que defina se o momento pelo qual ocorrera o fato gerador do recolhimento dg

oL uma retengdo propria sera na liquidagao ou no pagamento do empenho.

Permitir a arrecadacdo da receita orgamentdria de forma concomitante com o fato gerador dd
52. |recolhimento de uma retencdo de empenho, podendo esta ser realizada de forma rateada entre trég

receitas para os casos onde a receita possui destinagdo para os recursos da Saude e da Educacdo.

Possuir controle, por data, das alteragGes realizadas no cadastro das retengGes, obedecendo ag
>3. movimentagoes ja existentes para as mesmas.
54. | Permitir cadastrar os precatérios da entidade, controlando toda a sua execugao.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das reten¢des, desde a sua origem até o seu recolhimento
55. | possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer retengdo

permitindo assim a sua rastreabilidade.

Permitir, no momento da emissdo do documento extra, informar os empenhos orcamentarios que
>6. tiveram retengdes e que originaram o documento extra.

Permitir o relacionamento dos empenhos de restos a pagar que estdo vinculados a Saude
>7. Precatérios e identificar se os mesmos foram inscritos com ou sem disponibilidade financeira.
58. | Permitir a altera¢do de complementos de histéricos de registros contabeis ja efetuados.

Permitir a alteracdo do documento de pagamento dos empenhos sem a necessidade de efetuar dg
>9. pagamento.

Permitir a vinculagdo de documentos em formato “TXT, DOC, XLS, PDF” as notas de empenhos parg
60. posterior consulta.

Permitir e restringir o acesso a unidades or¢amentdrias e unidades gestoras para determinadog
61. usuarios.

Possibilitar a contabilizagdo automatica dos registros provenientes dos sistemas de arrecadagdo
62. gestdo de pessoal, patrimonio publico, licitagGes e contratos.

Permitir contabilizar automaticamente os bens publicos de acordo com a inser¢do dos bens ng
63. sistema de patrimonio.

Permitir contabilizar automaticamente as depreciacdes dos bens de acordo com os métodos dg
64. depreciagao definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor residual para cada um dos bens.

Permitir contabilizar automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais de acordd
65. com o processo de reavaliagdo efetuado no sistema de patrimonio.
66. | Permitir contabilizar automaticamente os gastos subsequentes relativos aos bens patrimoniais.

Permitir a exportagdo, da base de dados da PREFEITURA, de dados cadastrais para a unidade
67. centralizadora do municipio.

Permitir a importacdo, na base de dados da PREFEITURA, de dados cadastrais da unidade
68. centralizadora do municipio.

Permitir a exportacdo do movimento contabil com o bloqueio automatico dos meses para posterio
69. |importacdo na unidade centralizadora, permitindo assim a consolidagdo das contas publicas dd

municipio.

Permitir a importa¢dao do movimento contdbil com o bloqueio automatico dos meses para posterio
70. |exportagdo para a unidade centralizadora, permitindo assim a consolidagdo das contas publicas dd

municipio.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
71. |restos a pagar, de acordo com a legislagdo, e que posteriormente possam ser liquidados, pagos ou

cancelados no exercicio seguinte.
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72.

Permitir iniciar a execug¢do orgcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo que ndo tenhg
ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dog
dados entre os exercicios.

73.

Possibilitar a transferéncia automdtica das conciliages bancarias do exercicio para o exerciciq
seguinte.

74.

Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balango do exercicio para o exercicio seguinte.

75.

Possibilitar a reimplantagdo automatica de saldos quando a implantacgdo ja tiver sido realizada d¢
modo que os saldos ja implantados sejam substituidos.

76.

Emitir relatdrio contendo os dados da Saude para preenchimento do SIOPS.

77.

Permitir a geracdo em formato “HTML” das informacgses relativas a prestacdo de contas de acorddg
com a Lei 9.755/98.

78.

Emitir o Quadro dos Dados Contdbeis Consolidados, conforme regras definidas pela Secretaria dg
Tesouro Nacional.

79.

Emitir todos os anexos de balango, global e por érgao, fundo ou entidade da administragdo direta

autdrquica e fundacional, exigidos pela Lei N2 4320/64 e suas atualizagbes:

- Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdmicas;

- Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa;

Segundo as Categorias econdmicas:

- Anexo 6 — Programa de Trabalho;

- Anexo 7 — Demonstrativo de Fungdes, Programas e Subprogramas por Projetos e Atividades
(adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gest3o);

- Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungao, Programas e Subprogramas, conforme o vinculg
com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gest3o);

- Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Fungdes (adequado ao disposto na portaria
42/99 do Ministério do Orgamento e Gestdo);

- Anexo 10 — Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

- Anexo 11 — Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

- Anexo 12 — Balango Orgamentario;

- Anexo 13 — Balango Financeiro;

- Anexo 14 — Balango Patrimonial;

- Anexo 15 — Demonstrativo das VariagGes Patrimoniais;

- Anexo 16 — Demonstragdo da Divida Fundada Interna;

- Anexo 17 — Demonstragdo da Divida Flutuante.

80.

Emitir o Informe de Rendimentos Anual para os prestadores de servicos que tiveram retencdo dg
impostos, conforme regras definidas pela Secretaria da Receita Federal.

81.

Permitir a criagdo de relatdrios gerenciais pelo préprio usuario.

82.

Dispor de funcionalidade que possibilite a criacdo de férmulas para a composicdo de valoreg
utilizados na emissdo de demonstrativos, a partir de qualquer tipo de movimentagdo (do ang
corrente ou do ano anterior, e valores brutos ou liquidos) que envolvam Despesas, Receitas, Restos
a Pagar ou Movimentacdo Contabil em geral.

83.

Permitir a composicdo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou Detalhamento dg
Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude e Precatdrios para utilizagdo na emissdo dg
demonstrativos.

84.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econdmica especifica, para g
composi¢do de um valor que serd impresso em um demonstrativo.

85.

Permitir a impressdo de demonstrativos com valores em milhares e em milhdes de reais.
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Permitir a insercdo de notas explicativas e de campos informativos na impressdo dog

86. demonstrativos.
87. | Permitir a criacdo de relatdrios a partir de planilhas eletrdnicas criadas pelo usuario.
88 Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados dg
© | sistema.
Permitir gerar relatérios que possibilitem o preenchimento das informagdes das contas anuais dg
89. | SICONFI conforme disposto na Portaria STN n. 86, de 17 de fevereiro de 2014, ou outras que a STN
possa vir a editar.
Planejamento Plurianual
%0 Permitir o cadastramento de varios quadriénios, possibilitando a flexibilidade de serem informadog
" | quais os anos que compdem o quadriénio ou informar o ano inicial e final do periodo.
91. | Permitir elaborar o PPA utilizando informagdes do PPA anterior.
92 Permitir que a estrutura (mascara dos niveis) das Naturezas de Receita utilizada pela entidade sejg
" | definida pelo usuario.
93 Permitir que a estrutura (mascara dos niveis) das Naturezas de Despesa utilizada pela entidade sejg
* | definida pelo usuario.
94, | Permitir que a estrutura das Fontes de Recursos utilizada pela entidade seja definida pelo usuario.
95 Permitir que a estrutura do Detalhamento das Fontes utilizada pela entidade seja definida pelg
" | usuario.
96 Permitir que o uso e a obrigatoriedade da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas sejam
" | parametrizaveis pelo usuario.
97 Permitir que o uso e a obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de Recurso nas Despesas e nag
" | Receitas sejam parametrizaveis pelo usuario.
Possuir integracdo entre os moddulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecas de
98. |planejamento como Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfungdo, Programa de Governo, Acdo de Governo
Subacdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte.
Possuir tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Receita de acordo com a legislagdo vigenteg
99. |(portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de Contas Estaduais €
Municipais).
Possuir tabela cadastral contendo todas as Naturezas da Despesa de acordo com a legislagag
100. | (portarias atualizadas da Secretaria do Tesouro Nacional e dos Tribunais de Contas Estaduais €
Municipais).
101 Possibilitar a utilizagdo de no minimo trés niveis para a composi¢dao da estrutura institucional, bem
" | como parametrizagdo das mascaras.
102. | Possibilitar o armazenamento dos varios produtos resultantes do Plano Plurianual.
103 Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duragdo continuada e os deg
" | duracdo limitada no tempo.
104. | Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.
105. | Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avalia¢cdo dos programas.
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Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada acdo governamental (projetos/atividades ¢

106. operag8es especiais), vinculando o produto resultante de sua execugao.
107 Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizagdo e acompanhamentg
" | dos programas e agdes do Plano Plurianual.
Permitir cadastramento e identificacdo em qualquer nivel de classificacdo das fontes dg
108. | .. . . . ~ 4 s
financiamento (receitas) da administragdo direta e indireta do ente.
Integrar os programas com suas respectivas a¢des de governo, bem como o enquadramento nas
109. |funcdes e subfuncdes de governo, conforme a Portaria 42/99 MOG e as respectivas unidadeg
responsaveis pela sua realizagao.
110. | Permitir o desdobramento das agdes, criando um nivel mais analitico para o planejamento.
111 Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de governo ¢
" | suas respectivas agoes.
112. | Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios érgaos e unidades de governo.
113. | Possibilitar a vinculagdo de uma mesma agdo de governo para varios programas governamentais.
114. | Possibilitar a Proje¢do das Receitas e das Despesas nas pegas de planejamento.
115. | Manter cadastro das leis e decretos que aprovam e alteram os itens do Plano Plurianual.
116 Permitir gerenciar as alteragGes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando estag
" | alteragdes sem afetar os dados originais (armazenar os histéricos).
117 Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida automaticamente em
" |uma ou duas LDO’s.
Permitir elaborar e gerenciar varias alterages legais do PPA simultaneamente, controlando cadg
118. | uma delas juntamente com a sua respectiva situagdo (elaboragdo, tramitagdo, inclusdo de emendas
aprovada, arquivada, etc) e mantendo histérico das operacgGes.
119 Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e as
" | Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da finalidade das transferéncias.
120 Permitir a Programacdo das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para os quatrg
" | exercicios que compreendem o PPA.
121. | Emitir relatdrio que agrupe os programas governamentais de acordo com seus objetivos comuns.
122. | Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.
123. | Emitir relatérios que identifique e classifique as agcbes governamentais.
124. | Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e a¢des de governo
Permitir emitir relatdérios das metas das a¢des do programa de governo agrupando as informacgdeg
125. | por qualquer nivel de codificagdo da despesa (fungdo, subfungdo, programa, agdo, natureza de
despesa e fonte de recursos).
126. | Emitir relatério que demonstre as fontes de financiamento da administracdo direta e indireta.
127. | Emitir os Anexos I, II, 1, IV, V e VI em conformidade com o estabelecido pelo TCE- SP.
128. | Permitir que a mascara das Naturezas da Receita seja parametrizavel pelo usuario.
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129. | Permitir que a mascara das Naturezas da Despesa seja parametrizavel pelo usuario.
130. | Permitir que a mascara das Fontes de Recurso seja parametrizavel pelo usudrio.
131. | Permitir que a mascara do Detalhamento das Fontes de Recurso seja parametrizavel pelo usuario.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade da Fonte de Recurso nas Despesas e nas Receitas sejam
132. parametrizaveis pelo usuario.

Permitir que o uso e a obrigatoriedade do Detalhamento da Fonte de Recurso nas Despesas e nag
133. Receitas sejam parametrizaveis pelo usuario.

Lei de Diretrizes Or¢camentarias

Permitir elaborar a LDO utilizando informagdes da LDO anterior ou do PPA em vigéncia; Possibilitar g
134. |importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO enquanto a LDO inicial aindg

ndo estiver aprovada.

Possuir integracdo entre os moddulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecas de
135. | planejamento como Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfuncdo, Programa de Governo, Acdo de Governo

Subacdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte.

Permitir cadastramento e identificacgdo em qualquer nivel de classificagdo das fontes deg
136. financiamento (receitas) da administragdo direta e indireta do ente.

Permitir o desdobramento das a¢Ges do programa de governo, criando um nivel mais analitico parg
137. o planejamento.

Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo da LDO
138. conforme modelo definido pela STN.
139. | Possibilitar a Proje¢do das Receitas e das Despesas nas pegas de planejamento.

Permitir gerenciar as alteracGes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando estag
140. alteragGes sem afetar os dados originais (armazenar os histdricos).

Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida automaticamente em
141. uma ou duas LDO.

Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e ag
142. Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da finalidade das transferéncias.

Permitir a Programac¢do das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para o exercicio g
143. que refere-se a LDO.
144. | Permitir que o Cadastro e a Programacao das Transferéncias Financeiras sejam importados do PPA.

Permitir elaborar e gerenciar varias alteracGes legais da LDO simultaneamente, controlando cadg
145. | uma delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboragdo, tramitagdo, inclusdo de emendas

aprovada, arquivada, etc) e mantendo histérico das operacgGes.

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei de Diretrizeg
146. | Or¢gamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de Demonstrativog

Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas, despesas
147. | resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e para os doig

exercicios seguintes.

Deve emitir um demonstrativo com a avaliagdo do cumprimento das metas fiscais do exerciciq
148 anterior, com a comparagdo entre as metas fixadas e o resultado obtido no exercicio financeiro dg

segundo ano anterior ao ano de referéncia da LDO, incluindo a anadlise dos fatores determinanteg
para o alcance dos valores estabelecidos como metas.
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Deve emitir demonstrativo das metas anuais, instruido com memoéria e metodologia de célculo qug

149. justifiguem os resultados pretendidos, comparando-as com as fixadas nos trés exercicios anteriores.
Deve demonstrar a evolugdo do patrimdnio liquido, também nos ultimos trés exercicios, destacandd
150. a origem e a aplicagdo dos recursos obtidos com a alienagao de ativos.
Emitir demonstrativo da situagdo financeira e atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dog
151. Servidores - RPPS.
152. | Emitir demonstrativo da estimativa e compensac¢do da renuncia de receita.
153. | Emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatdrias de carater continuado.
Permitir emitir relatdérios das metas das a¢des do programa de governo agrupando as informacgdeg
154. | por qualquer nivel de codificacdo da despesa (fungdo, subfuncdo, programa, agdo, natureza de
despesa e fonte de recursos).
Lei Orcamentaria Anual
Possuir integracdo entre os moddulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecgas deg
155. | planejamento como Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfungdo, Programa de Governo, Acdo de Governo
Subacdo de Governo, Naturezas de Receita e Despesa, Fonte de Recursos e Detalhamento da Fonte.
Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificagdo Econ6mica da Receita e Despesa, dg
156. |tabela de componentes da Classificagdo Funcional Programatica, Fonte de Recursos, Grupo de Fontg
de Recursos, especificadas nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizag&es.
Gerar a proposta orgamentdria para o ano seguinte utilizando o orgamento do ano em execugdo ¢
157. permitir a atualizacdo do conteudo e da estrutura da proposta gerada.
Permitir incluir informag¢des oriundas das propostas orgamentarias dos érgdos da administragag
158. |indireta para consolida¢do da proposta orgamentaria do municipio, observando o disposto no artigd
50 inciso Il da Lei Complementar 101/2000 (LRF).
Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o0 orgamento aprovado para a execugao orgamentaria. Em casd
159. |de ao inicio do exercicio ndo se ter o or¢gamento aprovado, disponibilizar dotagdes conforme
dispuser a legislacdo municipal.
160. | Permitir elaborar a LOA utilizando informagdes do PPA ou da LDO em vigéncia.
161. | Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.
Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de autorizacdo €
162. resguardando o histdrico das alteragOes de valores ocorridas.
Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentdria através da aplicacdo dg
163. percentuais ou indices.
Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9 da Le
164. Complementar 101/2000 (LRF).
165. | Possibilitar a Proje¢do das Receitas e das Despesas nas pegas de planejamento.
Possuir cadastro das Transferéncias Financeiras contendo as Unidades Gestoras Concessoras e ag
166. Unidades Gestoras Recebedoras dos recursos financeiros além da finalidade das transferéncias.
Permitir a Programac¢do das Transferéncias Financeiras Concedidas e Recebidas para o exercicio g
167. que refere-se a LOA.
Permitir que o Cadastro e a Programacdo das Transferéncias Financeiras sejam importados do PPA
168. ou da LDO.
169 Permitir que a Programacdo das Transferéncias Financeiras seja realizada de forma automatica pelq

sistema através da inser¢do de percentuais mensais sobre o valor total da transferéncia prevista ng
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ano.
170. | Possuir mecanismo de estorno da Programacao Inicial das Transferéncias Financeiras.

Possuir mecanismo que adicione ou reduza o valor da Programacdo Inicial das Transferénciag
171, Financeiras.

Permitir que na aprovagao do orgamento ocorra a contabilizagdo da Previsdo das Transferénciag
172. Financeiras.

Permitir o controle do Cronograma Mensal de Desembolso, possibilitando a sua elaboracdo dg
173. |forma automdtica de forma proporcional aos meses do ano ou a partir da propor¢do mensal dd

execuc¢do orcamentaria do exercicio anterior.

Permitir contabilizar o Cronograma Mensal de Desembolso conforme regras estabelecidas pelg
174. Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, possibilitando sua posterior geragdo para o AUDESP.

Permitir elaborar a Programacdo Financeira da Receita, possibilitando a sua elabora¢do de formg
175. |automatica de forma proporcional aos meses do ano ou a partir da propor¢dao mensal da execugad

orcamentdria do exercicio anterior.

Permitir contabilizar a Programacdo Financeira da Receita conforme regras estabelecidas pelq
176. Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, possibilitando sua posterior geragdo para o AUDESP.

Armazenar dados do orgcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgdo, fundo ol
177. entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatdrio da proposta orgamentaria municipal consolidada (administracdo direta e indireta
178. conforme exigido pela Lei 4320/64, Constitui¢do Federal e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orgamento, global e por érgdo, fundo ou entidade da administragag
179. direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatério da proposta or¢gamentaria consolidada (administragdo direta e indireta) conforme
180. exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Integrar-se totalmente as rotinas da execugdao orgamentdria possibilitando o acompanhamento dg
181. evolugdo da execuc¢do do orgcamento.

Emitir relatério da proposta orgamentaria municipal Consolidada por Programa de Governo
182. |destacando Ag¢Oes Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas Agdes

Governamentais os seus respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcancadas.

Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para calculos da educagdo
183. saude, pessoal, inativos e pensionistas do RPPS.
184. [Prestacao de contas TCE-SP
185. Emitir relatério da proposta orgamentdria municipal consolidada (administragdo direta e indireta)

conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizagGes.

Emitir todos os anexos de orgamento, global e por érgdo, fundo ou entidade da administragao direta

autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N2 4.320/64 e suas atualizagdes:

- Anexo 1 — Demonstracao da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econémicas;
- Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias
econdmicas;

186. | - Anexo 6 — Programa de Trabalho;

- Anexo 7 — Demonstrativo de Fungdes, Programas e Subprogramas por Projetos e Atividades
(adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orgamento e Gestdo);
- Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fung¢do, Programas e Subprogramas, conforme o vinculg
com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orgamento e Gest3o);
- Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao disposto na portarig
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42/99 do Ministério do Orcamento e Gest3o).

187.

Emitir todos os relatérios da contabilidade previstos na Lei 4.320/64, atendendo ao inciso Il dg
Artigo 50 da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

- Anexo 10 — Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada;

- Anexo 11 — Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

- Anexo 12 — Balango Orgamentario;

- Anexo 13 — Balango Financeiro;

- Anexo 14 — Balango Patrimonial;

- Anexo 15 — Demonstrativo das VariagGes Patrimoniais, ajustado também as exigéncias do Artigo 53
paragrafo 1, inciso Ill da Lei complementar 101/2000 (LRF).

188.

Emitir relatdrios conforme Resolugdo do Senado Federal 78/98 com a Sintese da Execugéa
Orgamentdria, compreendendo os Anexos 16 e 17 da Lei 4.320/64 e suas atualizagdes:

- Anexo 16 — Demonstragdo da Divida Fundada Interna;
- Anexo 17 — Demonstragdo da Divida Flutuante.

189.

Emitir relatdrio para o Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Sadde - SIOPS, com ag
seguintes informagdes:
- Receitas Municipais: SIOPS;

- Despesas Municipais: Saude por Subfungdo, Saude por Categoria EconGmica, Saneamento por
Categoria e Resumo.

190.

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdencidria, conforme layout definido no Manua
Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

191.

Gerar arquivos em formato XML para prestacdao de contas do projeto AUDESP: balancetes isolados ¢
conjuntos mensais; conciliagdo bancdria mensal; PPA, LDO, LOA iniciais e atualizados; alteragdo dos
cadastros; mapa de precatdrios, balangos anuais, contratos de concessdo e permissdo de uso.

192.

Possuir integracdao com o sistema de contabilidade publica.

193.

Relatérios LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal)

194.

Emitir todos os Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentdria da Lei de Responsabilidade, conforme
modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

195.

Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade, conforme modelos definidos
pela Secretaria do Tesouro Nacional.

196.

Emitir relatérios de conferéncia das informagdes mensais relativas aos Gastos com Pessoal e Saude.

197.

Possuir integragdo com o sistema de contabilidade publica, gerando automaticamente os relatérios
fiscais a partir dos dados ja contabilizados.

198.

Integragdes Contabilidade Requisitos Técnicos

199.

Possuir integracdo em tempo real com movimentagao oriunda da gestdo de materiais de consumo

gerando movimentagGes de entradas e saidas contabilizadas utilizando o critério de custo médid
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ponderado. Efetivar escrituragdo contabil no sistema patrimonial de contas contabeis.

Possuir integracdo em tempo real com movimentagdo oriunda da gestdo de compras e licitagdes

200. |efetivando a reserva de saldos da despesa orgamentdria nos momentos propicios, de acordo com a Le
8.666.1993 — Lei de LicitagGes e Contratos.
Possuir integragdo em tempo real com movimentacdo oriunda da gestdo de patrimbnio, geranddg
201. |movimentacBes de ingressos, depreciacdes, avaliacdes e baixas. Efetivar escrituragdo contabil ng
sistema patrimonial de contas contdbeis.
Possuir integragdo com movimentacdo oriunda da gestdo de pessoal, possibilitando que ocorra g
emissdo de empenho orcamentdrio, os empenhos patronais, as reten¢des orgamentdrias e extra
202. |orcamentdrias, com possibilidade de especificacdo de histéricos padronizados. Permitir que g
escrituragao contabil ocorra de acordo com o PCASP — Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico. Te
opcdo para efetivar a liquidagdo dos empenhos de maneira automatica.
Em relagdo as movimentagdes que executam escrituragdo contdbil, ter mecanismo que possibilitg
configuracdo de todas as regras de contabilizagdo de acordo com a necessidade da entidade. Deve
203. |existir a possibilidade de desativacdo de uma regra visando a elaboracdo de nova regra que g
substitua. Ter registro de auditoria na manutencdo das regras, bem como mecanismo de validagdo ds
mesma de maneira prévia antes do uso efetivo nas movimentacgdes.
204. [Tesouraria
205 Permitir a configuragdao do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma a compatibilizar g
" formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias.
206. |Possuir controle de talonario de cheques.
207. |Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.
208. |Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo relatdrio de conciliagdo bancaria.
209 Permitir conciliar automaticamente toda a movimentagdo de contas bancdrias dentro de um periodd
" |determinado.
210 Possibilitar a geracdo de Ordem Bancdria EletrOnica, ajustavel conforme as necessidades dd
" lestabelecimento bancario.
211 Permitir a parametrizacdo de Ordem Bancaria Eletronica para pagamentos de titulos e faturas com
" |coédigo de barras.
212 Possuir integracdo com o sistema de arrecadagdo possibilitando efetuar de forma automatica a baixa
" |dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.
213 Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizagag
" lautomatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.
214. |Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um unico cheque.
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215. |Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento.

216 Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados diversos empenhos parg
" lum mesmo fornecedor.

217. |Possibilitar a emissdo de relatérios para conferéncia da movimentacdo didria da Tesouraria.

218. |Permitir a emissdo de cheques para contabilizagdo posterior.

219. |Permitir a autenticacgdo eletronica dos recebimentos e pagamentos realizados pelo Caixa.

220. |Permitir a realizacdo da conciliagdo bancéria das contas de forma manual ou automatica.

221. |Permitir o controle de Abertura e Fechamento do Caixa com Autenticadora Mecénica.

222. |Permitir o controle de Requisi¢cdo e Repasse de valores do Caixa com Autenticadora Mecénica.

223. |Possibilitar a impressdo do movimento e do resumo da Autenticadora Mecénica

224 Assegurar que a Emissdo das Ordens Bancadrias efetuard uma Reserva Financeira nas contas bancarias
" lenvolvidas na operacio.

225 Assegurar que a Gerac¢do das Ordens Bancarias efetuara a Devolugdo da Reserva Financeira das contas
" |bancérias, bem como os pagamentos dos empenhos vinculados a OBE.

226 Possibilitar o processamento automatico dos arquivos de retorno das Ordens Bancdria Eletronicas
" lidentificando os registros que foram efetivados e os que foram rejeitados pelo banco.

227 Assegurar que os registros rejeitados pelo banco tenham a movimentagdo de estorno do pagamentd
" |realizada na contabilidade, quando estes forem relativos a Ordem Bancaria Eletronica.

228 Permitir a visualizacdo dos registros da Ordem Bancaria nos empenhos que estiverem vinculados g
" |mesma.

229 Possibilitar a visualizagdo e impressdo de todos os registros que sdo gerados através de Ordem
" |Bancaria Eletronica.

230 Permitir a visualizacdo e impressdo de todos os registros que estdo contidos no arquivo de retorng
" |pancério gerados por Ordem Bancaria Eletrdnica.

231 Permitir a emissdo de Ordem Bancaria de Transferéncia para transacGes que envolvam as contas
" |pancérias de uma mesma entidade.

232 Permitir a emissdao de Cheque de Transferéncia para transagdes que envolvam as contas bancarias de
" luma mesma entidade.

233. |Possibilitar a utilizagdo de Artigo de Caixa para as operagdes financeiras.
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234. |Controle Interno
235 O sistema devera estar totalmente na plataforma web, ndo exigindo emuladores, com acesso aos
principais browsers disponibilizados pelo mercado.

236. . -

Os dados devem ser armazenados na nuvem (cloud) com os devidos critérios de seguranca.

237. . . . L . .

Possuir Banco de dados multi exercicio e multi entidades através de base corporativa.

238. . . . ~ . .

38 Possuir tecnologia de importacdo de arquivos XML, gerados para atender ao AUDESP do Tribunal dg
Contas do Estado de Sdo Paulo, dando permissdo aos usuarios do érgdo para realizar esta importacéo.
239. N . Ly .
33 Aplicacdo baseada em tecnologias de cddigo aberto (open source) ou gratuitas (free).

240. I - L .

Permitir identificar toda a estrutura governamental do Municipio, cadastrando as entidades dg
administracdo direta e indireta dos Poderes Executivo e Legislativo que compdem o Sistema de
Controle Interno do ente federado.

241. T . o L ~ . ~
Permitir identificar e fazer as manuteng¢des dos dados do municipio em relagdo as informagdes
publicadas pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) para fins de apuragdo de
percentuais permitidos pela Constituicdo Federal, baseados no censo populacional.

242. . .. . .
Possuir cadastro de usuarios com as seguintes caracteristicas
o Permitir o livre cadastramento de usuarios,
* Permitir restringir o acesso as entidades da estrutura governamental pertencentes ao Municipig
para determinados usudrios.
® Permitir restringir o acesso a determinadas funcionalidades conforme o perfil do usuario.

243. - N .. . .y N . .
Permitir a emissdo de relatdrio conclusivo mensal e anual com indices constitucionais, legais €
gerencias consolidado ou por entidade da administracdo direta ou indireta. (educagdo, fundeb, saude
pessoal, execugdo orcamentaria).

244, - I - . L ~
Possibilitar a emissdo de relatério conclusivo mensal e anual as licitagbes e contratagdes
transferéncias de recursos ao terceiro setor, adiantamentos, almoxarifado, entre outros, nd
periodicidade mensal e anual.

245, . . , o . ~
Realizar automaticamente, através de textos padrdes, as consideragdes acerca dos valores
apresentados para cada parecer.

246. . .. . . ~
Permitir ao usuario personalizar, editar os textos padrdes apresentados para cada parecer.

247. . . . . e
Permitir ao usudrio personalizar textos de consideragdes finais.

248. - . ~ . . . - .
Permitir configuragdes de assinaturas pelos préprios usuarios para que esta seja impressa no relatorig
conclusivo do Controle Interno.

249. R N N . « .
Permitir identificar se a analise descritiva de cada parecer estd pendente ou ndo em razdo dg
preparagdo do relatério conclusivo.

250.

Permitir selecionar quais andlises de resultados deverdo compor o relatério conclusivo do Controlg
Interno sobre as principais analises de resultado orgamentario, financeiro e patrimonial das entidades

publicas pelo periodo mensal e anual.
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2L Permitir o armazenamento das diversas versdes dos Relatdrios Conclusivos do Controle Interno, que
poderdo existir para um mesmo periodo, garantindo assim o verificabilidade da informagdo existentg
em cada relatorio conclusivo realizado.

252. 1. Possibilitar melhor ilustragdo de resultados dos pareceres através de graficos, aumentado

assim a capacidade de analise por parte do cliente.
Foram incluidos Graficos no seguintes pareceres:

2 - GESTAO ORCAMENTARIA - EXECUTADO

4 - EXECUCAO FINANCEIRA PELOS SALDOS BANCARIOS
6- APLICA(;AO DOS RECURSOS NO ENSINO

7- APLICA(;AO DOS RECURSOS NO FUNDEB

8 - APLICACAO EM SAUDE - RECURSQOS PROPRIOS

9- APLICA(;AO EM SAUDE - RECURSOS VINCULADOS
12 - DIVIDA CONSOLIDADA

253. Possuir as regras de pareceres atualizadas para o exercicio de 2020. Os pareceres que sofreram
alteragdes foram:
6-APLICACAO DOS RECURSOS NO ENSINO
7 - APLICACAO DOS RECURSOS DO FUNDEB
8 - APLICAGCAO EM SAUDE - RECURSOS PROPRIOS
9 - APLICA(;AO EM SAUDE - RECURSOS VINCULADOS
10 - APLICACAO EM SAUDE - VISAO GERAL
15 - ARRECADA(;AO DE DiVIDA ATIVA
16 - DESPESAS COM ENCARGOS SOCIAIS
26 - ALMOXARIFADO

254. Possuir um Processo de Carga de Obrigagdes.
Disponibilizar Obrigagdes Legais, Federais e Estaduais, para carga automatica no calendario conforme
a necessidade e escolha do Cliente.

255 bossuir  um  ACESSO  FACIL E  SIMPLES ao  Controle  do  Calendarios
Possibilitar uma Visdao das Obrigacdes em formato de Calendario Organizando visualmente ag
Obrigacdes e suas Ocorréncias de forma amigavel, em formato de calendario. Isso facilita agdes
necessarias para cobranga no atendimento das obrigacdes;
A situacdo de cada ocorréncia com relacdo ao prazo para atendimento definido por lei, pode se
facilmente identificado através de cores correspondentes ao seu Status;

236. Possibilitar a Criacdo de Grupos Responsaveis viabilizando a associacdo de responsaveis as
ocorréncias de obrigacdo e direcionar a obrigacdo para quem deve ser cobrado quanto a sel
atendimento;

257. Possuir Cadastramento de Obriga¢des / Ocorréncias seguindo o conceito de Obriga¢do dividida em
Recorréncias e Ocorréncias.
Seguindo esse conceito, torna-se mais facil o reaproveitamento de obriga¢des, de um exercicio para @
outro e a concentragdo acompanhamentos por ocorréncias. Obrigacdes ndo previstas na carga inicial
podem ser incluidas de forma manual e simples.

258. Possuir Cadastramento de Obrigacdes contendo as seguintes informacdGes
Titulo - Titulo da Obrigacdo
Descrigdo da obrigacao legal - Detalhamento da Obrigacao
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Espécie de legislacdo - Federal, Estadual e Municipa
Grupo de Assunto - Classificaggo de Grupo de Assunto conforme a Obrigagdo
Legislagdo  pertinente - Informar a legislagdo que originou a  Obrigacdo
Forma de envio - Descrever as formas de envio da obrigagdo no momento do seu atendimento
Destino - Informar a quem se destina as informagGes que serdo geradas na Obrigacdo
Link - Link do Site onde foi pesquisado e identificado a obrigacdo e suas datas de ocorréncias
Observagoes - Campo livre para mas detalhes sobre a obrigacdo

259. . - N . N
Possuir um Cadastramento de Recorréncias para viabilizar o reaproveitamento de Obriga¢des de um
exercicio para o outro

260. - - o AL .. . .
Possibilitar a Criagdao e Atualizagdo de Ocorréncias de obrigacdo, geradas automaticamente a partir de
informacGes de Recorréncia

261. L N - . o o
Viabilizar o acompanhamento do andamento das obriga¢des possibilitando a inclusdo de observagdes
anexacdo arquivos / evidéncias e registro do encerramento da ocorréncia. Os acompanhamentos sdg
Classificados por tipos ( Justificativa, Comentario, Encerramento e Reabertura) e Todos o3
acompanhamento devem ser armazenados em histérico.

262. - S L . N . .
Possibilitar a comunicagdo com os responsaveis pelo atendimento das Obrigacdes, através de e-mai
em qualquer momento. Esse e-mail ja deve estar com as informacgGes referentes a Ocorréncia de
Obrigacdo, destinatario identificado e area livre para que o operador possa escrever as instrucées que
precisa passar sobre a Ocorréncia de Obrigacdo.

263. . A . ~ . A

63 Possibilitar o Encerramento da Ocorréncia de obrigacdo de forma rdpido, para ocorréncias de
Obrigacdo que sé necessitem do registro do encerramento.

264. . = L . - . s ~
Possuir apresentagdo de Obrigacdes em Lista para facilitar a visualizagdo e a manutenc¢do das
obrigacGes cadastradas na ferramenta

265. s ~ L. . L A .
Possibilitar a geracao de Relatdrios para listar as obrigagdes e suas ocorréncias em um determinadd
periodo.

266. s ~ L. . A - .
Possibilitar a geracdo de Relatdrios para listar as Ocorréncias de Obrigacdes e seus registros de
Acompanhamento em um determinado periodo.

267. . .

Business Inteligence

268. . I . . " - ~ - .
Disponibilizar mdédulo com informagées de indicadores da gestdo em formato grafico, dispondo de
pelo menos informag&es das areas Financeira, Receitas e Despesas (Orgamentarias).

269. . o . L ~ . - .

63 Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo mével.

270. L ~ . . o
Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de computagdo em
nuvem.

271. , . .- . . . , . N _—
Deve ser possivel configurar usudrios cujo acesso ao médulo seja possivel com visualizagdes distintas
dos indicadores, para que cada usuario possa ter acesso aos indicadores de sua area de interesse.

272.

Disponibilizar os graficos com as informag&es dos indicadores que permitam interagao, podendo faze
filtros e sele¢Ges de periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informacgdo (tecnicamentg
conhecido como drill down) que esta sendo exibida para os indicadores que exibirem informagdes dag

Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de um indicador, os demais indicadores
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apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela, também devem respeitar o filtro realizadg
(desde que tratem do mesmo tema).

273.

Disponibilizar em uma unica pagina, num Unico campo de visdo, informagdes que contenham og
seguintes conteudos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educacgdo
Percentual de Gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo e Legislativo), Divida Consolidada
OperagGes de Crédito Internas e Externas, Operagdes de Crédito por Antecipacdo de Receit3
Orcamentdria, Previsdo e Execucdo Total de Receita e Total de Despesa.

274.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Saldde, demonstrandg
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como umg
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

275.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagdo, demonstrandg
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como umg
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

276.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo €
Legislativo), demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual ng
periodo, bem como uma identificagcdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto parg
0 ndo cumprimento.

277.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada, demonstrandg
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como umg
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

278.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operag¢des de Crédito Internas €
Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo
bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o nag
cumprimento.

279.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de Crédito por
Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da metg
realizada quanto para o ndo cumprimento.

280.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orgamentaria, Correntes, Capital ¢
Previdenciaria prevista no ano e Arrecadada no ano, bem como uma identificacdo visual tanto para g
cumprimento da previsdo realizada quanto para o ndo cumprimento.

281.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Or¢camentdria, Correntes, Capita
e Previdenciaria prevista no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificacdo visual tantg
para o cumprimento da previsdao quanto para o ndo cumprimento.

282.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario, Correntes, Capital e Previdenciario
sendo essa informacgdo o resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total Executada
bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o nad
cumprimento.

283.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira confrontando g
mesmo com as Obrigacdes a Pagar. As ObrigacGes a Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por

Unidade Gestora, Fonte de Recurso, por Més, Fornecedores a Pagar, sempre em visGes separadas
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Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncdo, tipo de Obrigacdo se estd
Vencida ou A Vencer, Data de Vencimento das Obrigacdes, se é Orcamento do Ano ou de Anos
Anteriores. A Disponibilidade Bancaria Financeira exibindo a mesma informagdo do saldo financeirg
por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve demonstra
uma evolu¢do mensal do total da Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada més sg
houve evolugdo ou diminui¢do do saldo bancario. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unicg
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessaf
outro local para exibi-las em conjunto.

284.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Langada. Deve exibir graficos comparanddg
mensalmente a receita lancada do exercicio atual com o exercicio anterior, com disponibilidade parg
formato mensal ou acumulado. Também deve exibir um grafico com o valor langado por tipo de
receita e contribuinte, comparativo com exercicio anterior no formato de KPI e totalizadores dos
valores langados do exercicio atual, exercicio anterior, més atual e dia anterior. Apresentar filtros po
Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de
receita ou contribuinte e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem
estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem 3
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

285.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Arrecadada. Deve exibir graficos
comparando mensalmente a receita arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, com
disponibilidade para formato mensal ou acumulado. Também deve exibir um grafico com o valor
arrecadado por tipo de receita e contribuinte, comparativo com exercicio anterior no formato de KPI ¢
totalizadores dos valores arrecadados do exercicio atual, exercicio anterior, més atual e dia anterior
Apresentar filtros por Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os graficos devem ter interatividade, podendo
se filtrar um tipo de receita ou contribuinte e sendo refletido automaticamente nos demais graficos
Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

286.

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Proprig
Arrecadada por tipo de receita, contribuinte e més, possibilitando a op¢do do formato acumulado ol
mensal. Também deve disponibilizar o comparativo em percentual de Receita Arrecadada / Receits
Lancada. Apresentar filtros por Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os graficos devem ter interatividade
podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas
visdes devem estar disponiveis em uma Unica pdagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

287.

Disponibilizar indicador que demonstra Analise da Inadimpléncia por Vencimento do exercicio atua
por més, contribuinte e tipo de receita. A analise devera ser dividida entre Valor Vencido, Valor g
Vencer e Valor Recebido por competéncia de vencimento. Também devera apresentar totalizadores
de Valor Vencido Exercicio Atual e Diario, Valor a Vencer Exercicio Atual e Diario, Valor Recebido, Valo
Total a Receber e um Indicador de Inadimpléncia. Apresentar filtros por Contribuinte e Tipo d€
Cadastro. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletidg
automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro loca
para exibi-las em conjunto.

288.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico com que
pode ser alterado o formato por acumulado ou mensal da arrecadagdo realizada do exericio atual
arrecadacado realizada do exericio anterior e da arrecadagdo prevista para o exercicio atual, bem comg
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a exibicdo das maiores receitas por Natureza da Receita e Fonte de Recurso. Também disponibiliza
um indicador de Recursos Préprios. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e Naturezg
de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/oU
Natureza de Receita ou Fonte de Recurso e sendo refletido automaticamente nos demais graficos
Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informacdes da Natureza de Receita. Essas visGes
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem 3
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

289.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentdrias Pagas, tenddg
informacoes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa, fungdo
fonte de recurso e fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo
Subfungdo, Fonte de Recurso, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza dg
Despesa e/ou Fonte de Recurso e/ou Funcgdo e sendo refletido automaticamente nos demais graficos
Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe das informag¢des da Natureza de Despesa. Essas visGeg
devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem 3
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

290.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico com que
pode ser alterado o formato por acumulado ou mensal da despesa realizada do exericio atual, despesg
realizada do exericio anterior e da despesa prevista para o exercicio atual, bem como a exibi¢cdo das
maiores despesas por Natureza de Despesa, Fonte de Recurso e Funcgdo. Deve ser possivel aplicar
filtros por Unidade Gestora, Fonte de Recurso, Funcdo, Subfungdo, Orgdo e Natureza de Despesa
Também disponibilizar um indicador de Investimentos. Os graficos devem ter interatividade, podendo
se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informac¢des da Natureza de
Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmg
campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

291.

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execugdo Orgamentdria, sendd
Empenho, Liquidagdo e Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada
liguidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informacdo através de
um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem como demonstrar g
total de despesa pendente de liquidagdo por Fonte de Recurso e Natureza de Despesa, sendo este
ultimo deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
Gestora, periodo, Fonte de Recurso e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade
podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro loca
para exibi-las em conjunto.

292.

Disponibilizar indicador de Resultado Orgamentario (que é o Resultado Orgamentario dividido pels
Receita Arrecadada) que demonstra mensalmente ou acumulado o confronto dos valores do exericig
atual, com exericio anterior e previsto para o exericio atual, sendo o Resultado Orgamentario (que é g
resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada). Também deve ser exibido g
resultado em forma de funil. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més (periodo)
Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

293.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de Vencimentos, podendo ser
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selecionado entre Vencimentos Totais, Saldrio, Outros Proventos e Vantagens, com confronto entre
realizado no ano atual e anterior. Também deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar g
Distribuicdo do Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotagao, Setor, Funcionarig
e Verba. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio, Verba e Lotagao.

294,

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuigdo de Vencimentos por Més
Lotagdo, Setor e Funcionarios, com totalizadores do periodo. Disponibilizar também informativo dg
divisdo de faixas salariais com o valor de vencimentos e quantidade de funcionarios com a sug
proporgdo. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotag3do.

295.

Disponibiliza indicadores que demonstram mensalmente a quantidade de Funcionarios por Més (com
confronto entre Ano Atual e Ano Anterior), com distribuigdo por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotagad
e Setor. Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar Calculo de rotatividade para @
Ano Atual e Ano Anterior e propor¢do de funcionarios afastados. As opc¢Ges de filtro sdo: Empresa
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacdo.

296.

Disponibilizar indicador de calculo de rotatividade de funcionarios, mostrando um percentual de
mudancgas entre admitidos e demitidos sobre a quantidade total de funcionarios de um periodo. Ag
opgGes de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

297.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicio de Horas com divisdo entrg
Horas Trabalhadas, Afastamentos, Faltas e Férias por Més, Lotacdo, Setor e Funcionario. Disponibiliza
também Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de horas
trabalhadas. As opgGes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

298.

Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total de horas registradas
com o total de horas efetivamente definidas para cada um dos funcionarios. As op¢des de filtro sdo
Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

299.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de funcionarios afastados pelg
proporcdo do total de funciondrios por més, com comparativo entre ano atual e anterior, por Motivg
de Afastamento, Setor, Lotagdo e Funciondrio. Disponibilizar também Totalizadores do periodo
Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de funciondrios afastados. As opgdes de filtro sdo
Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagao.

300.

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas faltas pela proporgag
do total de horas geradas por més, com comparativo entre Ano Atual e Ano Anterior, por Motivo de
Falta, Setor, Lotacdo e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo e opg¢des de filtrg
para sele¢do. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem horas faltas. As opgGes de Filtro sdo
Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

301.

Disponibilizar informag&es de Valor de Saldo, Aquisi¢ao, Depreciagao e Baixa Patrimonial por més com
comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo das medidas po
Tipo de Patrimonio, Classificacdo, Localizagdo e Item. Opgoes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo
Classificagdo, Localizagdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

302.

Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisi¢do, Baixa ou Deprecia¢do evidenciando se o and
atual esta acima ou abaixo do ano anterior.

303.

Disponibilizar informag¢Ges de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicdo e Baixa Patrimonial por més

com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo de

39



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

quantidade de itens por Classificacdo e Localizagdo. Opg¢Ges de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo
Classificagdo, Localizagao, Item, Contabil e Unidade Gestora.

304. Apresentar informativo de Andlise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano anterior, com
informagdes de valor e quantidade.

305. Disponibilizar indicadores de Processos Expedidos e Encerrados por Més com comparativo ao and
anterior, de forma Mensal e Acumulado. Também apresentar as distribuicdo da quantidade de
processos abertos por Finalidade e Modalidade. Opgdes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Finalidade
Modalidade e Unidade Gestora.

306. Apresentar um quadro de saldo de processos em aberto por Modalidade, Finalidade e Fase de
processo, com sua quantidade total e valor estimado.

307. Demonstrar Mediana de Dias para conclusdo do processo licitatdrio por Modalidade

308. Disponibilizar indicador de Desempenho de Negociagdo, com comparativo ao ano anterior.

309. Disponibilizar quantidade de contratos que irdo vencer por més e por faixa de vencimento. Também
apresentar o valor total dos contratos que irdo vencer, assim como seus totalizadores de quantidade ¢
valor total.

310. - -~ R
Apresentar em grafico os contratos que irdo vencer por més e em escala o valor do contrato, com
possibilidade de identificar contrato, valor inicial, valor atual.

31L. Apresentar um grafico que informa os contratos que irdo vencer com as informagdes do contrato
como numero, objeto, fornecedor e data de vencimento.

312. |Disponibilizar mensalmente 40 horas/homem para realiza¢do consultoria para acompanhamento do

processos referentes a secretaria de finangas para as seguintes atividades:

ACOMPANHAMENTO CONTABIL:
Acompanhamento na abertura do exercicio financeiro, tais como: abertura de saldos bancarios
transferéncia de restos a pagar, transferéncias do plano de contas;

Auxiliar o contador na conferéncia dos 4 sistemas contabeis: financeiro, patrimonial, compensado ¢
variagGes patrimoniais;

Apoiar o departamento de contabilidade na preparacdo do balango geral para prestacdo de conta
junto ao TCE; Esse apoio se restringe a conferéncia dos relatérios que fazem parte da area contabil;

Realizar reunides bimestrais de acompanhamento da gestdo, onde serdo discutidos os gastos com
saude, ensino, execucdo or¢camentaria, endividamento e outras questdes relativas ag
acompanhamento contabil;

APOIO NAS PRESTACOES DE CONTAS:
Acompanhamento na publicagdo dos demonstrativos bimestrais e de gestdo fiscal da LRF para
prestacdo de contas ao TCE e a STN e emissdo de parecer prévio;, O acompanhamento consiste em
efetuar uma conferéncia dos dados da LRF antes de serem publicadas, propondo corregdes
antecipadamente se for o caso. Sera emitido um parecer conclusivo sobre os dados ao final da
conferéncia;

Apoiar a contabilidade na elaboragdo do SIOPE (Sistema de Informagdes sobre Or¢camentos Publico
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em Educacdo) de periodicidade anual, por meio de conferéncias e duvidas;

Apoiar a contabilidade na elaboragdo do SIOPS (Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos de
Saude) de periodicidade bimestral, por meio de conferéncias e duvidas;

Apoiar a contabilidade na verificagdo de pendéncias contdbeis na transmissdo dos dados para d
AUDESP, propondo solucGes para resolver inconsisténcias que possam por ventura serem
apresentadas.

Acompanhamento na prestacdo de contas do ensino ao TCE de SP com periodicidade trimestral;
acompanhamento consiste em efetuar uma conferéncia da prestacdo de contas antes da publicagad
legal, propondo corre¢Ges antecipadamente se for o caso. Sera emitido um parecer conclusivo sobre 3
prestacdo de contas ao final da conferéncia;

AUDIENCIAS PUBLICAS:
Apoio na realizacdo de audiéncias publicas a serem realizadas até o final de maio, setembro ¢
fevereiro, conforme determina o § 42 do artigo 92 da LRF, visando avaliacdo dos anexos das meta
fiscais da LDO;

Apoio na realizagdo de audiéncias publicas a serem realizadas para a discussdao prévia da LOA
conforme previsao legal na constituicdao e LRF;

Apoio na realizagdo de audiéncias publicas a serem realizadas para a discussdo prévia da LDQ
conforme previsdo legal na constituicdo e LRF;

APOIO NA ELABORACAO DO PLANEJAMENTO MUNICIPAL:
Apoio no acompanhamento do Plano Plurianual (PPA)

Apoiar a contabilidade na elaboragdo da Lei de Diretrizes Organizacionais (LDO);

Apoiar a contabilidade na elaboragdo da Lei Orgamentaria Anual (LOA);

2 -Sistema de Administra¢ao de Receitas, Atendimento ao Cidadao, Procuradoria Fiscal — ESAJ, Protesto online
CDA e Aplicativo — Cidade Digital.

Item |Descrigao

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptagdo integral ao estabelecido pelo Cddigo Tributario
1. Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em vigor, de qualquer nivel,
que estejam no contexto de atuagdo da solucgdo.

Possuir o conceito de cadastro consolidado das informagdes municipais (Cadastro Unico ou Geral), com
identificagdo unificada do cidaddo/contribuinte.

Permitir a formatacgdo e/ou personalizagdo do layout de todos os documentos oficiais, gerados pelo
sistema, tais como: guias de recolhimento, certidGes, notificacGes de langamento, comprovantes de
3. quitacdo, documentos integrantes do Processo Tributdrio Administrativo (PTA), Alvards, Taxas de
Localizacdo e Licenga, permitindo minimamente a sele¢do de campos integrantes, a sua disposi¢do
dentro dos documentos e os objetos que integrarao o layout padrao.

4, Permitir a autenticidade do alvara através da Web.

Permitir a inclusdo de QRCODE no documento de alvara, possibilitando a consulta de autenticidade
através da leitura do QRCORDE.
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6. Possibilitar a emissdo de alvaras para diversas finalidades distintas.
7 Possibilitar a criagdo/edicdo de regras inerentes ao deferimento do alvara (Regras distintas de acordo
) com as finalidades do alvara).
8. Possibilitar o envio de e-mail aos contribuintes que efetuaram solicitagao de alvara.
Possibilitar a parametrizagdo de modo com que somente determinados usudrio possam efetuar o
9. deferimento do Alvara de acordo com a respectiva finalidade. Ex: Somente usuario do departamento de
vigilancia sanitdria poderdo deferir o Alvard Sanitdrio.
10. [Permitir a emissdao em segunda via de todos os documentos oficiais.
11. |Permitir o controle do nimero de via emitida, de todos os documentos oficiais.
12 Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais, integralmente
" |relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio.
13 Gerenciar os indices/indexadores de corre¢do e/ou atualizagdo monetéria, bem como o controle de
" |mudangas de moeda.
14 Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao cdlculo dos tributos controlados pelo sistema, de forma
" |parametrizada.
Possuir rotinas parametrizaveis de cdlculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a
15. |obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer tributos
e/ou receitas derivadas.
16. |Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.
17. |Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.
18. |Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de qualquer natureza.
19. |Permitir a emissdo do edital de convocacgdo para ciéncia de Notificacdo de Langamento.
20 Permitir que a emissdao do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em conjunto com a Guia
" |de Recolhimento dos Tributos, em um Gnico documento, quando em cota Unica.
21. |Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.
Gerenciar as operac¢es de isengdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota e de bases de
22. |célculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas, possibilitando a emissdo do relatério de
conformidade. Além disso, deve ser possivel realizar estorno destas operagdes.
23 Gerenciar as operac¢Oes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:
" lativos, inativos, baixados, dentre outras situacées.
24 Gerenciar as operac¢Ges de Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissdo,
" |prescrigdo, compensagdo e dagdo em pagamento.
25. |Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributdrios ou Ndo Tributarios.
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26.

Gerenciar operagdes dos lancamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza, bem
como possibilitar o estorno de tais operagGes.

27.

Gerenciar operagdes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo quando necessario.

28.

Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporagdo de cédigos de barra, padrdo
CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituigdes financeiras arrecadadoras,
integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

29.

Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em fungdo da ndo localizagdo do contribuinte\destinatario.

30.

Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico em conta
corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte.

31

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadagdo,
através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a
Licitante Vencedora.

32.

Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as institui¢Ges financeiras arrecadadoras
conveniadas, permitindo o emprego de mecanismos de criptografia que impossibilite a edi¢ao deles.

33.

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas institui¢es financeiras arrecadadoras e
repassados ao Tesouro Municipal, acusando minimamente, discrepancias nos valores devidos e prazos
de repasse.

34.

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadagao, a ser empregada nas situagdes
em que ndo seja possivel a conciliagdo automatica dos mesmos através do sistema.

35.

Possuir rotina que permita a integragcao mediante exporta¢do de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel,
gerando automaticamente os langamentos contdbeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja
a necessidade de redigitagao.

36.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos efetuados, com os
respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa),
permitindo a consulta parametrizada de extratos da posi¢ao financeira, destacando os acréscimos legais
dos valores principais.

37.

Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imével,
assegurar que também sejam listados os langcamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua
propriedade.

38.

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza, inclusive
os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizaveis aplicadas no
controle destas operagdes, possibilitando a emissao de guias de recolhimento e dos termos de
parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira.

39.

Permitir a emissdo de certidGes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os tributo
controlados pelo sistema.

40.

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

41.

Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados pelos
aplicativos a eles associados, que comporao os cadastros mobilidrio e imobilidrio, permitindo
minimamente a definicdo de parametros para consisténcia e integridade do conteido dos campos.
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Gerenciar a destinacdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o domicilig

42. .
do representante autorizado.
Permitir ao usuario poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a aperfeigoar a
43 execucdo das operagdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando que o mesmo
" |execute de forma aleatdria, as opc¢des disponiveis nos menus da aplicagdo que correspondam as
operag0es inerentes ao atendimento em especifico.
Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio registrados no
44. sistema, promover a alteragdo programada dos valores constantes dos atributos que compdem os
referidos cadastros, utilizando filtros para selegao.
Possuir mecanismo de classificacdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas da receita do
45. |exercicio contabil, sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de origem, situagdo e
também percentual de rateio.
16 Toda operagdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de acordo com a
" |natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.
47 Possuir mecanismo de implantac¢do de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes do exercicio
" |anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio corrente.
48 Possuir mecanismo de atualizagdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando de acordo
" |com o plano de contas da receita do exercicio corrente.
49. |Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.
50. |Ndo deve ser permitida a exclusdo fisica das operagGes financeiras ja realizadas.
51. |Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras realizadas.
52. [Possuir relatério demonstrativo das operagdes financeiras contabilizadas.
53 Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como aqueles que
" |ainda ndo possuem sua devida classificacdo da receita.
Para as operagGes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel informar ¢
54. fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro) que facilite a insercdo de ta
informacao.
Controle do IPTU
55. |Gerenciar a situac¢do cadastral do imoével, permitindo a emissdo de relatério de conformidade.
56. |Gerenciar operacdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.
57 Possuir rotina para a geragao automatica e parametrizada do langamento do IPTU, prevendo a
" |possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.
58 Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em conformidade com a
" |planta de valores do municipio.
59 Permitir simulagdes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a uma

regido territorial especifica.
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Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria, baseada em rateio

60.
de custo.
61 Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia da cobranca de Contribui¢do de
" |Melhoria.
62. |Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imédvel.
Controle do ISSQN
Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE\CONCLA N2 01 de 25\06\1998 atualizada pela
63. |resolucdo CONCLA N2 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cédigo de Classificacdo
Nacional de Atividades Econémicas).
64 Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a atividade
" |principal e as secundarias.
Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do cadastramento dos
65 integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de débitos anteriores, relacionados aos sdcios,
" linter-relacionando a situagdo societdria das empresas estabelecidas no municipio, bem como a situacdo
dos débitos referentes aos sdcios, enquanto pessoas fisicas.
66 Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econémicas, estruturadas por cadigo, grupos,
" |parametros para calculo e langamento dos tributos em cada atividade econémica.
67. |Gerenciar o contador responsdvel por uma empresa.
68 Gerenciar as operagdes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e empresas d¢
" |pequeno porte.
69. |(Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.
Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com
70. (faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também
descontos parametrizaveis.
71 Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para cdlculo do valor do imposto conforme seja fixo
" |ou variavel.
7 Permitir a emissdo de alvaras no balcdo de atendimento através da internet, bem como a gestdo de sua
" |vigéncia.
73.  [Permitir o controle do ISSQN complementar.
74. |Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.
Controle do ITBI
Possibilitar que na execu¢do da operagdo de transferéncia de propriedade do imdvel e na geragdo dq
75. |guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles inscrito
em divida ativa ou em execucao fiscal.
76. [Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas.
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77. |Gerenciar a averbagdo\transferéncia de iméveis.
Controle de Taxas
78 Possibilitar o calculo, langamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder de
" |policia e servigo.
79 Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o cdlculo automatico de qualquer taxa
" |controlada pelo sistema.
Controle da Divida Ativa
80 Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos de
" |abertura, encerramento e fundamentacdo legal.
81 Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou receitas
" |derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal.
82 Gerenciar as agdes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a inscricdo em
© |divida ativa.
83 Permitir a emissdo parametrizada da notificagdo de inscricdao dos débitos do contribuinte em divida ativa
" |e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.
84 Possibilitar a emissdao parametrizada da certidao de petigao para ajuizamento dos débitos de
" |contribuinte inscritos em divida ativa.
85 Gerenciar as operag¢des referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo a
" |vinculagdo da certiddo de peti¢gdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.
Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a
importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel,
86. |que possibilite a exportagdo dos dados pertinentes a emissdo da peti¢do para ajuizamento e ao
acompanhamento do tramite juridico e a importagdo dos dados necessarios a identificagdo dos
ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitagdo em ambas as operagdes.
Permitir a elaboragdo e a execucdo de programacgédo de cobranca de forma parametrizada, a partir das
87 informacdes recebidas da conta corrente fiscal, sendo possivel programar a emissdo das notificagcdes ou
" lavisos de cobranga e guias de recolhimento, considerando minimamente os seguintes pardmetros: o
montante dos valores e a situagdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizagdo.
88. |Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)
89. |Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.
90 Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletrénica, integrando-se junto ao Instituto
" |de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).
91. [Permitir a parametriza¢cdo dos documentos envolvidos no processo de protesto
92. [Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.
93. |[Emissdo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.
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94. [Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e Protestadas.
Relatérios de Langamentos e Calculos
95. [Demonstrativo analitico dos valores calculados para langamento dos débitos.
96. [Demonstrativo analitico de valores de débitos langados.
Relatorios de Controles Financeiros
97. |Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.
98. |Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.
99. |Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.
100. [Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.
101. |Demonstrativo analitico de previsdo da receita.
102. |Demonstrativo analitico de cadastro sem lancamentos de débito.
103. |Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.
104. |Demonstrativo analitico de isengdo de débitos.
105. |Planta de Valores.
Relatério de Arrecadagdo de Tributos
106 Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitagdes de débitos
" |num determinado periodo.
107. [Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.
108 Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num
" |determinado periodo.
109. |Demonstrativo sintético do quantitativo de certidGes por tipo emitidas num determinado periodo.
110. |Demonstrativos analiticos de movimento econémico.
111. |Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no sistema.
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Demonstrativos analiticos de operag¢des de parcelamentos e reparcelamentos num determinado

112. .
periodo.
113. |Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagdo por periodo e tipo de tributo.
114 Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira arrecadadora, por
" latividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte tnico, num determinado periodo.
115. |Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados.
116. |Demonstrativo analitico das notificacdes devolvidas pela n3o localizagdo do contribuinte\destinatario.
117. |Demonstrativo analitico e sintético da situacdo das notificacdes emitidas.
118. |Demonstrativo analitico de reten¢Ges de imposto na fonte por empresa.
119. |Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.
120. |Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.
121. |Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicio.
122 Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo num
" |determinado exercicio e regido.
123. |Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado exercicio e regido.
124. |Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.
Relatério de Arrecadacgdo do ITBI
125. |Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo.
126. |Dados cadastrais dos transmitentes e adquirentes.
Relatdrio da Divida Ativa
127. |Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscriggo.
Geragao de Etiquetas e Malas Diretas
Permitir que a construgdo do layout e a selecdo de registros nas operacGes de geragdo de etiquetas
128 sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros mobilidrio e
" limobilidrio, bem como a gerac¢do das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de
cobranca e lancamentos de débitos.
129 Permitir que a construgdo do layout e a sele¢do de registros nas operagGes de geragdo de malas diretas

sejam parametrizadas e esteja vinculada aos atributos que comp&em os cadastros mobiliario e
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imobiliario.

Geragdo de Estatisticas Relacionadas aos Cadastros Mobiliario e Imobiliario

Permitir a geragdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo em dois ou
mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobilidrio e imobilidrio, podendo o usuario determinar em
qual eixo (x,y) o atributo sera destacado. Devera poder ser parametrizado pelo usuario, as faixas de

130. |valores por atributo selecionado, resultando na composigdo do universo de informagées que serdo
avaliadas pela aplicagdo. Devera também ser possivel visualizar o resultado proveniente do cruzamento
dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico, permitindo para esta ultima forma, a defini¢do
dindmica dos estilos de apresentagao.

IAtendimento Eletronico ao Cidaddo\Contribuinte Disponivel na Internet
131 Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de
" |Arrecadac3o, utilizado internamente pela prefeitura.
132 Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte cadastrado no
" [sistema, permitindo que somente o préprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos seus préprios dados.
Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préprios débitos e
133 pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando minimamente em que fase
" |da cobranca de cada débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta ou
emissdo de extratos da posi¢do financeira.
134. |Permitir a emissdo de certidGes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.
135 Permitir que as certidGes e documentos de apresentagdo obrigatdrios, emitidas pela aplicacdo, possam
" fter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.
136 Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja
" |parcelados anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.
137. |Possibilitar a utilizagdo dos modelos de documentos implantados.
138. |Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.
Modulo Atendimento ao Cidadao
139 Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e vencidos
" |devem ser mostrados ja com valor atualizado.
140 Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com cddigo de barras
" |de todos os débitos para com o fisco municipal.
141, [Permitirqueo contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.
142 Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte esta em dia com a taxa de licenca e
" llocalizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.
Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o municipio. Essa
143. fimpressdo deve ser personalizada, contando minimamente com cabegalho formatado e brasdo do

municipio.
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144.

Permitir a solicitacdo de impressdao de documentos fiscais. A solicitacdo recebida pelo fiscal responsavel
pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o solicitante e o contador sdo
notificados. No caso de autorizagdo a grafica também é avisada, bem como devera haver funcionalidade
especifica para que sejam realizadas as consultas de impressées por grafica, com acesso restrito a
prépria.

145.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos cadastros.

146.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar em liberar
0 acesso direto, sem intervengdo do municipio, ou podera optar em homologar (autorizar) essa
solicitacdo.

147.

O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a modificacdo de forma
facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse, escolher a cores do topo do site, das barras,
dos botdes de acionamento.

148.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de forma ilimitada, a
cada clique deve ser percebido o aumento.

149.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configurdveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificagao de forma facil.

150.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modifica¢do de forma
facil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser apresentado quando o
usudrio passar o cursor do mouse sobre o botdo.

151.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente os mesmos impressos no sistema de
administracdo de receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatacéo, evitando retrabalho ao
municipio.

152.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas frequentes.

153.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteldo da area de acesso geral, area sem
senha, da area restrita por senha.

154.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar por
disponibilizar, ou ndo, servigos nesse menu, tais como: emissdo de certiddes, emissdao de comprovante
de quitacdo da taxa de licenga, emissdo do carné de tributos.

155.

As certidOes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar
por meio de consulta em um menu de acesso rapido, devendo o usuario informar minimamente, nimero
da certiddo, ano da certiddo e cddigo de autenticidade.

156.

Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as mensagens da
area de acesso geral, drea sem senha, da area restrita por senha.

157.

O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem fazer
requisicdes ao site. Esse sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser
alterada a cada tentativa de login.

158.

O sistema deve contar com drea para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de
hiperlinks para sites que o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde

serdo direcionados, devem ser configuraveis pelo municipio, em ferramenta que permita a modificacdo

50




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

de forma facil.

Sistema de Procuradoria Fiscal (Integragdo Tribunal de Justica E-SAJ)

Integrar-se ao modulo de controle de divida ativa possibilitando a importacdo das certidGes de dividg

159. . "
ativa emitidas;
160 Possibilitar e emissdo dos documentos necessdrios a instauracdo do processo judicial (PeticGes ¢
" |CitagBes), devendo incluir o nimero da distribuigdo impresso em codigo de barras;
161. |Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo préprio usuario;
162. |Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados;
163. |Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis;
164 Permitir o envio de e-mail diretamente a partir do aplicativo, com base nos enderegos eletronico
" |previamente cadastrados para pessoas e 0rg3os;
165 Permitir acessar o Web Site dos diversos érgdos cadastrados (principalmente os Tribunais de Justica
" |[Estaduais e Federais), diretamente a partir do aplicativo;
166 Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justica, Advogados, Testemunhas
" |Peritos, etc.);
Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados relativos a diferente
167. |processos, dentro dos quais uma mesma pessoa esteja desempenhando diversos papéis (réu, autor
testemunha, etc.);
168 Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema como outro
" (digitalizados (DOC, .BMP, .GIF, .JPG, .XLS, .PDF);
169. |Permitir o cdlculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo da agdo;
170. |Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais;
171. |Permitir que diversas certiddes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um Unico processo;
172 Geragdo automatica de processos, permitindo selecionar grupos de certiddes a serem incluidas no
" (diferentes processos;
173 Permitir a consulta aos processos por area, tipo de a¢do, assunto, 6rgdo, vara, tipo de pessoa, situagdo

entre outros;
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Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como: processos por area, tipo dg

174. acdo, assunto;

175 Disponibilizar agenda por usudrio, permitindo o cadastramento tanto de compromissos vinculados 3
processos quanto de outros compromissos quaisquer;

176. |Permitir que um usuario possa delegar a outro o direito de consultar sua agenda particular;

177. |Permitir a configuracdo de alertas por ocasido da ocorréncia de compromissos agendados.

178. |Peticionamento Eletrénico Inicial e Intermediario junto ao SAJ.

179. |Consulta Automatizada de Intimagdes no SAJ.
Modulo APP — Cidade Digital

180. [caracteristicas gerais do Aplicativo para o Cidad3o

181. |Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

182. |Permitir o cadastro do cidaddo

183. |Permitir a confirmag¢do do cadastro via e-mail e SMS

184. |Permitir o acesso aos servicos mediante informac¢do do CPF e senha

185. |Permitir a alteragao de dados do cidadao

186. |Permitir a opgao do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos

187. [Exibir as informagdes sobre o municipio como: nome, endereco, telefone e e-mail

188. [Permitir a exclusdo definitiva da conta

189. |Permitir a leitura de dados a partir de um QR Code

190. |aplicativo para o Cidad3o - Servigo de Cadastro Imobiliario

191, Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietario, bem
como a existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

192. [Permitir a exibi¢do das construgdes (unidades) do imovel
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193. [Permitir a consulta financeira dos imdveis

194. [Listar os pagamentos, iseng8es e cancelamentos efetuados

195. |Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma

196. |Permitir a emissdo de boleto bancério por divida agrupada ou por parcela

197. [Permitir o envio do link do boleto por e-mail

198. [Permitir o envio do link do boleto por SMS

199. |Permitir a emissdo da certiddao negativa

200. |Permitir a emissdo da certiddo positiva

201. |Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

202. |pplicativo para o Cidad3o - Servico de Empresas/Atividades

203, Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou sdcio, bem como a
existéncia de débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

204. [Permitir a exibigdo do quadro societdrio das empresas

205. [Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societdrio

206. [Permitir a consulta financeira das empresas

207. [Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

208. [Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagdo de cada uma

209. [Permitir a emissdao de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela

210. |Permitir o envio do link do boleto por e-mail

211. [Permitir o envio do link do boleto por SMS

212. |Permitir a emissdo da certiddo negativa

213. [Permitir a emissao da certiddo positiva
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214. |Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

215. |aplicativo para o Cidad3o - Servico de Protocolo

216. [Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte

217 Exibir informagdes dos processos como: nimero, situagado, data de abertura, data de entrega, data de
" larquivamento e descri¢do da solicitagdo

218. [Exibir dados de tramites

219. [Permitir consulta a documentos exigidos por assunto

220. |Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento

221. [Permitir a abertura de protocolos por subassunto

222. [Permitir a anexag¢do de documentos ou imagens ao protocolo

223. |pplicativo para o Cidad3o - Servico de Empenhos

294 Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF
" linformado na identificagdo do cidad3o estiver vinculado no quadro societario

295 Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de emissdo,
" |descricdo, valor empenhado, valor liquidado, valor anulado e valor pago

226. |Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos empenhos

297 Exibir as informacdes de data de vencimento, série, numero e valor das notas fiscais e/ou outros
" documentos

228. |pplicativo para o Cidad3o - Servigo para o Servidor/Funcionario

229. [Exibir as fontes pagadoras do municipio

230. [Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor

931 Exibir informacgGes resumidas do contrato do colaborador como: nimero, data de admissdo, data de
" Irescisdo, lotagdo e cargo

232. [Permitir a consulta do resumo da folha de pagamento

233. [Exibir as informacGes de todas as verbas pagas em folha, bem como totalizadores e saldo liquido

234. [Permitir a visualizagdo da margem consignavel do servidor
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235. [Listar extrato de férias do servidor por contrato
236. [Permitir a visualizagdo de férias pendentes e periodos aquisitivos
237. [Exibir as informagdes de dias concedidos e de abono por periodo
238. |aplicativo para o Cidad3o - Servigo de Enquetes
239. |Permitir a consulta e votacdo de enquetes disponiveis de acordo com a categoria
240. [Exibir as ultimas participaces nas enquetes em que a votagdo foi efetuada
241. |aplicativo para o Cidad3o - Painel de Gerenciamento via Web
Possuir painel estatistico com informagGes sobre o uso do aplicativo que permita ao Gestor acompanhar:
e Numero de guias emitidas;
247. e Numero de certiddes emitidas;
e Numero de SMS enviados;
e Numero de protocolos gerados por assunto;
e Total de usudrios cadastrados
243. [Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pela Entidade
Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usudrios cadastrados no aplicativo, com notificagdo de
244 cobranca e opg¢do de geragao da guia para pagamento com o valor atualizado. Esta opgao deve ser
" |permitida para um usuario especifico ou para um lote de usuarios previamente selecionados no sistema
de tributacdo e receitas
245. [Permitir o gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos
246. [Permitir a visualizagdo dos usuarios cadastrados no aplicativo
247. [Permitir a criagdo e manutencdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios do aplicativo
248. [Permitir a geracdo de QR Code para um endereco especifico, link ou texto informativo
249. [Permitir a visualizagdo do histdrico de operagdes executadas pelo cidaddo no aplicativo

3 — Porta de Transparéncia

Item

Descrigdo

Itens obrigatodrios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de Informag¢des em ‘tempo

real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informacgodes:
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2. Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.
3 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo
) proprietario).
a Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despess
orcamentaria.
5 Possibilidade de mergulhar nas informacGes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos
) que originaram a despesa orgamentaria.
6. Histdrico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta.
Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informagdo deve ser
7. parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o conteiddo que achar
necessario.
Movimentagdo diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo, unidade gestora
8. e credor, além do valor empenhado, em liquidagdo (esta informagdo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema), liquidado, pago e anulado relacionado ao empenho.
9 Movimentagdo diadria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos orgamentarios
' extraorgamentarios e de restos a pagar.
Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade
10. |gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do empenho
(orcamentario, extraorcamentario ou restos a pagar).
Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacgdes:
Unidade gestora;
Data de emissao;
Funcional programatica;
Fonte de recursos;
Credor, com seu respectivo documento;
11. Tipo, nimero, ano e data de homologacdo da licitagao;
Numero do processo de compra;
Numero do convénio;
Numero do contrato;
Descrigdo da conta extra (para os empenhos extraorgamentarios)
Histérico do empenho;
Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;
1. Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidagdo (esta
informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.
13. |Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.
14, Movimentagdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de forma
consolidada.
1s. Movimentagdo das Despesas por Classificagcdo Institucional, contendo valores individuais e totais po

Orgido, Unidade, 32 Nivel (quando existir), Natureza da Despesa e Credores.
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Movimentagdo das Despesas por Fun¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Funcdo,

16. =
Subfuncdo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
17 Movimentagdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por
" |Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
18 Movimentag¢do das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da
" |Acdo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), A¢cdo de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
19 Movimentacdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e totais por
" |Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores.
20 Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de
" |Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.
21 Movimentagdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por Esfera
" |Natureza da Despesa e Credores.
2 Movimentacdo das Despesas envolvendo os Elementos “Didrias” e “Passagens”, contendo valore;
" lindividuais e totais por Elemento e Credor.
23 Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e
" [totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.
24 Movimentacdo de Arrecadacao das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
" [totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.
25 Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsdo das
" |Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Dedugdes da Receita e Arrecadagdo Liquida.
Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotac¢do
26. |Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacdo (esta informacdo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor Pago.
27 Movimentagdo didria de arrecadagdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadag¢do no dia, ng
" |més e no periodo selecionado.
)8 Movimentagdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodg
" |selecionado.
Movimentagdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor a Pagar
29. [Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descricdio do Movimento, Processd
Licitatério (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar
Movimentacdo de recursos financeiros extraorcamentarios repassados entre entidades publicas da
30. |mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da transferéncia
programacao inicial, histérico de movimentos e resumo da transferéncia
31. |Datada ultima atualizagdo dos dados efetuada.
Itens obrigatdrios que o sistema de Licitagdo deve fornecer ao sistema de Informag6es em ‘tempo real’
na WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as seguintes informagoes:
37 Apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos, reajustes, e demais alteragdes.
" |Permitindo a seleg¢do por exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e periodo.
33 Apresentar os Processos Licitatorios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los pelo exercicio
" |unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicdo.
34 Apresentar os fornecedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando seus

contratos e itens fornecidos.
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Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo seleciona

35. . o .
los por unidade gestora, descri¢do e periodos.
36 Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (nag
" |proprietario).
37. |Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.
38. |Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.
Itens obrigatodrios que o sistema de Folha de Pagamento deve fornecer ao sistema de Informag6es em
‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informagées:
39. |Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/fungdo, lotagdo e vinculo
20 Informagdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de admissao, forma de
" |contratagdo, carga horaria, horario de trabalho e situagdo funcional
Informagdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagao, nimero do ato de nomeagao,
41. |data de exoneragdo, numero do ato de exoneragdo, existéncia de vinculo efetivo, carga horaria,
detalhamento das atribuigdes, legislacdo regulamentadora e situa¢do funcional
42 Informagbes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislacdo regulamentadora, carga horaria,
" |nimero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e prazo de cessdo
43. |Informacgdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratagdo
44. |Informagdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e carga horaria
45 Informagbes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/fungdo em que se deu a
" |aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria
6 Informagdes da quantidade de servidores, saldrio base, vencimentos totais, descontos e valor liquido en
" |niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor.
47. |Informagdes do numero de vagas criadas e disponiveis conforme o regime de contratagdo
48 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (naq
" |proprietario).
49. |Possibilidade de impressao de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.
50. |Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.
Itens obrigatdrios que o sistema de Arrecadagao deve fornecer ao sistema de Informagoes em ‘tempo
real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes informacgdes:
51. |Valores Arrecadados, em niveis de visdao por Natureza da Receita e seus valores.
52. |Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores.
53. |Valores Deduzidos, em niveis de visdao por Natureza da Receita e seus valores.
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54. |Valores Arrecadados, em niveis de visdao por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

55. |Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

Possibilidade de exportar as informagGes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (nag

56. o
proprietario).

57. |Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

58. |Data da ultima atualizag¢do dos dados efetuada.

5g9. [ltens obrigatérios que o Sistema de Informagdes em ‘tempo real’ na WEB deve gerar para
conhecimento do cidaddo:

Possibilidade de consultar as opgGes de menu disponiveis e respostas as perguntas frequentes com base

60. ) .
em um argumento simples de pesquisa

61. |Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes que facilitam o

62. . L ,
entendimento sobre os objetivos e contetdo do portal

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre a estrutura organizacional da
63. |entidade. Tais dados compreendem: nome, endereco, hordrio de atendimento, telefones, atribuicGes e
responsavel

Possibilidade de consultar publicagGes diversas da entidade que envolvem temas como:
64. |Planejamento/Orgcamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF),
Anexos da Lei 4.320/64, Licitagdes, Contratos e Gestdo Pessoal

Possibilidade de consultar informagdes do responsavel pela manutengao do portal. Tais dados

65. .. . a .
compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones e contato eletronico

4 - SISTEMA DE LICITACOES

Iltem Descrigao

Registrar os processos licitatérios identificando o numero do processo, objeto, requisicdes de compra 4
atender, modalidade de licitagdo e datas do processo;

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacdo

2. registrando a habilitagdo, proposta comercial, anulagdo, adjudicagao e emitindo o mapa comparativo d¢
precos;
3 Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente, servidores e leiloeiros

informando as portarias e datas de designagdo ou exoneragdo e expiragao;

4. Permitir consulta ao prego praticado nas licitagcOes, por fornecedor ou material;
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5. Emitir relatérios de envio obrigatério ao TCU;
6. Disponibilizar a Lei de LicitagGes em ambiente hipertexto;
Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de prego e a proposta comercial sejam preenchidos peld
7. proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio eletronico para entradd
automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo;

8 Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execugdo da autorizagdo d¢
' compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisGes, suspensao, cancelamento e reajuste de contratos;
9 Integrar-se com a execugdo orgamentdria gerando automaticamente as autorizagdes de empenho e §

' respectiva reserva de saldo;
Utilizar registro geral de fornecedores, desde a gera¢do do edital de chamamento até o fornecimento dq
10. “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem registrar g
inabilitagcdo por suspensdo ou rescisdo do contrato, controlando a data limite de inabilitagdo;
Emitir etiquetas e malas diretas para fornecedores, permitindo ao préprio usudrio a formatagdo dd
11. etiqueta e do documento a ser enviado, possibilitando a selegdo do conteludo e seu posicionamentd
dentro dos respectivos documentos e etiquetas;
12. Permitir o parcelamento e cancelamento das AutorizagGes de Compra e Ordens de Servico;
Permitir que documentos como editais, autorizagdes de fornecimento, ordens de execugao de servigos
13 autorizacdo de empenho, extrato contratual, cartas contrato, deliberagdes e pareceres possam se
' formatados pelo usudrio, permitindo selecionar campos constantes bem sua disposicdo dentro dg
documento;
14. Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares;
15 Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do empenho nq
' sistema contabil;
16 Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagdes e de materiais devem ser Unicas, de modo a evitar 4
' redundancia e a discrepancia de informagdes.
17. Anexacdo de Documentos
18. Registrar a Sessdo Publica do Pregio
19 Permitir a gestdo dos afastamentos, licitagdes e instrumentos contratuais por entidade (unidade
' gestora).
20 Possibilitar que em uma licitacdo da Administracdo Direta possam ser inseridas outras entidadeg
' pertencentes ao Ente, identificando claramente os itens que serdo destinados a cada entidade.
21. Integrar-se com o sistema Contabil em tempo real
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22. Integrar-se com o sistema de almoxarifado em tempo real

23 Permitir a emissdo de instrumento contratual (autorizagdes), possibilitando o agrupamento po
despesas, ou ndo;

24 Atender aos beneficios previstos na lei 123/2006 para as ME’s e EPP’s durante a sessdo publica das
licitagGes;

25 Possibilitar aprovagdes eletronicas entre as fases internas do sistema, com a possibilidade de inclui
usudrios substitutos para a aprovacao e selecionar quais fases o usuario deseja controlar;

26 Permitir reservar o saldo orcamentdrio a partir da Requisicdo de Compras, com verificagdo de saldd
diario no sistema contabil;

27. Bloquear as movimentagdes apds o envio de informagdo ao TCE — SP;

)8 Permitir emitir o relatéorio dos sistemas possibilitando ao usuario a possibilidade de selecionar {
visualizacdo do relatorio em tela, ou gerar em arquivo PDF ou enviar diretamente para impressora;

29 Controlar o acesso dos usuarios, restringindo o acesso as funcionalidades por grupos de usuarios ou po
usuarios;

30 Permitir sincronizar as permissdes de acesso do usudrio de acordo com as permissdes do grupo dg
usuarios;

31 Permitir controlar a execucdo de funcionalidade, com liberagdo durante a execug¢do da fungdo
solicitando a inser¢do da senha do usudrio administrador (Dupla Custédia);

32 Controlar dias e horas de acesso dos usuarios ao sistema, permitindo ou negando os dias e horag
desejados;
Armazenar informagBes de acesso e alteragdes dos registros no banco de dados, informando o IP de

33. acesso, a maquina, a data, a hora, e o usuario, informando a funcionalidade utilizada e o registrg
alterado;

34 Controlar o acesso ao sistema por usuario e senha, permitindo ao usudrio a alteragdo da senha na telg
de login;

35. Permitir o acesso ao sistema com conta integrada ao Windows;

36 Permitir a utilizacdo de acesso estendido, exibindo informac¢des da data e hora do ultimo acesso ad
sistema;

37 Permitir a integragcdo com o sistema de Gestdo de Pessoal, possibilitando a integracdo do usudrio dd
sistema com funcionario cadastrado no sistema de Gestdo de Pessoal;

38. Permitir inserir a imagem do funciondrio no cadastro do usuario do sistema;

39. Permitir bloquear o acesso de usuario;
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Permitir a obrigatoriedade de alteracdao de senha de acesso de cada usuario dentro de uma quantidadg

40. ) 3 .
de dias pré-determinada;
41. Cadastro Unico de Fornecedores;
42. Cadastro Unico de Materiais.
IAUDESP - FASE IV
43 Permitir a geragao dos arquivos a serem transmitidos ao Tribunal de Contas o Estado de Sao Paulo — SH
' referente a Fase IV do Projeto AUDESP.
Disponibilizar consulta que ira indicar quantos dias ainda restam para realizar a prestagdao de contas dag
a4 licitagOes, ajustes (podendo ser contrato ou nota de empenho), execugdes dos ajustes (liquidagdes €
' pagamentos) e termos aditivos para prestacdes de contas das licitagGes e contratos ao Audesp
TCE/SP.
45 Coletar informacgd&es requeridas pelo Audesp — TCE/SP, referentes a cada processo licitatorio, registradas
' nas respectivas fases do mesmo, diretamente no sistema de licitagdes de forma automatica.
46 Permitir o cadastramento de informagdes exigidas pelo Audesp — TCE/SP referentes aos processos
' licitatdrios, contratos ou ajustes congéneres para geragao dos arquivos de envio.
47 Permitir a digitacdo dos dados de execugdo contratual requeridos pelo Audesp — TCE/SP que ndo sid
' tratados pelo sistema de contabilidade.
48 Permitir o preenchimento de informacgdes exigidas pelo Audesp — TCE - SP referentes a obras e/oy
' servicos de engenharia quando este for o objeto da licitagdo.
49 Coletar informacGes referentes aos empenhos, liquidagdes e documentos fiscais associados
' automaticamente do sistema de contabilidade.
50 Gerar os arquivos de extensdo .xml, de acordo com os leiautes disponibilizados pelo TCE — SP, parg
' possibilitar a transmissdo de dados em lote, através do coletor de dados Audesp — fase IV.
51 No momento da geragdo dos arquivos xml, apresentar criticas que indiguem os dados ndo informadog
' no processo licitatorio, contrato ou ajustes congéneres caso estes necessitem de complementacgdo.
52 Permitir que sejam verificadas as inconsisténcias para ajustes nos processos de compras com relatériog

de validacgdo e criticas.

5 - Sistema de Almoxarifado e Estoques

Item Descrigao

1 Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos almoxarifados
' englobando ainda a gestdo de entidades (unidades gestoras) junto aos almoxarifados.

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriagdo e controle do consumo;
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Permitir a fixagdo de cotas financeiras ou quantitativas por material individual ou por grupo de materiaig

3. para os centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da hierarquia), mantendd
0 controle sobre os totais requisitados, alertando sobre eventuais estouros de cotas;

4. Possuir controle da localizagao fisica dos materiais no estoque;

5. Permitir a geragdo de pedidos de compras para o setor de licita¢des;

6 Permitir que o documento pedido de compras possa ser parametrizado pelo préprio usuario, permitindo
Ihe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposicao fisica dentro do documento;

7 Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser realizado o vinculo com o respectivo Pedido d¢
Compra, gerando assim a baixa da necessidade de compra que estava pendente

3 Manter controle efetivo sobre as requisicdes de materiais, permitindo atendimento parcial d¢
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisigdes;
Permitir que o documento requisicdo de material possa ser parametrizado pelo préprio usuario

9. permitindo-lhe selecionar dados a serem impressos, bem como a sua disposi¢cdo fisica dentro dd
documento;

10. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais;

11 Controlar o estoque minimo, maximo e ponto de reposicio dos materiais de forma individual e po

' Almoxarifado;

12. Emitir etiquetas de prateleiras para identificacdo dos materiais;

13 Manter e disponibilizar em consultas e relatdrios, informacdes histdricas relativas a movimentagdo dd
estoque para cada material, de forma analitica;

14 Permitir o registro da abertura e do fechamento de inventario, bloqueando movimentag¢des durante g
sua realizacdo;

15. [Tratar a entrada de materiais recebidos em doagdo;

16 Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas automaticas nog
estoques desse setor;

17 Possuir integracdo com o sistema patrimonial disponibilizando automaticamente a inclusdo do itemn

' patrimonial naquele sistema e mantendo o vinculo entre eles;

18. Permitir controlar a aquisicdo de materiais de aplicagdo imediata;

19. Permitir o controle de datas de vencimento de materiais pereciveis;

20. Permitir bloquear as movimentag¢des em periodos anteriores a uma data selecionada;
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Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara da estrutura de centros de custos, locais fisico

21.
e de classificagdo de materiais;

22. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;

23. Possibilitar que determinados itens sejam requisitados apenas por determinados centros de custos;
Emitir recibo de entrega de materiais, permitindo que esse documento seja parametrizado pelo prépriq

24. usuario, possibilitando-lhe selecionar os dados a serem impressos, bem como a sua disposi¢do fisicg
dentro do documento.

25. Permitir a movimentagao por cddigo de barras do préprio fornecedor

26. Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC

27 Controlar as entradas por nota fiscal que necessitam de conferéncia para que seja possivel identificar &
finalizar o estagio de conferéncia em momento posterior ao do registro da entrada da nota fiscal.

28 Possui integracdo em tempo real com a contabilidade onde seja possivel efetuar a escrituragao contabi
de todos os movimentos de entrada e saida que afetam o estoque.
Possuir integragdo em tempo real com a execucdo das despesas orgamentdrias, identificando €

29. solicitando a liquidagdo ou o “em liquidagdao” do empenho relacionado a respectiva entrada por nota
fiscal.

30 Possui movimentagdo especifica para o registro de desperdicios, residuos e refugos existentes na gestad
de estoques, efetivando assim correta caracterizagdo das saidas de materiais inserviveis.

31 Permitir emitir o relatério dos sistemas possibilitando ao usudrio a possibilidade de selecionar 4
visualizagdo do relatdrio em tela, ou gerar em arquivo PDF ou enviar diretamente para impressora;

32 Controlar o acesso dos usuarios, restringindo o acesso as funcionalidades por grupos de usuarios ou po
usuarios;

33 Permitir sincronizar as permissGes de acesso do usuario de acordo com as permissGes do grupo d€

' Usuarios;

34 Permitir controlar a execu¢dao de funcionalidade, com liberagdo durante a execu¢do da funcdo
solicitando a inserc¢do da senha do usudrio administrador (Dupla Custddia);

35 Controlar dias e horas de acesso dos usuarios ao sistema, permitindo ou negando os dias e horas
desejados;
Armazenar informagdes de acesso e alteragdes dos registros no banco de dados, informando o IP de

36. acesso, a maquina, a data, a hora, e o usudrio, informando a funcionalidade utilizada e o registrg
alterado;

37 Controlar o acesso ao sistema por usuario e senha, permitindo ao usudrio a alteragdo da senha na tela de

login;
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38. Permitir o acesso ao sistema com conta integrada ao Windows;
39 Permitir a utilizacdo de acesso estendido, exibindo informag¢des da data e hora do ultimo acesso ad
' sistema;
40. Permitir inserir a imagem do funcionario no cadastro do usudrio do sistema;
41. Permitir bloquear o acesso de usudrio;
42 Permitir a obrigatoriedade de alteragdo de senha de acesso de cada usudrio dentro de uma quantidadg
' de dias pré-determinada;
43. Cadastro Unico de Fornecedores;
44, Cadastro Unico de Materiais.
6- Sistema de Controle Patrimonial - NBCASP
Item Descritivo
1 Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos ou cedidos em comodato a outrog
' 6rgdos da administragdo publica e também os alugados pela entidade;
2 Possuir gestdo de entidades (unidade gestora) de todos os bens cadastrados e que sofram movimentagag
' Qo longo de sua vida util, identificando de forma transparente qual entidade detém a posse do mesmo.
Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doagdo, dagdo d¢
3. pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens dd
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.
4 Permitir a utilizagdo, na depreciagdo, amortizagdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotay
' constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;
5. Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item.
6 Possibilitar a vinculagdo entre itens patrimoniais (agregacdo), de forma que possam ser tratados comg
' um Unico bem, possibilitando sua desvinculagao a qualquer momento;
7. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;
Permitir a escrituracdo contabil tempestiva das transacdes de avaliagdo patrimonial, depreciagdo
8. amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em conformidade com
a NBCASP (integragdo com setor contabil);
Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operagGes como depreciagdes, amortizagdes €
exaustOes, avaliagGes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares, bem comg
9. registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da deprecia¢do, taxa utilizada de cada classg

do imobilizado para fins de elaboragdo das notas explicativas correspondentes aos demonstrativos
contabeis, em atendimento a NBCASP;
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Permitir a avaliagdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidadg

10. Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado, independente deste ser umg
Reavaliagdo ou uma Reducdo ao Valor Recuperavel;

11 Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorpora¢gdes como: alienagdo, permuta
furto/roubo, entre outros;
Permitir a realizagdo de inventario, bloqueando a movimentagdo ou destinagdo de bens durante a sud
realizagdo inclusive oferecendo a utilizagdo de mecanismo externo para a coleta de informagGes dog

12. bens patrimoniais (Coletores de Dados) tornando dessa forma o processo de inventario sem intervengag
manual/papel; deve permitir configurar os arquivos de importacdo e exportacdo que serdo utilizadog
pelo coletor de dados.

13. Permitir o registro pelo responsavel, da conformidade do inventario;

14 Permitir a transferéncia pela comissao de inventdrio de bens localizados, mas pertencentes a outro setor

' durante o inventario;

15. Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais;

16. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;
Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usudrio

17. permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdao desses campog
dentro do corpo do documento;

18. Emitir nota de transferéncia de bens;
Permitir que a nota de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio usuario, permitindo

19. Ihe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses campos dentro dg
corpo do documento;

20. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras para leitura dptica;
Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio usuario

21. permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicdo desses campog
dentro do corpo da etiqueta;

22 Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante;

23. Registrar e emitir relatérios das manutencgGes preventivas e corretivas dos bens;

24 Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu cddigo internd
como pela placa de identificacdo;
Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade do controle dos bens com

25 os registros contdbeis, apresentando no minimo a composi¢do do valor bruto contabil (valor de aquisi¢ad

mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabi
(valor bruto contabil deduzido as deprecia¢cdes/amortiza¢des/exaustdes) no periodo e acumuladas ng
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inicio e no final do periodo;

Emitir relatdrios, bem como gerar arquivos, destinados a prestacdo de contas em conformidade com of

26.
Tribunais de Contas;

27. Emitir relatério de itens podendo filtrar por entidades.
Possuir integracdo em tempo real com a execucdo das despesas orcamentdrias, identificando €

28. solicitando a liquidagdo ou o “em liquidacdo” do empenho relacionado a respectiva incorporagdo dg
patrimonio, quando este utilizar execugdo de despesa orgamentdria.

29 Permitir emitir o relatério dos sistemas possibilitando ao usudrio a possibilidade de selecionar 4
visualizacdo do relatdrio em tela, ou gerar em arquivo PDF ou enviar diretamente para impressora;

30 Controlar o acesso dos usuarios, restringindo o acesso as funcionalidades por grupos de usuarios ou po

' Usuarios;

31 Permitir sincronizar as permissGes de acesso do usuario de acordo com as permissées do grupo d€
usuarios;

32 Permitir controlar a execu¢do de funcionalidade, com liberagdo durante a execu¢do da funcdo
solicitando a insercdo da senha do usudrio administrador (Dupla Custddia);

33 Controlar dias e horas de acesso dos usuadrios ao sistema, permitindo ou negando os dias e horas
desejados;
Armazenar informagdes de acesso e alteragOes dos registros no banco de dados, informando o IP de

34, acesso, a maquina, a data, a hora, e o usudrio, informando a funcionalidade utilizada e o registrg
alterado;

35 Controlar o acesso ao sistema por usuario e senha, permitindo ao usudrio a alteragdao da senha na tela de
login;

36. Permitir o acesso ao sistema com conta integrada ao Windows;

37 Permitir a utilizacdo de acesso estendido, exibindo informac¢des da data e hora do ultimo acesso ad
sistema;
Permitir inserir a imagem do funcionario no cadastro do usuario do sistema;

38.

39, Permitir bloquear o acesso de usudrio;

40 Permitir a obrigatoriedade de alteragdo de senha de acesso de cada usuario dentro de uma quantidadg
de dias pré-determinada;

41. Cadastro Unico de Fornecedores;

42. Cadastro Unico de Materiais.
Integrar-se com o sistema de almoxarifado e realizar langamentos em tempo real;

43,
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44, Integrar-se com o sistema contdbil e realizar langamentos em tempo real;

45. Possibilitar a utilizagdo de coletor de dados para execugdo do inventario;

Permitir o registro de Valor subsequente ao ingresso do bem, com descricio do item, nota fiscal
processo licitatério, convénios, fornecedor e unidade gestora.

46.

7- Sistema de Administra¢ao de Recursos Humanos

Item |Descritivo
1 Permitir a captagdo e manutenc¢do de informacgdes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e
) pensionista, registrando a evolugdo histodrica;
5 Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor (temporarios e
’ efetivos);
Permitir liberagdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito por lotagdo,
3. permitindo acesso exclusivo das informagdes por lotagao de acesso, para descentralizagdo das
atividades;
4 Garantir a disponibilidade e seguranga das informagdes histdricas das verbas e valores de todos os
' pagamentos e descontos;
5. Permitir o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios;
Permitir a criagdo e formatagao de tabelas e campos para cadastro de informagdes cadastrais
6 complementares, e que o sistema disponibilize de forma automatica, telas de manutencdo destas
) informacdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para emissdo de relatérios e geragdo
de arquivos;
7. Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicao;
3 Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando automaticamente a baixa na
) época e condigdes devidas;
9 Possuir cadastro de beneficidrios de pensao judicial e das verbas para pagamento por ocasido de férias,
) 132 e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme determinacgéo judicial;
10. Permitir o controle histérico da lotagao, inclusive de servidores cedidos, para a localizagdo dos mesmos;
Permitir o controle das fungdes em carater de confianca exercida e averbada, que o servidor tenha
11. desempenhado, dentro ou fora do érgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a
legislacdo;
12 Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certidées de tempo de servigo e disponibilizar
) informacdes para calculo e concessdo aposentadoria;
13. Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotagdo (previsto, realizado e saldo);
14, Permitir o registro e controle da promocgao e progressao de cargos e salarios dos servidores;
15. Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando reajustes globais e parciais;
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16. Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial;
17 Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como salario
) familia e auxilios creche e educacgéo;
Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigo (anuénio, quinquénio, licenca
18. prémio, progressGes salariais e outros), com controle de prorrogagdo ou perda por faltas e
afastamentos;
19 Permitir o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdo, gozo ou transformacgao
) em abono pecunidrio da licenga-prémio assiduidade;
20. Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em folha;
21 Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras, periculosidade,
) insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e a¢Ges judiciais;
22. Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentagdo;
23 Possuir controle dos Tomadores de servigo, pagamentos por RPA, Nota Fiscal e outros, integrando essas
' informagdes para DIRF;
24 Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo, quanto ao
’ acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;
25. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;
26 Possuir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e Complemento Final
) Dezembro)
27. Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas
28. Possuir rotina para programacao e calculo de rescisdes de contrato de trabalho e demissdes;
Permitir calculo e emissdo de Rescisdao Complementar apurando automaticamente as diferengas
29. encontradas ou por meio do langamento de valores no movimento variavel, gerando o registro destes
valores na Ficha Financeira do més.
30 Permitir o calculo de Folha Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do més anterior,
' que chegaram com atraso para cadastramento;
31 Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento das
) diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;
Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente os
32. diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recalculos gerais, parciais
ou individuais;
33 Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores com término de
) contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido ou prorrogado;
IAp0os calculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentagdes que afetem o resultado do calculo ou
34. historico mensal, mas deve permitir que um usuario autorizado possa abrir o calculo mensal e liberar a
movimentagado.
35. Permitir calculo e emissdo da provisdao de Férias, 132 Saldrio e encargos por periodo;
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36. Permitir emissdo de relatério com demonstrativo da provisdo, de forma analitica e sintética.

37 Per.mitir a p~arametrizag§o, geracao da?s~receita:<, (.e despesas 'cc')m pessoal, e a emissdo do demonstrativo
da integracdo da Folha Mensal e Provisdo de Férias, 132 Saldrio e Encargos.

38, Manter o registro das informacgd&es histdricas necessarias as rotinas anuais, 132 Salario, rescisGes de
contrato e férias;
Permitir a geragdo de informagGes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), Fundo de

39.  Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF, SEFIP/GFIP) e
Ministério do Trabalho (CAGED).

40, Permitir a geragdo de informacgdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e pagamento
PIS/PASEP

a1 Permitir a formatagdo e emissdo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas com livre
formatagdo desses documentos pelo usuario;

42. Permitir formatacdo e geragao de arquivos para crédito bancario;

43, Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatérios;

44, Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto (Word);

45. Permitir retificar informacgGes geradas em competéncias anteriores por meio de SEFIP RETIFICADORA.

46, Permitir parametrizar Operadora de Plano de Saude para gerenciar o beneficio fornecido aos servidores
e posteriormente levar as informagdes automaticamente na DIRF e Informe de Rendimentos.

47, Permitir gerenciar os valores de Mensalidade do Plano de Saude para Titular e Dependente,
parametrizando a forma de desconto na folha mensal e em rescisao.

48, Permitir interromper Legalmente as Férias em virtude de Licenga Maternidade, permitindo que estas
sejam programadas e calculadas de forma automatica no retorno do afastamento.

49. Permitir o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisi¢cdes e outros);

50, Permitir a manutengao do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteragdes cadastrais
do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos;

51 Permitir integracao das alteragdes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com
movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao;

59 Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opgdes
parametrizadas pela empresa;
Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo

53. efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final do Tempo Municipal e Tempo
Efetividade (Tempo Atual mais Anterior).

54, Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informages de monitoragdo Bioldgica por periodo,
mantendo historico atualizado;

55, Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagGes de monitoragédo dos registros Ambientais
por periodo, mantendo histdrico atualizado;

56. Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informagdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como

alteragdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e atividades
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exercidas pelo funcionario;

57. Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos;
58. Permitir registrar e manter atualizado o histdrico da exposi¢dao do trabalhador aos fatores de riscos;
59. Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios;
Permitir registrar as informacgdGes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):
a) lIdentificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;
b) Comunica¢do do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);
60. c¢) Local do acidente;
d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;
e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;
f) Atestado médico;
g) Nome do médico que emitiu o atestado.
Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o certificado de aprovagdo
61. (CA), informacdes relativas as medidas de protecdo coletiva, informacgdes pertinentes a manutencdo de
uso como Higienizacdo, Validade e Troca do EPI;
62. Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padr&o de logon CPF;
63 Permitir a solicitacdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e
' mail previamente cadastrado;
64 Permitir a parametrizagao dos campos, informag¢des no contracheque, de acordo com a defini¢ao do
’ usuario/administrador.
65. Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contra cheque.
66. Permitir a formatagdo de layout do formuldrio do modelo do contra cheque web
67 Permitir consulta e emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos no layout
) da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor
68 Permitir a validagdo do contra cheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de
) autenticacao QR code, para comprovac¢ao de autenticidade
Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor tera acesso para conferencia e atualizagdo,
69. permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as
atualizagdes.
Permitir ao usudrio do RH conferir as informacdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou
70. rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do
funcionario
71 Permitir listar informacgdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao Portal [Logins
) Divergentes e Logins Disponiveis]
7 Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de Login e

Senha.
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Permitir realizar o diagndstico da Qualificagdo Cadastral antes da gerac¢do do arquivo, realizar a geragdo

73. arquivo de informacgGes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a Qualificacdo Cadastral e
receber arquivo de retorno do eSocial e emitir relatério com as criticas apurada.

74. Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial

75. Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial

76 Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informacgées exigidas pelo
' eSocial Nacional

77. Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do eSocial.

78 Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informagdes do Empregador, Cargos, Escalas, Horarios, e
) listar as inconsisténcias encontradas.

79 Permitir gerar o relatorio de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentagdo, endereco,
) formacao, informagdes contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.

80 Permitir a parametrizagdo das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar relatdrio
’ de divergéncias;

81 Desenvolvido totalmente com tecnologia 100% web;

82 Trabalhar com integracdo via web Service;

83 Validar as informacgdes recebidas nos XMLs oriundos do sistema de gestdo de pessoas com base nas
) regras dos layouts do eSocial;

84 Assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado Digital Al;

g5 Enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente do eSocial;

36 Receber e armazenar os protocolos de envio dos eventos;

g7 Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento dos eventos;

38 Reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias;

89 Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da Folha d¢

Pagamento.

8 — Sistema e-Sic

Item

Descritivo

Permitir especificar nas tabelas de assuntos, quais estardo disponiveis para receber solicitagdes via
internet;
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Registrar reclamacdes, sugestdes, denuncias e elogios relativos aos servicos publicos, controlando o

2. S
andamento das solicitagGes;
3. Permitir que o cidaddo possa ficar andnimo;
4. Possuir controle dos prazos de resposta as solicitagdes, a partir dos tempos previstos para sua solugdo;
5 Emitir cartas-resposta aos solicitantes, informando das providéncias adotadas e seu custo ou justificativa
) da ndo solugdo, quando concluida a solicitagdo;
6 Fornecer dados das solicitagGes a “Ouvidoria — Internet”, assegurando total inviolabilidade dos dados
) pessoais do solicitante, bem como das prdprias solicitagdes.
7 Possibilitar o registro de pesquisas destinadas a apurar assuntos prioritarios a serem abordados pela
) administracdo publica;
8 Emitir formulario de pesquisa em branco, inclusive permitindo que possam ser formatados pelo préprio
’ usuario;
9 Possuir comparativos entre pesquisas idénticas realizadas em diferentes periodos visando avaliar as
' alteragdes no quadro de prioridades;
10. Permitir o cadastramento e associa¢do de pareceres padrdes a determinados tipos de assunto;
11. Estabelecer um roteiro de tramitagdo por assunto.
12 Possibilitar o intercdmbio de informag6es com o sistema de Ouvidoria Publica, provendo requisitos
) eficientes de seguranca quanto a integridade da base de dados principal do sistema de Ouvidoria;
13 Prover sigilo das informacgdes permitindo que somente o préprio autor possa consultar dados relativos
) as suas solicita¢des;
14. Prover sigilo quanto as informacgdes pessoais de cada cidaddo cadastrado no sistema;
15. Possibilitar o cadastramento de solicitagGes via internet utilizando-se do préprio navegador;
16 Possibilitar ao cidaddo o acompanhamento de suas solicitagdes durante as diversas fases de sua
’ tramitagdo;
17 Permitir que novos cidaddos, ainda ndo cadastrados no sistema de Ouvidoria possam cadastrar-se
’ diretamente a partir da internet;
18 Permitir que um cidaddo que ja tenha efetuado solicitagdes anteriormente possa fazer novas solicitagdes
’ sem a necessidade de recadastrar-se no sistema;
19. Possibilitar o envio de e-mail ao ouvidor a cada nova solicitagdo recebida via internet;
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20.

Enviar e-mail ao cidaddo comunicando-lhe a inclusdo de sua solicitagdo no cadastro, contendo inclusive
dados necessarios a futuras consultas a solicitagdo ora incluida;

21.

Possuir recursos que permitam ao cidaddo recuperar sua senha, caso o mesmo tenha esquecido.
Recurso “esqueci minha senha”.

9 — Sistema de Gestao de Frotas

Item

Descritivo

1.

Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco, telefone, vinculo,
matricula, CPF, nimero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitacdo

Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomogdo deste é
automotor, tracionado ou fixo. Deverd também identificar se este veiculo utiliza o tipo de rodante pneu
ou esteira e se seu marcador de consumo de combustivel é por quilometro ou por hora.

A critério de cada usudrio, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no sistema seja
exibido quais veiculos estdo consumindo mais combustivel do que o previsto por quilometro rodado,
tendo opgdo para definir o periodo de apuragdo de consumo e as localizagdes dos veiculos a serem
consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para impressao e ser acessada em qualquer
outro momento.

O cadastro do veiculo devera ser composto pelas seguintes informacgdes: Patrimoniais (placa de
patrimonio, localizacdo, estado de conservagdo, data de aquisicdo e valor atual) Definicdo do Veiculo

( Placa do Veiculo, combustivel compativel, motorista responsavel, renavan, chassi, renavan, ano de
fabricagdo e modelo, previsdo de consumo, cor predominante) Seguros (seguradora, apdlice, vigéncia,
valor segurado) e informag&es sobre possiveis adaptagdes no veiculo.

Devera ser possivel realizar o registro de abastecimeto dos veiculos em posto de terceiros e em posto
proprio, impedindo que se fagam registros erroneos em relagao ao tipo de combustivel permitido para o
veiculo, a cronologia entre a quilometragem e a data de movimento e a quantidade de litros em relagdo
a capacidade de litros do tanque do veiculo. O registro devera conter informacgGes referentes a Data e
Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do combustivel, ao nimero da nota fiscal e ao
valor do abastecimento.

Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de combustivel da prépria
entidade, e nesta situagdo ao realizar o langamento devera ser apresentado ao usuario a quantidade
percentual de utilizagdo do referido tanque. O registro de abastecimento deverad indicar a data e hora do
abastecimento, a quantidade de litros abastecidos, o hodometro do veiculo

Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de abastecimento, e nestes
casos o software devera prover meios de realizar a importacdo de arquivo contendo todo o movimento
de abascimento dos veiculos importando as informagdes de todos os veiculos abastecidos em
determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro funcional do motorista responsavel, CPF do
motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento, a quantidade de litros, o valor
unitario do litro, o tipo de combustivel e a quilometragem do veiculo no momento do abastecimento.

Deverd haver posibilidade de manter e gerenciar informag&es de cem (100) ou mais tanques de
combustiveis da prépria entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva quantidade para
cada tanque, permitindo a transferéncia de combustiveis entre eles.

Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que gerou a
despesa e o plano de contas da referida despesa.
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Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao exemplo de
radios, antenas, pneus .

11.

Devera ser possivel realizar o agendamento de servigos para itens que agregam aos veiculos, a exemplo
de pneus e tacdgrafos. Nesta situagao o agendamento de servigo podera ser definido por uma data
futura ou por uma quilometragem especifica.

12.

Os servicos realizados no veiculo deverdo ser langados com numero identificador de ordem de servigo e
devem ter a opgdo de corresponder a um plano de servigo previamente estabelecido que compoem um
conjunto de servicos. Todos os servigos deverdo constar na ordem de servigo a qual podera permanecer
aberta até a conclusdo dos servigos. A atualizagdo dos saldos em estoque dos materiais utilizados e o
registro dos custos somente deverao ser efetivados quando a ordem de servigo for fechada.

13.

Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverao identificar se esta troca aconteceu em
dependéncia da prdérpia entidade ou de terceiros, identificando a data, horario, hodéometro, quantidade
de dleo e sendo em dependéncia de terceiro o nimero da Nota Fiscal com seu respectivo valor.

14.

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota, sendo eles:
plano de manutencdo, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovagao de serguro, pagamento de
impostos. Tais agendamentos podem ser realizados para determinada agenda, esécifica, e também pelo
atingimento de determinada quilometragem do veiculo.

15.

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito devera ser
composto pela data, hora, hodémetro de saida e retorno, como também a identificacdo do motorista,
solicitante, e roteiro a ser realizado. A cronologia entre a data e a quilometragem informada devera ser
consistida em relagdo aos transitos ja registrados. Caso o motorista esteja com a carteira nacional de
habilitagdo vencida devera ser emitido alerta ao usuario sobre a situagdo.

16.

As infracOes de transito deverdo ser registradas e relacionadas a um moviento de transito do veiculo, e
nestas circunstancias devera ser possivel informar: érgao notificador, nimero da notificagdo, CRV ou BO
(DNIT), data da infragdo, o nimero da infragdo com a respectiva pontuacao, valor da infracdo, valor com
desconto, nimero de empenho relacionado ao pagamento. Nestes casos, também devera ser possivel
anexar e relacionar documentos nos formatos ( jpg, xIs, pdf, doc) e relaciona-los a ocorréncia de
infracdo.

17.

Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes caso devera ser
possivel realizar a reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e hora.

18.

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os movimentos de
transito (saida e retorno) com a identificagdo dos respectivos veiculos, como também, a visualizagdo das
ocorréncias relacionadas a ele relacionadas a infragdes de transito, acidentes e servigos prestados.

19.

Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor consumido por
periodo de cada combustivel, e por combustivel identificando o quanto correponde por abastecimentos
realizados em posto préprio ou em postos de terceiros. A visdo do grafico devera considerar a
guantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser possivel considerar apenas os veiculos que
fazem parte do patrimonio da entidade, sem considerar os comodatos e alugados.

20.

Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e localizagdo
dos veiculos, identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizagao.
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Registrar e gerenciar as despesas relaconados as maquinas e equipamentos e a frota de veiculos de
forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo duplicar os respectivos itens
patrimoniais. As alteracGes patrimoniais realizadas no setor de patrimonio deverao refletir no sistema
de frotas.

22.

Emitir relatério que demonstre os custos de utilizagdo do veiculo por determinado periodo e informe o
custo do quilometro rodado para veiculos com hodémetro e o custo por horas paras as maquinas e
equipamentos que utilizam horimetro. Deverdo ser considerados todos os custos relacionados ao
veiculo, equipamento ou maquina, como por exemplo: abastecimentos, ordens de servigo e despesas
em geral.

23.

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que nao tiver
permissdo a determinada localizagdo ou reparticdo. Desta forma, cada usudrio sé podera movimentar os
veiculos de sua localizagdo ou reparticdo.

24.

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou geral por determinado
periodo.

25.

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de combustivel,
entre outras;

10 - Sistema de Protocolo

Item

Descritivo

1.

Disponibilizar consultas de situa¢do de adimpléncia ou inadimpléncia do cidaddo de forma integrada
ao moédulo de arrecadagdo permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, contribuinte,
sociedade e certiddo de divida ativa.

Possuir parametro para periodicidade de notificagdo da necessidade de reiniciar a numeragao dos
processos e das guias de recolhimento. O usudrio deverd ter op¢do para selecionar a periodicidade,
devendo ser mensal ou anual. Devera disponibilizar também opg¢do de usar uma numeragao
sequencial que ndo requeira reinicio dessa sequéncia.

Possuir parametro que permita, quanto a numeragdo de processos, a escolha entre geragdo
automatica do sistema ou entrada manual pelo usudrio da entidade. Mesmo que a opgao de
numeragao de processo seja automatica, devera permitir a entrada manual da numeracgdo do
processo, a critério do usuario (sem modificar o parametro da numeragao).

Permitir configurar previamente os emolumentos que comporao os processos e guias de
recolhimento. Para tanto, deverd informar a sua descrigdo, tipo de receita (orgamentaria ou
extraorcamentaria), conta contabil, moeda, valor, indicador de incidéncia (area de terreno ou
construida, metros, distancia, valor ou nenhum) e fundamento legal (nimero, ano e tipo) que suporta
a existéncia do mesmo.

Permitir a emissdo de guia de recolhimento para processos, informando a data de vencimento, taxas
dos emolumentos previamente configurados, opgao de parcelamento e a impressdo de cddigo de
barras para recebimento através de rede bancaria (boleto de cobranga);

Permitir configurar previamente a quantidade maxima de parcelas de uma guia de recolhimento,
conforme o assunto do processo, possibilitando decisdao de parcelamento no ato de emissao da guia
ao cidadao.

Disponibilizar rotina de formatacgdo das guias de recolhimento, permitindo aos préprios usudrios
selecionar os campos constantes na referida guia;

Permitir a criagdo de estrutura de governo da entidade, de forma configuravel em termos de nivel e
subnivel, contendo minimamente as seguintes informagdes: numeragdo hierdrquica, nome, sigla,
situacdo (ativo / ndo ativo) e se é érgdo protocolo. Qualquer érgdo, departamento ou setor devera ser
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capaz de assumir a fungdo de area protocolar, mantendo Unica a sequencia¢do da numeracgdo de
processos.

Permitir a criagdo de roteiros pré-estabelecidos para o processo conforme o assunto e o subassunto.
Para tanto, devera informar o assunto, o subassunto, o nimero de dias e o custo no érgdo de
protocolo, a sequéncia de 6rgdos do roteiro (as etapas), sendo capaz ainda de indicar o nome do
funcionario, a duragdo e o custo de cada etapa. Ao término, o sistema apresenta a duragdo e o custo
de todo o processo.

10.

Permitir a juntada de processos por anexag¢do ou apensacdo. Para tanto, devera filtrar o processo
principal através de ano, més e numero e depois definir o tipo de juntada, que pode ser anexag¢do ou
apensagdo e informar um ou mais processos que serdo juntados.

11.

Possuir parametros para a ativagao de assinatura eletronica para as funcionalidades de tramitagao de
processos, emissao de guia de recolhimento e concessao de assisténcia. Para ativar ou desativar o
recurso, devera selecionar a funcionalidade desejada na area de customizagdo do sistema.

12.

Permitir a emissdo de relatério comparativo dos valores estimados em relagdo aos emitidos e pagos.
Para tanto, devera informar o assunto e o subassunto, se sera ordenado pelo valor da diferenga ou
por processo, se a comparagdo com o custo estimado sera por valor emitido ou pago, podendo
informar adicionalmente a tolerancia (percentual ou valor em reais) e filtros por: faixa numérica dos
processos, somente guias pagas, que possuam diferenca, resumido e relagao geral.

13.

Permitir o arquivamento de processos. Para tanto, devera primeiramente selecionar o processo
desejado, podendo consultar o processo através do ano, més e do nimero, bem como através do
requerente. Posteriormente, devera informar a data de arquivamento, a situagao de encerramento,
local de arquivamento e opcionalmente, alterar a situagdo do processo e acrescer uma observacio
sobre o arquivamento.

14.

Permitir o registro de entrega da documentacao requerida ao cidadao através de procedimento por
parte da entidade. Para tanto, devera primeiramente selecionar o processo desejado, podendo
consultar o processo através do ano, més e do numero, bem como através do requerente.
Posteriormente, deverd informar a data de entrega.

15.

Permitir que o comprovante de entrega seja parametrizado pelo prdéprio usuario, permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢ao dentro do documento. Devera ofertar
a confecgdo de varios modelos de comprovante de entrega, os quais serdo exibidos para o usuario no
momento da realizagdo da impressdo do mesmo.

16.

Prover funcionalidade que demonstre a consulta e a visualizagdo de processos e histdrico de
tramitagGes. Para tal, devera ofertar pesquisa das informacgdes utilizando no minimo: ano, més,
numero de processo, requerente, érgao protocolo, érgdo, assunto, subassunto, situacgdo, logradouro,
CPF, CNPJ, por periodo, local de arquivamento, pesquisa por palavra, processos sigilosos ou internos
da entidade. Como resultado, devera ser apresentado uma lista de processos aderentes aos filtros
aplicados, contendo as seguintes informagées: identificagdo do processo (ano, més e nimero), data
de protocolo, requente principal, assunto e subassunto. Por fim, devera ser possivel acessar os
detalhes de um processo, onde devera constar: localizagdo do processo, pessoas (requerentes
principais e secundarios), documentos exigidos, sumula, a guia e suas taxas e o histérico de tramitacdo
ocorrido, com a data e hora de todas as entradas e saidas pelos diversos orgdos, além das situagGes e
observagdes registradas.

17.

Permitir a emissdo de etiquetas de protocolo previamente selecionadas, através dos filtros: assunto,
subassunto, situa¢do, bairro e logradouro do requerente e intervalo de data ou de processos (ano,
més e numero). O conteldo da etiqueta devera ser configuravel, devendo ter minimamente a
configuracdo do: nome da entidade, identificacdo do processo (nimero ou codigo de barras), data e
hora do protocolo, requerente principal e a simula do processo.

18.

Permitir acesso aos processos por meio de leitura do cédigo de barras em diversas funcionalidades de
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movimentagao.

19. | Permitir a emissdo de comprovante de protocolizagdo no momento do cadastro de processo.

20. | Permitir que o comprovante de protocolizagdo seja parametrizado pelo préprio usuario, permitindo-
Ihe selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢do dentro do documento;

21. | Permitir o cadastro de processos. Para tanto, devera selecionar o assunto e subassunto, informar os
dados de pelo menos um requerente, que pode ser pessoa fisica ou juridica, tais como: nome, data de
nascimento ou de abertura da empresa, endereco, definir um requerente como principal e a simula
do processo.

22. | Permitir que os requerimentos e pareceres sejam configurados pelo préprio usuario permitindo-lhe
selecionar campos a serem impressos bem como sua disposi¢do dentro do documento;

23. | Possibilitar a consulta e emissdao de prontudrio do requerente detalhando todos os fatos e
providéncias relacionadas a qualquer processo no qual o mesmo esteja envolvido;

24. | Permitir o cadastro de processos relativos a edificagcdes de imdveis. Para tanto, devera informar o tipo
de edificagao, tipo de material, tipo de cobertura, areas do terreno e construida, datas de habite-se e
concessdo, situacdo do ISSQN, quantidades de pavimentos, salas, apartamentos e dados de um ou
mais engenheiros responsaveis (CPF/CNPJ, e-mail e engenheiro principal).

25. | Permitir a emissdo de relatérios relativos a processos de edificagdes, como: areas edificadas por
assunto, relacdo e evolugdo de areas edificadas, e areas edificadas para correspondéncia.

26. | Disponibilizar visGes graficas, utilizando filtro por periodo de datas para obter area edificada, nimero
de edificagBes, guias emitidas x pagas, quantidade de processos por érgdo, por assunto ou expediente
(protocolados, iniciados, entregues e arquivados).

27. | Fornecer dados ao "Controle de Processos e Tramitagdo - Internet", dados esses referentes a cada
processo cadastrado, assegurando inviolabilidade dos dados pessoais do requerente, bem como dos
préprios processos.

28. | Possuir parametros que permitam a sinaliza¢do, ao entrar no sistema ou de forma recorrente (em
minutos), de processos pendentes de recebimento para o funcionario.

29. | Permitir que o roteiro do processo se altere automaticamente de acordo com o status do processo.

30. | Permitir informar o nimero de folhas que compde o processo.

31. | Disponibilizar mecanismo que permita iniciar o processo a partir do nimero do boleto de cobranga
gerado no mdédulo internet do tramite de processos. Para tanto, devera registrar o nimero no
cadastramento do processo, informar o assunto/subassunto e complementar os dados conforme
requisitos do tema.

32. | Permitir confrontar os valores gerados pelo cidaddo no controle de processos e tramitagao - internet
com os valores reais do processo e alertar visualmente o usuario.

33. | Permitir gerar automaticamente boleto de cobranca complementar caso os valores gerados pelo
cidaddo no controle de processos e tramitagdo - internet estejam inferiores aos valores reais do
processo.

34. | Permitir anexar arquivos digitais (qualquer formato) nos processos cadastrados.

35. | Permitir o cancelamento de guias vencidas em lote.

36. | Permitir a realizagdo de concessdes aos processos assistenciais com assunto parametrizado como
Assisténcia Social.

37. | Permitir a exclusdo de processos arquivados vencidos, isto €, com o tempo (em meses) de
arquivamento ja vencido (a temporalidade é configurada por assunto).

38. | Permitir a consulta do valor total aproximado das taxas necessarias a abertura de um processo
(protocolizagdo), bem como a documentagéo exigida. Informagdes geradas por assunto e subassunto
que poderdo ser impressas e entregues ao requerente.

39. | Permitir a consulta de todos os e-mails pendentes de envio através de filtros como: usuario, periodo e
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operagdo (protocolo, tramite, entrega e arquivamento). Apds a consulta, é possivel efetuar o envio
dos e-mails selecionados.

40.

Permitir o estorno da guia de recolhimento paga, através de consulta por nimero da guia, ano, més
ou listagem das guias.

41.

Permitir dar baixa nas guias de recolhimento pagas em um processo.

42.

Permitir o pagamento de todas as guias de recolhimento pagas na agéncia bancaria, cujo arquivo de
retorno ja tenha sido importado pela gestdo de receitas, ou ainda, todas as guias de recolhimentos
pagas na tesouraria do préprio érgdo publico.

43.

Permitir o registro dos dados cadastrais do cidaddo requerente, principal ou envolvido, para abertura
de processo junto a entidade.

44.

Permitir a reabertura de processos arquivados. Apds a reabertura, o processo ficara disponivel para
alteragdes e tramitar novamente pela entidade.

45,

Permitir o recebimento de processos em lote por um 6rgdo/funcionario.

46.

Possibilitar uma estimativa de tempo e custo de um processo, no momento de sua protocolizagdo.
Para tal, basta informar a duracdo em dias e os custos envolvidos por tramite.

47.

Permitir a transferéncia de processos de um requerente para outro, afim de eliminar pessoas
cadastradas em duplicidade na base de dados.

48.

Permitir o tramite de um grupo de processos de um 6rgdo/funcionario para outro érgdo/funcionario.

49.

Possibilitar a emissdo do prontuario do processo com informacoes gerais do processo em formato
Texto (REL) ou PDF. Principais informagGes: o nimero do processo, datas, o drgdo de protocolo, o
assunto e o subassunto, a situagdo, o nome e documento do requerente principal, documentos
anexados, o enderego do processo e o histdrico da tramitacgao.

50.

Possibilitar a emissdo de relagdo de processos em formato Texto (REL) ou PDF, com informagdes
como: o niumero do processo, nome do requerente, datas (de protocolo e de tramitagdo), o assunto e
o subassunto, as tramitacdes pelos 6rgdos. E possivel realizar filtros de periodo, como de data ou faixa
de niimeros de processos, como também listar apenas processos ativos, dentre outras opgdes.

51.

Possibilitar a emissdo de relacdo de processos por situagdo em formato Texto (REL) ou PDF, com
informacgGes como: cddigo do processo, datas de protocolo, data de inicio da tramitacdo, data de
entrega, data do arquivamento, situagdo do processo, assunto, subassunto e endereco do processo. E
possivel realizar filtros por situagdo, assunto, subassunto, bairro, data de protocolo (ou do
requerente), data de inicio, data de entrega, data de arquivamento.

52.

Possibilitar a emissdo de relatério de processos juntados em formato Texto (REL) ou PDF, com as
informagBes do processo principal e seus respectivos anexados e ou apensados. E possivel filtrar por
situacdo, assunto, subassunto ou intervalo de data. Também sdo apresentas informacdes adicionais,
como tipo de juntada, data da juntada, dentre outras.

53.

Permitir acompanhar por assunto, o nimero de processos com entrada ou saida a partir de um més
de referéncia, até 12 meses subsequentes. Para emitir esse relatério, selecionar o més inicial para
composicao do relatdrio e, opcionalmente, o assunto e subassunto conforme necessidade.

54.

Permitir o cadastro dos usudrios e suas permissdes de acesso ao sistema.

55.

Possibilitar a troca de usuarios, sem a necessidade de sair do sistema.

56.

Permitir consultar eventos realizados por usuarios no sistema, para fins de auditoria. Observagdo:
nessa funcionalidade, hd apenas os registros das operagdes dos usuarios, porém sem os detalhes.

57.

Permitir criar atalhos para aplicagdes externas, como bloco de notas e calculadora.

58.

Permitir a defini¢do de configuragdes de relatérios, como: o alinhamento de fontes para cabegalho e
corpo do relatério, assim como o uso de imagem como pano de fundo do relatério e equivaléncia de
fontes.

59.

Permitir configuracGes técnicas para uso do sistema, como: utilizagdo de histérico de eventos do
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usuario, blogueio da edicdo de documentos gerados pela rotina de formatagdo de documentos,
integracao com Active Directory do Windows®, integracdo com a Folha de Pagamento, dados de
conexdo com o banco de dados, dentre outros.

60.

Permitir o funciondrio trocar o 6rgao de atendimento, no caso de pertencer a dois ou mais 6rgaos na
entidade.

61.

Permitir outras parametrizagdes gerais do sistema, ajustando-o para o uso da entidade, como: a
habilitacdo de campo para informar o nimero do processo antigo, o nivel de prioridade do processo,
obrigatoriedade de CPF ou CNPJ para o requerente, obrigatoriedade de endereco para o requerente,
dentre outras.

62.

Permitir parametrizagdes de seguranca do sistema, como a utilizagdo de assinatura eletronica para
tramite, cadastro de processos sigilosos, guia de recolhimento e concessdo de assisténcia. Também é
possivel determinar o nivel de seguranca de acesso dos funcionarios e érgaos no fluxo de trabalho de
processos: tramitacdo, cadastramento, anexag¢do, entrega/arquivamento e reabertura de processo,
dentre outras.

63.

Permitir configuracGes de guia de recolhimento, informando o tipo de documento para recolhimento
de taxas (guia ou boleto bancario), data de vencimento, se as guias pagas serao atualizadas
manualmente ou de forma automatica e integrada ao sistema de arrecadagdo.

64.

Permitir configuracGes para documentos, como o modelo da guia etiqueta de protocolo, guia padrio
para impressdo e modelo de comprovante de encaminhamento / recebimento nos tramites.

65.

Permitir configuragGes para a pagina web de tramitagdo de processos, como: o limite de dias para
exibicdo de processos arquivados, o formato do boleto bancario a ser usado, o e-mail do remetente
das mensagens automaticas, instrugdes a serem apresentadas na area de "Documentos e Taxas",
selecionar as ag¢bes (protocolo, tramite, entrega da documentacgédo, dentre outras) que emitirdo
notificacGes por e-mail, definir cabecalho dos e-mails e o SMTP.

66.

Permitir a liberagdo ou bloqueio dos assuntos e subassuntos que poderdo ou nao ser utilizados por
cada 6rgdo da entidade cadastrado no sistema.

67.

Permitir o direcionamento de qualquer relatério do sistema para impressoras especificas.

68.

Possibilitar o cadastramento das formulas dos cédigos de barras, linhas digitdveis e outras férmulas
utilizadas pelos bancos nos seus devidos padrdes.

69.

Criar o boleto bancario, definindo os parametros gerais, como tipo de boleto, nome, tamanho e o
"layout" do documento.

70.

Permitir ao usudrio da entidade consultar a ajuda e versao do sistema.

71.

Permitir o cadastramento de processos sigilosos para que apenas sejam tratados e visualizados pelos
orgdos envolvidos no tramite (se habilitado em parametros).

72.

Permitir o cadastramento de processos internos da entidade (se habilitado em parametros).

73.

Permitir informar o nivel (baixo, médio e alto) de prioridade de um processo (se habilitado em
parametros).

74.

Permitir o registro de volumes de processo e respectivos empréstimos para outros érgdos na entidade
(se habilitado em parametros).

75.

Permitir a emissdo de despacho do tramite realizado, registrando os 6rgdos emissor e destinatario (se
habilitado em parametros).

76.

Permitir consultar por um processo antigo, que foi migrado para o sistema de processos, em consulta
de processos, no momento de cadastramento de processos ou tramites (se habilitado em
parametros).

77.

Permitir Emissdo de Parecer possibilitando Gravar o Parecer anexando arquivo PDF ou permitindo a
digitacdo de Parecer em area destinada a edi¢do de pareceres do sistema. Caso seja escolhido anexar
arquivo PDF com o Parecer, o sistema viabiliza a localizagdo do arquivo para anexagdo. Caso seja
escolhido a opgao de digitar o parecer, deve-se iniciar com o Titulo do parecer antes da Descri¢gdo. Em
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ambas as situagdes deve-se informar também a data do parecer.

Serd possivel também consultar os pareceres anexados ou incluidos manualmente através da consulta
de parecer. através da consulta de parecer.

78.

Permitir que o usuario tenha controle das solicitagdes de acesso dos requerentes da Internet. O
usuario terd controle de todas as Solicitacdo de Acesso a Internet e podera consultar todas as
solicitagGes de um determinado periodo com filtro de Solicitagdes Pendentes, Deferido e Indeferido.
Com essa selegdo o usudrio podera acessar cada solicitagao de acesso pendentes, dando o
deferimento ou o indeferimento desse acesso. Ao consultar a solicitagdo de acesso ao sistema exibe
os dados cadastrais do solicitante apresentando tais informagdes em duas colunas:

Dados de Cadastro da Solicitagdo - Onde estardo as informagdes incluidas pelo solicitante no
momento do seu auto cadastramento na internet;

Dados de Cadastro Existente - Onde estardo as informagdes cadastrais que o solicitante ja tinha
anteriormente.

O usuario podera escolher os dados cadastrais mais atuais do solicitante marcando a coluna escolhida
e deferir ou indeferir a solicitagdo de acesso.

O usuario podera consultar os Documentos pessoais do solicitante anexados ao processo. Esses
documentos serdo fundamentais para a decisdo de deferimento da Solicitacdo de Acesso.

Se a solicitacdo for deferida, automaticamente um e-mail serd enviado informando que o requerente
ja tem acesso ao produto via internet, informando usudrio, Senha e texto personalizado, Requerente
ja tem acesso na Internet, informando usuario, Senha e texto personalizado.

79.

Permitir verificar a situacdo da Guia antes de Tramitar o processo. As situacGes possiveis sdo
"Pendente", "Sem Guia Pendencia" ou "Guia ndo Gerada".

Obs.: As Guias ndo pagas ficam como Status de Pendente.

Permitir o Bloquear de Tramites enquanto as Guias ndo estiverem pagas ou nao tenham sido geradas.
Esse bloqueio pode ser parametrizado.

80.

Possibilitar a interagdo do usuario que atende ao processo, com o requerente que abriu o processo via
internet, através de uma area de observacgdo "Observagdes de Tramite". Quando o tramite for
bloqueado, para os processos que possuam guias ndo pagas e ndo geradas, o usuario podera incluir
uma observagdo que poderad ser vista pelo requerente ao consultar seu processo na internet.

Da mesma forma quando o Requerente incluir uma observagao na internet, o usudrio podera
visualizar essa observagao na area "Observagdo do Requerente".

Dessa forma sera possivel que ocorra comunicagdo entre o requerente que utilizem com mais
constancia a plataforma da internet agilizando o andamento do processo e evitando que o requerente
tenha que comparecer a prefeitura para sanar dividas. ocorra comunicagdo entre o requerente que
utilizem com mais constancia a plataforma da internet.

81.

Possibilitar ao funcionario identificar / direcionar o controle da solicita¢gdes de acesso aberto pelo
requerente na internet, para um funcionario de um setor especifico. Esse controle pode mudar no
tramite do processo tramite do processo.

82.

Possibilitar ao funcionario responsavel pelo tramite de processos de um determinado 6rgdo, visualizar
em grupo esses processos e facilitar o acesso e a¢des que forem necessarias.

Isso é necessaria por conta da possibilidade via internet de o Cidadao atualizar Documentagdes e
incluir observagdes relacionados ao seu processo / tramite apds ser comunicado via e-mail.

O usuério acessa as Atualizacdes via Internet incluindo cédigos de Orgdo e Funcionario;

Sera exibido todas as Altera¢des de observacdo e anexacdo de Documentos feitas pelo cidadado dos
seus processos Via Internet e que ainda ndo tenham sido tratadas por nenhum funcionério do Orgéo;
O Funcionario tem a possibilidade de acessar Cadastramento de Tramite e Anexa¢do de Documento
de um determinado processo.
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Para seu controle deve ser possivel marcar os processos ja atendidos.

83.

Permitir o Blogueio de tramitagdo de processos, se "Observagdes do Tramite" ndo estiver preenchida

84.

Permitir o Bloqueio de tramitagdo em Lote de processos, se observagdes do tramite nao estiver
preenchida, marcando os tramites que ndo poderao ocorrer

85.

Permitir o Blogueio de tramitagdo de processos, se existir alguma interagao com cidadao pendente.

86.

Permitir o Blogueio de tramitacdo em Lote de processos, se existe alguma interacao com cidadao
pendente, marcando os tramites que ndo poderdo ocorrer.

87.

Permitir Criptografar senha do usuario responsavel pela manutencao do site e responsavel por Envio
de E-mail, para maior protecdo

88.

Permitir que a trocas da senha do usuario responsavel pela manutencdo seja Criptografado para maior
protecao

89.

Possuir integracdao entre os modulos internet, de uso do cidaddo, e o produto padrdo de uso da
entidade, do sistema de Tramita¢do de Processos, sem redundancia de dados entre os sistemas.

90.

Possuir credenciais para logon no médulo internet, a fim de garantir o sigilo das informagdes pessoais
e dos processos do requerente. Para tanto, podera utilizar-se de protocolo e senha ou ainda de um
identificador (login), senha e data de aniversario / abertura da empresa (em caso de pessoa juridica)
para acesso seguro.

91.

Possuir consulta especifica ou geral que permita o requerente acompanhar a tramitacdo do(s) seu(s)
processo(s). Deve apresentar o processo ou uma lista dos processos, com nimero, data, assunto e
subassunto. De forma complementar as informacdes citadas, os detalhes de um processo deve conter:
o endereco, a simula e as tramitages entre 6rgdos da entidade.

92.

Possuir consulta que permita o cidaddo pesquisar a documentagado exigida para a abertura de
processo, de acordo com o assunto e subassunto.

93.

Possuir consulta que permita o cidaddo ter uma estimativa de custo referente ao processo, de acordo
com o assunto e subassunto. Como resultado devera ser apresentada uma lista de emolumentos
exigidos, fator de incidéncia (caso exista) e seus respectivos valores. Adicionalmente devera também
ser apresentado o valor total a ser pago e a possibilidade de emissdo de boleto, que em sendo
utilizado, devera exigir as informacdes de pessoa fisica/juridica e nome do requerente.

94.

Permitir ao Cidad3o requerente, solicitar o seu acesso aos seus processos via internet. Para isso sera
necessario o cidaddo preencha suas informagées cadastrais tais como: Tipo de Pessoa (Fisica ou
Juridica); CPF / CNPJ; informe uma senha inicial; Nome do Requerente; E-mail; Opcdo para Receber
e-mails automaticos (SIM ou NAO); Data de Nascimento ou de Abertura; Telefone; CEP; Enderego;
Cidade; UF; Bairro; Niumero do Imével e Complemento do Endereco, E-mail, Receber e-mails
automaticos? (SIM ou NAO), Data de Nascimento ou de Abertura , Telefone CEP, Enderego, Cidade,
UF, Bairro, Nimero do Imével e Complemento do Enderecgo

95.

Permitir ao Cidad3o requerente, ao solicitar o seu acesso aos seus processos via internet, que anexe
documentos pessoais que comprovem as informagdes incluidas no cadastramento de solicitagdo de
acesso.

96.

Possibilitar via internet que o cidaddo requerente tenha a opg¢do de efetuar abertura de processos.
Isso vai evitar que o cidadao tenha que comparecer as entidades reduzindo o fluxo de atendimentos
presenciais.

Essa abertura de processo obedece aos seguintes passos:

Passo 1 Assunto — Informar Assunto e Subassunto do processo. Essas informacgGes estardo em lista
parametrizada de assuntos que serdo permitidos ao cidadao.

Passo 2 Documentos - Neste passo o requerente ird anexar todos os documentos necessarios para a
abertura de seu processo. Alguns processos exigem documentos especificos. Para isso é necessario
prover a inclusdo de documentos relevantes ao processo e anexar documentos pessoais Nnovos ou ja
cadastrados anteriormente pelo requerente. Esses documentos podem ser especificados conforme
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assunto, Subassunto e Descri¢cdo do Processo.

Passo 3 Pessoas - O Requerente deve incluir todas as pessoas relacionadas e relevantes ao processo. E
obrigatdrio ter no minimo o préprio requerente, pois todo processo deve ter uma pessoa relacionada.
E possivel adicionar mais uma pessoa ao processo, seja ela ja cadastrada ao sistema ou um requerente
novo. Devera ser possivel efetuar o cadastramento desse novo requerente.

Passo 4 Observacgdes - Este é um espaco de preenchimento livre. Aqui o requerente adiciona
informagdes relevantes ao processo que que ndo foram solicitados nos passos anteriores.

97. | Viabilizar ao Requerente a inclusdo de requerentes vinculado ao processo que estd sendo aberto na
internet. Caso esse requerente ainda ndao possua cadastro, deve ser possibilita o cadastramento de
um novo requerente antes de concluir a abertura do processo. Serd necessario incluir as seguintes
informaces para efetuar o cadastro do novo requerente:

InformagGes Gerais - Nome Completo; Titulo de Eleitor; Zona; Data de Nascimento; Telefone; E-mail
(nome@dominio.com); informar se “Deseja receber e-mails automaticos?”; Enderego — Logradouro;
Numero; Bairro; Bairro; CEP; Complemento.

98. | Possibilitar ao Cidadao consultar todos os débitos de Guias a Pagar bem como o status de todas as
suas guias relacionadas a processos abertos.

99. | Viabilizar ao administrador parametrizar o produto de tramite de Processos via Internet. Os Tipo de
Configuragdes de parametros devem ser:

Configuragdes de menu do sistema onde sera possivel liberar acesso a - Consulta de Processos;
Consulta Especifica; Documentos e Taxas; Cadastro de Processos; Arquivos; Esqueci Minha Senha;
Pagina Inicial; Manutencdo; Link Para Documentos e Taxas; Emissdo Boleto Bancario; Mostrar

Informagbes do Tramite; Imprimir Tramite; Consultar Débitos.

Configurar parametros do Boleto Bancdrio - Préximo Numero; Imagem Boleto Bancério; Caminho do
Boleto Bancario (PDF).

Configuracdo para Anexagdo de Documentos - Tamanho Maximo do Arquivo (MB's)

Configuracdo para o Envio de E-mail - Usudrio; Senha; Servidor SMTP; Porta.

100. | Possibilitar ao cidadao, durante o acompanhamento do seu processo incluir observagGes para facilitar
a comunicagado com o operador responsavel por atender o processo. Essa observagao pode ser
incluida ao consultar o andamento dos tramites do processo.

101. | Possibilitar ao cidaddo, durante o acompanhamento do seu processo anexar arquivo para facilitar a
comunicagdo com o operador responsavel por atender o processo. Essa Anexagdo de Arquivo pode ser
incluida ao consultar o andamento dos tramites do processo.

102. | Possibilitar a remicdo de guia de recolhimento por parte do cidadao.

103. | Possibilitar ao cidadao, no final do processo, gerar sua Guia de recolhimento dependendo do assunto
e subassunto relacionado ao Emolumento exigido.

104. | Possibilitar ao cidaddo a impressdo do processo, em qualquer fase que ele se encontre.

11 - Sistema de Gestao da Saude

Item | Descritivo

1. O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo serd permitida utilizacdao de
recurso tecnolégico como: runtimes e plugins para uso da aplica¢do, tendo como excegdo,
quando houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos como
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leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranca de aplica¢des
web;

2. Sistemas ou interfaces que operem através de servigos de terminal (Exemplos: Terminal
Services ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra
interface que ndo seja exclusivamente web ndo serdo aceitos;

3. O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores o
sistema deve estar preparado: Firefox (versdo 68 ou superior) e Chrome (versdo ou superior);

4, O sistema deve permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢do em uma
possivel parceria com municipios vizinhos;

5. TECNOLOGIA DE SEGURANGA: CS ATENGCAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA e CS VIG.
SANITARIA

6. Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicagdao SHA-256 bits validados por autoridade
certificadora;

7. Garantir a comunicagao entre o cliente e servidor utilizando conexao criptografada
(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as requisicbes de modo a evitar ataques a
seguranca do servidor de aplicagdo;

8. INTEGRAGCOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

9. DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE: CS
ATENCAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA

10. BPA

11. As validagOes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos
atendimentos, integrado ao prontuario eletrénico.

12. E-SUS AB

13. IPNI

14. | HORUS

15. RAAS

16. CADWEB

17. NES

18. PROCESSOS GERAIS

19. CRITERIOS DE SEGURANGA DE ACESSO: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA e CS
VIG. SANITARIA

20. Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

21. Registro de todos os acessos e alteragdao de dados, permitindo identificar o usuario que realizou
a alteragdo, data e horario da alteragdo.

22. Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar
quando cada usuario realizou login e logout do sistema.

23. Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar
guando cada atendimento foi iniciado e finalizado.

24. Permitir bloqueio de usuarios, evitando que o mesmo possa acessar o sistema.

25. Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

26. Obrigar a redefini¢do de senha nos casos em que o administrador altera a senha do usudrio.

27. Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade

Certificadora valida. O login via certificado digital nao devera exigir a inser¢ao de usuario e
senha.
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28. Possuir rotina para inativagdo automatica do usuario caso o mesmo fique mais de um
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema.

29. Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e hordrio

30. ROTINAS IMPORTA(;AO DE DADOS E CONSULTAS: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO
ESPECIALIZADA

31. Disponibilizar rotina de importagao da tabela SIGTAP.

32. Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da Saude, importando os
dados dos Profissionais, Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.

33. Disponibilizar consulta da tabela CID.

34. Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

35. Disponibilizar o registro, Captura e autenticagdo biométrica de usuarios nas unidades, ESF,
CAPS, UPA's.

36. Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagado de tarefas
concorrentes

37. Disponibilizar cadastro de enderecos, permitindo vincular cada Logradouro a um Bairro,
Distrito, Area e Micro area

38. CADASTRO DE ESTABELECIMENTQOS E PROFISSIONAIS: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO
ESPECIALIZADA e CS VIG. SANITARIA

39. Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude, registrando minimamente: Cédigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do
Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com
tabela CNES), Servico/Classificacdo.

40. Disponibilizar integracdo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo atualizar o
sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edi¢do de
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

41. Permitir mais de uma Lotagdo por profissional.

42. Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario

43, Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal
(estabelecimentos externos/prestadores de servigos).

44, Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

45, Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude.

46. Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o profissional
atende em varios estabelecimentos, mas precisa que a produgdo seja direcionada para um
estabelecimento especifico.

47. CADASTRO DO CIDADAO: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

48. Disponibilizar cadastro de cidaddo com informagdes compativeis com o Cartdo Nacional de
Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informagdes
obrigatdrias para integragdo com o sistema e-SUS AB.

49. O cadastro do cidad3do deverd disponibilizar campo para que seja informado se o cidadao é
beneficidrio do Programa Bolsa Familia, indicando a respectiva numeragdo do NIS.

50. Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas as
informacdes para o e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ser definida para
operadores do sistema especificos

51. Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS ndo sejam informados em mais de um cadastro ativo.

52. Disponibilizar configuragdo para definir se sera obrigatdrio ou ndo a informagdo de um ndmero
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de telefone no cadastro do cidadéo.

53. Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via webcam ou arquivo
digital. A foto deve ser exibida no Prontuario do Cidadao e nas telas de cadastro do Cidadao e
Dispensag¢do de Medicamentos.

54. Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

55. Disponibilizar integracdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de dados
nacional do CADWEB e importagao do cadastro para o sistema.

56. Disponibilizar ferramenta de unificagao de cadastros duplicados, unificando também os
histéricos de atendimentos.

57. Disponibilizar rotina de exclusao de solicitag6es de agendamento pendentes dos cidadaos
que tiveram o seu cadastro excluido.

58. Disponibilizar digitacdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do e-
SUS AB.

59. Disponibilizar Relatdrio de Cidadaos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Sadde,
permitindo agrupar as informacdes por Area ou Micro &rea.

60. Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus cidad3os
encaminhados ao servigo referenciado no municipio. O municipio referenciador sé devera ter
acesso ao cadastro dos cidaddos residentes.

61. Disponibilizar relatdrio de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que ndo
possuem vinculo com domicilio/familia

62. Disponibilizar relatdrio de cidaddos cadastrados sem RG e CPF.

63. Disponibilizar impressao de identificagcdo do cidaddo em formato de Cartdo, com dimensdes
semelhantes ao do Cartdao Nacional de Saude, com pelo menos as seguintes informag¢des: Nome
do Cidadao, CNS, CPF, Data de Nascimento, Telefone, Nome da Mae, Endereco, identificacdo da
Area, Micro area e Familia.

64. PROCESSOS DA ATENCAO BASICA

65. | AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE: CS ATENGCAO BASICA

66. Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo
registrar também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e Observagdes em geral.

67. Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo
registrar se o domicilio estd situado em local de risco de proliferagcdo de mosquitos.

68. Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidadao, permitindo
vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de sair da
tela de cadastro domiciliar.

69. Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB,
permitindo descrever em campo livre as orientagdes e condutas da Visita Domiciliar.

70. Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario, permitindo
que o profissional programe quais familias devera visitar dentro de um determinado periodo.

71. Impressdo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada
familia e os cidaddos que possuem alguma condigdo de saude que exija acompanhamento (Por
exemplo: Hipertensao Arterial, Diabetes, Gestacgdo, etc).

72. Permitir registrar visitas fora da drea de abrangéncia da Equipe ESF.

73. Permitir que o Agente Comunitdrio registre visitas em outras micro areas.

74. Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

75. Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.
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76.

Disponibilizar relatorio de Condi¢Ges de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo
combinar diferentes condi¢cdes de moradia. O relatério gerado devera exibir os domicilios que
atendem as condigOes selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve
apresentar minimamente os filtros de condi¢do de moradia por: Situagdo, Localizagao, Tipo de
Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da dgua para
consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferacdo de Mosquitos.

77.

Disponibilizar relatério de Cidaddos cadastrados em uma area/micro drea que possuem
determinada caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir
minimamente os seguintes critérios: Condi¢do de Saude/Doenca, |dade, Faixa Etaria, Sexo,
Diagndstico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como critério de pesquisa.

78.

Disponibilizar relatério com as movimentag&es cadastrais que aconteceram nas familias de
determinada Area/Micro area, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e
Cidad3dos que foram movimentados dentro de um periodo.

79.

Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada Condicdo de
Salde/Doenca. A totalizagdo deve ser exibida por faixa etéria e total geral, permitindo
contabilizar por Municipio, Area e Micro area.

80.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidaddo que foi visitado,
data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario tenha registrado alguma
orientagdo e conduta durante a visita domiciliar, a orientagdo devera ser exibida no relatdrio.

81.

Disponibilizar relatério resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibigdo por Area ou
Micro drea, exibindo o total de Familias e o total de Cidadaos visitados pelo Agente
Comunitario.

82.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares
do Agente Comunitario, demonstrando no mesmo relatdrio o total de familias sob
responsabilidade do Agente Comunitario, percentual de familias visitadas no periodo, total
de familias visitadas no periodo e total de cidadaos visitados no periodo.

83.

Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificacdao do domicilio
(endereco, area, micro area, nimero da familia) e a relagdo dos respectivos moradores
vinculados ao domicilio.

84.

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL: CS ATENCAO
BASICA

85.

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes
funcionalidades:

86.

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informacgdo dos
mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitario para acessar a plataforma Web.
(Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)

87.

Cadastro de cidadao, seguindo o mesmo padrao de informagdes do cadastro de cidaddo da
plataforma web.

88.

Cadastro de Domicilios, seguindo o mesmo padrao de informag¢des do cadastro de domicilios da
plataforma web.

89.

Registro de Visita Domiciliar, com todas as informacdes de envio obrigatdrio para o sistema e-
SUS AB.

90.

Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro
das familias residentes em sua micro area de responsabilidade.

91.

No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os componentes
da familia com vacina em atraso.
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92. Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da carteira de
vacinagao do cidaddo, anexando foto da carteira de vacinagdo capturada pelo préprio
dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela vacina. A inclusdo das
informagdes no histdrico do cidadao deve acontecer apenas apds a confirmacgdo do
responsavel.

93. Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas
previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

94. Permitir enviar para a plataforma web, através de conexdo sem fio, todas as informagGes
registradas no aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos dados
para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela plataforma web, apds a consolidagao das
informag0des.

95. RECEPCAO - ATENGCAO BASICA: CS ATENGAO BASICA

96. Disponibilizar ambiente de recepgdo com as seguintes funcionalidades basicas:

97. Entrada do cidaddo por demanda espontanea;

98. Agendamento do cidad3o;

99. Edicdo de cadastro do cidadao;

100. | Abertura de cadastro do cidaddo;

101. | Visualizagdo rapida das seguintes informagdes do cidaddo: Enderego, CNS, CPF,

102. Area, micro 4rea, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do nticleo familiar,
Agendamentos futuros e histdrico dos ultimos atendimentos;

103. Cadastro de receita para posterior confirmacgdo pelo médico (a liberagdo dessa funcionalidade
deve ser parametrizavel por usudario);

104. | Confirmagdo de chegada dos cidadaos agendados.

105. | Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo, permitindo
na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informagdo do motivo do cancelamento) e
remanejar o agendamento do cidadao.

106. | Disponibilizar tela para visualizagdo do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas em
todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as
seguintes informacdes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

107. | Disponibilizar tela para visualizagdo dos cidaddos atendidos no dia.

108. | Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e financeira
da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante o mesmo processo de
autorizagao.

109. | SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENGAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

110. | Disponibilizar lista de cidad3dos recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista
de cidaddos deve possuir as seguintes informacgdes (as colunas devem ser parametrizaveis de
acordo com o estabelecimento):

111. Nome do cidadao;

112. Data e Hora de chegada;

113. Idade do cidadao;

114. Hordrio do agendamento (no caso do cidad3o estar agendado);

115. | Classificagdo de Risco e Vulnerabilidade;

116. | Tempo de Espera;

117. Profissional do atendimento;

118. Tipo de Atendimento que serd realizado, com diferenciacdo por cor;

119. | Situagdo do Atendimento;
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120. Organizar a lista de atendimentos conforme classificagdo de risco/vulnerabilidade.

121. Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas ultimas 2horas.

122. Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico
(o tempo para permissdo de reabertura deve ser parametrizavel).

123. | Permitir chamar o cidaddo no painel de chamados eletrénico.

124. Permitir cancelar um atendimento.

125. | PRONTUARIO ELETRONICO - ATENGAO BASICA: CS ATENGAO BASICA

126. | Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadao:

127. | Procedimentos realizados;

128. Profissional que realizou o atendimento;

129. | Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

130. | Exames solicitados;

131. Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

132. | Documentos emitidos ao cidaddo (Atestados, declaragdes, etc);

133. | Encaminhamentos para especialidades;

134. | Registro das evolugdes;

135. | Série histdrica das avaliagdes de hipertensdo arterial, glicemia e IMC (visiveis em formato de
tabela e gréfico);

136. | Prescri¢oes de medicamentos;

137. | Documentos anexados ao prontuario;

138. | Histdrico de Vacinagdo do cidadao;

139. | Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento;

140. | Auséncia nas consultas agendadas;

141. Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontuario eletrénico.

142. | Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informagdes:

143. Peso;

144. Altura;

145. Perimetro Cefalico;

146. Pressdo Arterial;

147. Frequéncia Cardiaca;

148. Temperatura;

149. Glicemia Capilar;

150. Saturagdo do Oxigénio;

151. Classificagdo de Risco/Vulnerabilidade;

152. CIAP2;

153. Motivo da consulta;

154. | Registro de Antecedentes de Saude, com no minimo as seguintes informacgdes:

155. CID ou ClAPpara identificacdo da doenca/condicdo;

156. Data de inicio da doenga/condig3o;

157. Situagdo da doencga/condigdo (Ativo, Latente ou Resolvido);

158. Substancias causadoras de alergias e rea¢Oes adversas;

159. Descritivo da manifestacdo da alergia/reacdo adversa;

160. Grau de criticidade da manifestacdo;

161. Data da ocorréncia;
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162. | Permitir o encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via prontuario
eletronico, sem a necessidade de o mesmo ter que passar novamente pela recepgao.

163. | Permitir registrar a evasdo do cidadao, finalizando o atendimento.

164. | Exibicdo da Folha de Rosto do prontudrio, com no minimo as seguintes informacgdes:

165. | Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

166. | Motivo da Consulta;

167. | Lembretes sobre o cidaddo;

168. | Ultimos Atendimentos realizados;

169. | Medicamentos de uso continuo, com data da Ultima receita emitida;

170. | Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informacdes:

171. Dados do Pré Natal e Nascimento;

172. | indice Apgar;

173. Cirurgias e Internagdes;

174. Antecedentes familiares;

175. | Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informacgdes:

176. | Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciona-los a um CID e
CIAP. Também deve ser possivel adicionar um problema sem a necessidade de relaciona-lo com
um CID e CIAP.

177. | SUBJETIVO:

178. Descritivo do motivo da consulta;

179. | OBJETIVO:

180. Dados antropométricos;

181. Registro de sinais vitais;

182. Informacgdo de exames solicitados e resultados de exames;

183. | AVALIACAO:

184. Descritivo da avaliagao;

185. CondigGes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

186. PLANO:

187. Descritivo no plano de tratamento;

188. Geragdo de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

189. Solicitagdo de Exames;

190. Cadastro de Lembretes;

191. Encaminhamento para especialidades médicas;

192. Prescricdo de medicamentos;

193. Emissdo de Laudo de Solicitagdo de TFD

194. Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN

195. Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Exame Citopatoldgico do colo do Utero, conforme padrao
SISCAN

196. Emissdo de Laudo de BPA-I:

197. Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatério selecionar um CID
compativel com o procedimento SIGTAP;

198. Emissdo de Laudo de Autorizagdo de Internagdo Hospitalar (AlH)

199. Emissdo de laudo de APAC.

200. Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo da telemedicina.

201. Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Eletrocardiograma, conforme padrdo da telemedicina.
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202. Geragdo de Encaminhamento para Especialidades:

203. Permitir a informacdo do CID vinculado ao encaminhamento;

204. Permitir a identificagdo de paciente acamado, com as opgdes SIM e NAO;

205. Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para determinadas
especialidades;

206. Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

207. Dispor de ferramenta para visualizagao do protocolo de encaminhamento para a especialidade
selecionada.

208. | Geragdo de Requisi¢cGes de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN:

209. Hepatite;

210. Tuberculose;

211. Anti-HCV;

212. Imunologia;

213. Contagem de Linfdcitos;

214. Detecgdo do DNA Pré-Viral do HIV;

215. HIV;

216. Contagem de Linfécitos T CD+ / CD8+;

217. Carga Viral do HI- RNA

218. Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdao OMS de a anos e de a 9 anos, com
os seguintes graficos:

219. Peso por Idade;

220. Peso por Comprimento;

221. IMC por Idade;

222. Peso por Estatura;

223. Comprimento/Estatura por Idade;

224. Perimetro cefalico por idade;

225. Permitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes
informacdes:

226. Data de inicio dos Sintomas;

227. Resultado de Exame;

228. Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

229. | Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme
regras de idade do sistema e-SUS AB.

230. | Disponibilizar preenchimento de formulario para cidad3os que participam dos grupos de
controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliagado do teste de Fagerstrom, indicando
automaticamente o grau de dependéncia apds preenchimento do teste.

231. | Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidadao, exibindo
no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.

232. | Disponibilizar formulario para orientagdo de conduta para pacientes com dor cronica em
coluna, de acordo com os critérios de indice de Incapacidade.

233. | Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos
compartilhados.

234. | Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes
informagdes:

235. Gestagao Atual, Histdrico Obstétrico e Exames;

236. Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidad3;

91



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

237. Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

238. Célculo da Idade Gestacional;

239. | Roteiro para sistematizacdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e
respostas para gerac¢do de avaliagdo diagndstica no modelo Taxonomia Nanda.

240. | Permitir a impressdo do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da Taxonomia de
Nanda.

241. | Permitir o registro do sintomatico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:

242. Data do registro

243. Identificagdo se é Contactante (Sim ou Nao)

244, Identificacdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da solicitagdo, data
do resultado e Resultado (Positivo, Negativo ou Ndo Reagente).

245, Identificagdo da confirmac¢do do Diagndstico, especificando o tipo de entrada no tratamento:
Caso Novo, Retratamento do Recidiva, Retorno Apds Abandono, Retratamento nos Casos de
Faléncia.

246. Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informac¢des: Nimero da
notificacdo para o SINAN e data de registro; Resultados dos exames de Baciloscopia (° e 2°
amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia, HIV, Raio X de Térax; Tratamento com as
informagdes de Esquema, Inicio do Tratamento e Forma de Tratamento.

247. Gerar impressdo da Ficha de Notificacdo / Investigacdo de Tuberculose.

248. | EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES: CS ATEN(;AO BASICA, CS
ATEN(;AO ESPECIALIZADA

249. | Dispor de cépias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

250. | Histdrico de todas as prescrigdes do cidadao, com a possibilidade de realizar uma nova
prescricdo com base no historico;

251. | Permitir visualizar o estoque da proépria unidade e de outras unidades do municipio, no
momento da prescri¢do;

252. | Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informacdes
selecionadas pelo profissional;

253. | Calculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

254. | Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado (Controle
Especial, Basica, Azul (B), Amarela);

255. | Selecionar modelos de orientagGes previamente cadastrados, a serem impressos junto com o
receituario.

256. | Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisi¢do de medicamentos nao
padronizados. A impressao do formulario de aquisicao deve ser gerada juntamente com os
demais receitudrios.

257. | Separar automaticamente a impressao dos receituarios, de acordo com o tipo de receita do
medicamento.

258. | No momento da geragdo do receitudrio, emitir um alerta ao profissional prescritor caso a
gquantidade prescrita do medicamento ultrapasse a posologia maxima diaria estabelecida para
o respectivo medicamento.

259. | Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescri¢cGes previamente cadastrados, de acordo
com a patologia identificada no atendimento, com base no CID.

260. | Dispor de ferramenta de alerta de interagdes medicamentosas, caso algum medicamento
prescrito influencie na agdo de um outro medicamento também prescrito ao paciente. O alerta
devera informar também qual o efeito provocado na interagdo medicamentosa.

261. Imprimir no receitudrio cédigo de barras para identificagdo da receita.
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262. SOLICITAGAO E AUTORIZAGAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO,
COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

263. Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

264. Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

265. Validagdo de prazo minimo de dias entre as solicitagdes de um mesmo exame, podendo
impedir a solicitagdo ou exigir uma justificativa para a solicitacdo que anteceda ao prazo
definido para o exame.

266. Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com
visualiza¢do da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.

267. Permitir o bloqueio da impressdo de requisicdo de exames que ndo foram autorizados.

268. Realizar a separagdo automatico dos exames em guias distintas, caso os exames precisem
ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em
cada estabelecimento prestador de servigos.

269. PRONTUARIO ODONTOLOGICO: CS ATENGAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA

270. Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento, com no minimo as
seguintes informagdes:

271. | Alergia a anestesia;

272. Medicagao em uso;

273. | Reagdes adversas a algum medicamento;

274. Identificagdo de situa¢do gestante;

275. Identificagdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

276. Inicio do tratamento;

277. Geragdo da impressdo dos dados coletados na anamnese;

278. Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificagdo visual dos elementos dentarios
que serdo tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:

279. | Visualizacdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na propria
imagem a situacdo de cada dente (no minimo as seguintes situagdes: Ausente, Fraturado,
Cariado, Placa, Lesdo de Mancha Branca) e em qual face serd aplicado o tratamento;

280. Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

281. Identificacdo de utilizacdo de proétese;

282. Impressdo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informacoes: Data
de inicio do tratamento, Identificacdo do cidadao, Identificacdo dos dentes que serdo tratados,
especificando face e situagao;

283. Permitir registro das a¢des executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no
plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente tratado,
juntamente com o registro da evolugao.

284. Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

285. Permitir a identificagcdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengdo, conforme regras do
sistema e-SUS AB.

286. Disponibilizar histérico de tratamentos odontoldgicos com no minimo as seguintes
informagdes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento, Dente tratado,
com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugdo do atendimento. Indicativo
se o atendimento foi de urgéncia ou ndo.

287. Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontoldgicas,
com no minimo as seguintes informacGes:

288. Especialidade para onde o cidad3o sera encaminhado;
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289. Hipdtese diagnostica;

290. Descri¢cdo de exame clinico;

291. Descricdo do histérico da patologia/problema/condigéo;

292. Defini¢gdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;

293. Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitacdes de exame com a mesma ldgica
do prontudrio da Atengao Basica.

294, RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA: CS ATENCAO BASICA

295. Relatdrio para controle dos atendimentos diarios, contendo no minimo: Identificagao do
profissional responsavel pelos atendimentos, Identificagdo dos cidaddos atendidos com data e
hora do atendimento, Idade e CNS do cidadéo, CID do atendimento.

296. Relatdrio de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo:
Identificacdo do cidaddo, data do ultimo atendimento, quantidade de dias de atraso.

297. Relatdrio de atendimentos que tiveram participagao de profissional auxiliar, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Identificacdo do profissional responsavel e seu CBO,
identificacdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do
atendimento.

298. Relatdrio que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico registrado dentro de
um determinado periodo, com no minimo as seguintes informagdes: Local do atendimento,
Profissional Responsdvel, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidad3, Procedimentos
executados.

299. Relatdrio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome da gestante, idade, data da ultima consulta, DUM, grau de risco do pré-
natal, idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

300. Relatdrio dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informacgdes: Identificacao
do Cidadao, data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento.

301. Relatério para acompanhamento dos exames citopatoldgicos de colo do utero, contendo no
minimo as seguintes informacgdes: Identificacdo do cidadao, data do ultimo preventivo
realizado, profissional responsavel, local do atendimento, resultado do exame e data de
entrega do resultado.

302. Relatério de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Identificacdo do cidaddo, medicamento prescrito, quantidade prescrita,
data da ultima dispensagdo e data da emissao da ultima receita.

303. Relatdrio com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo,
demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

304. Atendimento Individual;

305. Procedimentos;

306. Atendimento Domiciliar;

307. | Atendimento Odontoldgico;

308. Marcadores de Consumo Alimentar;

309. Visita Domiciliar;

310. Atividade Coletiva;

311. | Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;

312. Cadastro Individual;

313. Cadastro Domiciliar/Territorial;

314. |.Relatério com a relagdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro &rea, contendo no minimo

as seguintes informagGes: Nome do cidadao, idade, doengas, data do ultimo atendimento e
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data da ultima visita do Agente Comunitario de Saude.

315.

Relatério com a relagdo de Criangas, podendo filtrar por area e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informac¢des: Nome da crianga, Idade, data e hora da ultima consulta, se
teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da ultima visita domiciliar,
vacinagdo em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.

316.

Relatdrio de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome do cidadao, idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca
(sim/n3o0), Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/n&o), fumante
(sim/ndo), Data do ultimo atendimento e data da ultima visita domiciliar do Agente
Comunitario de Saude

317.

Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Total de ReuniGes realizadas, por Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo
por Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total
de praticas em saude realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

318.

Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por drea e micro area, contendo no minimo as
seguintes informac0des: Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etaria, total por sexo,
total por raga/cor, total por relacdo de parentesco com o responsavel, total por ocupacdo, total
por condicdo de saude, total por orientacdo sexual, total por identidade de género.

319.

Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que
possuem mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informacGes:
Identificagdao da Equipe, Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

320.

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada
através do aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: Local da visita indicado no mapa, agente comunitario responsavel pela visita, data
e hora da visita e identificagdo da familia visitada.

321.

ATIVIDADES EM GRUPO: CS ATENGAO BASICA

322.

Permitir o cadastro de grupos de cidad3os. Esses grupos de cidaddos poderao ser
adicionados de uma sé vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da
atividade.

323.

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade
Coletiva do sistema e-SUS AB.

324.

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata deverd ser impressa juntamente com
o planejamento da atividade.

325.

Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a
atividade.

326.

Permitir registrar evolugado nos cidadaos participantes da atividade em grupo. O registro
dessa evolugdo deverd ser exibido dentro do prontudrio eletrénico do cidadao.

327.

Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em Grupo.
Caso seja registrado uma dessas informacdes, ela deve ficar visivel dentro do prontuario do
cidadao.

328.

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicdo de dia da semana e
periodicidade no minimo a cada, 2, ou semanas.

329.

Permitir a geracdo de relatério de atividades realizadas e que foi inserido cddigo INEP, para
controle do Programa Saude na Escola.

330.

Permitir gerar relatdrio com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo
filtrar a exibigdo por somente os ausentes/somente os presentes.
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331. FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO: CS ATENGCAO
BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

332. Permitir configuragdo das opgGes exibidas no prontudrio de acordo com o CBO do
profissional que esta realizando o atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitagdo de
Exames, Evolucdo, Historico Clinico, Avaliagdo, Receitudrio, Encaminhamento, Documentos,
Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AlH, Laudo de BPA-I, Curva de
Crescimento, SOAP.

333. Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico com
pelo menos com as seguintes variaveis:

334. Nome do Cidadao;

335. | CPF do Cidad3o;

336. Idade do Cidadao;

337. Nome do Profissional do atendimento, com identificagdo do CBO e registro do Conselho de
Classe;

338. Data e Hora do Atendimento;

339. Cadastro de posologia padrao para determinados medicamentos. A posologia padrdo devera
ser sugerida ao profissional no momento da prescrigdo desse medicamento, dentro do
prontudrio eletrénico.

340. Ao registrar uma evolugdo no prontuario, exibir notificagdo ao profissional caso o paciente
possua vacinas em atraso.

341. Disponibilizar cadastro de modelo de EvolugGes. Esses modelos poderdo ser selecionados
dentro do prontudrio eletrénico.

342. Permitir que o profissional insira no prontuario eletrénico, durante o atendimento,
informacgdes relacionadas a situa¢des e condi¢cdes de saude importantes do cidadao, que
deverao ficar em local visivel e de facil acesso durante o registro dos atendimentos
subsequentes.

343. Consulta do Prontudrio sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta
do prontuadrio devera ser configuravel de acordo com o CBO do profissional.

344, Permitir anexar documentos ao prontuario do cidaddo sem a necessidade de abertura de
prontuario/atendimento.

345. Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar pela
recepgao e entrar na lista de atendimentos.

346. |.Permitir o registro de contatos a cidaddos, familias ou instituicGes/estabelecimentos, com o
objetivo de repassar orientagdes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatério
especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientagdo, o profissional responsavel e a data
da orientagao.

347. Disponibilizar Impressdo do prontudrio do cidaddo, contendo no minimo os seguintes filtros:
nome do cidaddo, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data
inicial/final.

348. Permitir a impressdo do prontudrio de todos os atendimentos que um profissional tenha
realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

349. Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utiliza¢do de assinatura
digital emitida no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme
estabelecida na Medida Proviséria no 2-2/2

350. Permitir digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo uterino sem a necessidade

de abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de confirmar a entrega do
resultado para a cidada e registrar de forma descritiva ocorréncias relacionadas ao exame,
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como aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.

351. Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificagdo de risco, com identificacdo
visual na lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

352. | Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do cidaddo pelo
CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidad3do. Para conclusdo deve ser
informado ao menos o motivo da conclusdo/encerramento e data da conclusdo/encerramento.

353. Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam adicionar
documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como
protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

354, Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio
aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa
ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.

355. Permitir registrar o nimero da autorizagdo RAAS para pacientes em acompanhamento em
Comunidades Terapéuticas, exportando essa informacdo para o sistema RAAS.

356. | Aimpressdo dos prontudrios devera imprimir também os documentos em PDF anexados
durante o atendimento.

357. PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIZADO: CS ATENGAO ESPECIALIZADA

358. Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificagdo de risco que indique, com base nas
respostas para fator de risco e sintomas, qual a classificagdo de risco do paciente, com cinco
classificagdes disponiveis: Ndo Urgente, Pouco Urgente, Urgente, Muito Urgente, Emergéncia.

359. Permitir que além da classificagdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de prioridade,
podendo classificar no minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de Necessidades Especiais.
Esse segundo nivel de prioridade definira a ordem que o cidadao sera exibido dentre os demais
cidaddos com a mesma classificagdo de risco.

360. Disponibilizar campo para identificagdo dos critérios da Escala de Coma de Glasgow

361. Disponibilizar campo para identificagao da escala de dor.

362. Disponibilizar funcionalidade para emissdo de prescri¢des internas, permitindo informar no
minimo os seguintes dados:

363. Prescrigdo de Solugao, informando os componentes da solugdo com base nos cadastros de
produtos pré-existentes;

364. Identificagdo de utilizagdo de bomba infusora;

365. | Prescrigdo de KITs previamente cadastrados;

366. | Via de administragdao dos medicamentos;

367. Horario de inicio da aplicacdo e respectivo intervalo de aplica¢do, podendo identificar também
Dose Unica;

368. Prescri¢cdo de cuidados;

369. geracdo da impressdo da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo profissional;

370. Permitir encaminhamento automatico para exames realizados dentro da estrutura do
estabelecimento.

371. Permitir o registro da realizacdo dos exames solicitados durante o atendimento, com
possibilidade de inserir modelos de laudos previamente cadastrados.

372. Permitir configuragdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento, definindo
guais opgdes de encaminhamento interno serdo exibidas para cada atendimento.

373. PRONTUARIO ELETRONICO — CAPS: CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

374. Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no CAPS,

contendo no minimo os seguintes questionamentos:
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375. | Jafrequentou outro CAPS?

376. Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.

377. Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?

378. | E morador de rua?

379. Nome e grau de parentesco dos familiares proximos;

380. Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?

381. Disponibilizar impressdo do formulario de acolhimento, com todas as informagdes colhidas.

382. Disponibilizar ferramenta para conclusdo do tratamento/acompanhamento do cidaddo,
informando o motivo do encerramento, conforme regras do sistema RAAS.

383. PRONTUARIO ELETRONICO — ESPECIALIDADES: CS ATENGAO ESPECIALIZADA

384. Disponibilizar prontudrio eletrénico para atendimentos de especialidades totalmente
integrado com as informacgGes do prontudrio da Atengdo Basica e Pronto Atendimento.

385. Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados
obrigatdrios para a Atencgdo Basica (e-SUS AB), como por exemplo: CIAP, conduta, condigdo
avaliada e local do atendimento.

386. RELATORIOS PARA ATEN(;AO ESPECIALIZADA: CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

387. Disponibilizar relatério com o tempo médio de espera entre a recepgao do cidadao e
atendimento de acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre acolhimento/triagem e
atendimento principal.

388. Disponibilizar relatdrio de tempo médio de atendimento por profissional.

389. Disponibilizar relatdrio que demonstre o tempo médio de espera por Classificagdo de Risco.

390. Disponibilizar relatdrio de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Nome do cidaddo, data de inicio do acompanhamento no CAPS, data do
ultimo atendimento (com identificagdo do profissional que realizou o atendimento), data da
conclusdo/encerramento do acompanhamento.

391. Disponibilizar relatdério para monitoramento de indicadores de atendimento das Unidades de
Pronto Atendimento, minimamente com os seguintes indicadores: Percentual de Atendimentos
Médicos dentro do tempo limite para a classificagdo de risco, Percentual de Atendimentos de
Classificacdo de Risco realizadas em menos de minutos apds a chegada do paciente, Percentual
de pacientes que retornaram ao Pronto Atendimento em menos de 8 horas.

392. RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS: CS ATENGAO BASICA

393. Disponibilizar relatdrio e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitarios via
aplicativo do dispositivo movel. O relatério de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta
e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

394. | Area;

395. Micro area;

396. Sexo;

397. Idade;

398. Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e area com graficos
demonstrativos;

399. PAINEL DE CHAMADOS: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

400. Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddos aguardando por
atendimento.

401. O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informag¢des: Nome do cidadao

que foi chamado, identificagdo da Sala onde serd atendido e nome do profissional que realizou
a chamada.
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402. O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do cidaddo que
foi chamado e a identificagdo da sala de atendimento.

403. Disponibilizar opgao para definir se o cidadao sera chamado no painel utilizando seu nome
social.

404. CONTROLE DE AGENDAS: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

405. Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos,
reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de
novos tipos.

406. Permitir a criagdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Saude. Vagas para
uso interno deverao ficar visiveis apenas para usuarios que possuem permissao para realizar
agendamento em vagas de uso interno.

407. Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e
procedimentos poderao ser realizados em cada horario da agenda. Quando configurado,
sistema ndo devera permitir realizar agendamento de exames e procedimentos diferentes dos
especificados para determinado horario da agenda.

408. Permitir a repeticao periddica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de horario no minimo a cada, 2, ou semanas dentro de uma determinada data inicial
e final.

4009. Permitir cadastrar observacgGes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de
agendamento.

410. Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

411. Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo dentro
de um determinado periodo.

412. Permitir definicdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderdo acessar.

413. Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado,
identificando qual feriado esta relacionado a data.

414, Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢des realizadas na agenda, como inser¢do de
horarios, bloqueios e exclusdes, indicando pelo menos as seguintes informag¢des: operador do
sistema que executou a edigcdo, motivo, alteragGes realizadas e data e hora da alteragao.

415. | Permitir configurar processo para aprovagao de agendas, onde as vagas so ficardo disponiveis
para agendamento apds a aprovacgado do gestor das agendas especializadas. Qualquer alteragdo
realizada nas agendas de consultas especializadas devera ser aprovada pelo respectivo gestor.

416. | Permitir bloquear, a partir de uma Unica acdo, todas as agendas de um determinado
Estabelecimento ou Profissional, podendo especificar o periodo de bloqueio (Data e Horério
final e inicial) e 0 motivo de bloqueio.

417. SAMU: CS ATEN(;AO BASICA

418. Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

419. Nome, sexo e idade do cidadao atendido;

420. Data e Hora da ocorréncia;

421. Motivo da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro de motivos de
ocorréncia);

422, Desfecho da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro do tipo de
desfecho);

423. Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades previamente

cadastrada;
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424, Identificagdo dos profissionais envolvidos;
425. Insumos utilizados durante o atendimento;
426. Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes informagoées:

Identificagdao do Roteiro, identificagcdo dos itens a serem checados, especificando a
quantidade e a ordem de cada item para exibicdao no checklist.

427. Disponibilizar cadastro de checklists de inspegao, informado quais roteiros de checagem
devem ser seguidos em cada checklist, e qual CBO esta habilitado a efetua-lo.
428. Disponibilizar tela para realizar a inspe¢ao dos checklists previamente cadastrados,

identificando no minimo: Data e hora em que a checagem foi realizada, profissional
responsavel pela checagem e o checklist de inspegao utilizado.

429. Disponibilizar relatdrio de atendimentos do SAMU, com pelo menos os seguintes filtros:
Municipio de atendimento, Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia, Profissional do
atendimento, data inicial e final. O relatério deve possuir exibicdo detalhada e resumida, com
no minimo as seguintes informacgdes:

430. Detalhado: Nome do cidaddo atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da ocorréncia;
431. Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de ocorréncia;

432, GESTAO DE COTAS DE EXAMES: CS ATENGCAO BASICA, CS ATENGCAO ESPECIALIZADA

433, Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.
434, Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

435. Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servigos.

436. Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

437. Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido um

limite semanal para autorizagdes deste profissional, garantindo que o uso da cota seja
distribuido durante o més.

438. Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos de
Saude onde atuam, sem descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A cota devera
ser descontada do estabelecimento onde a equipe do profissional esta lotada.

439, Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.

440. Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de
Servigos.

441. Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

442. Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

443. | Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes
informagdes: Status, nome do cidadao, data da solicitagdo, data da autorizagdo, usuario
responsavel pela autorizagao, lista de exames da solicitagao com valor unitario e valor total.
444, | Permitir cancelamento de uma autorizagdo de exames, com disponibilizagdo automatica do
valor restituido.

445. | Validagdo na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame

solicitado.
446. COMUNICADOR INTERNO: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA
447. Disponibilizar ferramenta de comunicagdo interna, com no minimo as seguintes

caracteristicas:

448. Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

449. | Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo
da mensagem e possibilidade de anexar documentos;

450. Disponibilizar recurso para identificagdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

100



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

451. Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

452. Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil
visualiza¢do do sistema, podendo determinar uma data limite para exibicdo do aviso.

453, ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE): CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO
ESPECIALIZADA

454, Disponibilizar servigo de envio de SMS para o cidadao, podendo esse envio ser disparado a

partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usudrio do sistema com
permissao para envio de SMS.

455. Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

456. | Ao agendar uma consulta;

457. | Ao cancelar um agendamento;

458. Ao remanejar um agendamento;

459, Permitir que o cidaddo responda ao SMS de confirmagdo de agendamento caso nao for
comparecer a consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o cidadao enviar
uma resposta com o coédigo para cancelamento. A resposta ndo deve ter custo algum para o
cidaddo.

460. Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidad3dos residentes em determinada
Area/micro area do municipio que possuam determinada condicdo de satde (permitir
selecionar dentre as condi¢Ges de saude definidas pelo municipio).

461. Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com indicagdo do
nome do cidad3do para o qual foi enviado o SMS, contetdo da SMS e data de envio. Caso o SMS
tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar também o conteudo da resposta e a data da

resposta.

462. CONTROLE DE FROTAS: CS ATENGAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

463. Permitir a vinculagdo do veiculo a um Programa de Saude;

464. Permitir o registro de manutencgdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou
quilometragem da préoxima manutencgdo.

465. Permitir o registro de custos relacionados a documentacdo dos veiculos, como seguro e
licenciamento, podendo definir a data do préximo vencimento da documentagao.

466. Disponibilizar ferramental para criacdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as

seguintes informagdes:

467. Motorista responsavel pela viagem;

468. Veiculo;

469. Destino da viagem;

470. Local de partida;

471. Data e hora da saida;

472. Previsdo de data e hora para chegada;

473. Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

474. Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do compromisso.
475. Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana a
viagem acontecerd, a data inicial e final para criacdo dos roteiros e o intervalo de repeticéo (a
cada, 2, ou semanas)

476. Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

477. Permitir langcamento de despesas relacionadas a uma viagem.

478. Permitir langamento do didrio de bordo via web e Tablet.

479. Permitir a conclusdo do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes informacgd&es:
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480. Data e hora de chegada;
481. Quilometragem Inicial e quilometragem final;
482. Observacoes relacionadas a viagem.

483. | . Permitir o langamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao deslocamento
dos pacientes e acompanhantes, de acordo com os passageiros e quilometragem percorrida.

484. Disponibilizar relatdrio com exibicdo de gastos por Veiculo, Programa de Saude e tipo de gasto.
485. Disponibilizar relatdrio com a previsdo da manutencgdo do veiculo.

486. Disponibilizar relatdrio com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes
informacoes:

487. Data, horario e destino da viagem;

488. Veiculo;

489. Motorista;

490. Passageiros;

491. Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.
492, Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o

rastreamento.
493. CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE: CS ATENCAO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA
494, Disponibilizar cadastro dos patrimdnios da Secretaria de Saide, com no minimo as seguintes
informagdes:
495, Identificagdao do Patrimonio;
496. Estabelecimento de lotacgdo;
497. Grupo;

498. Localizagao;

499. Data de Aquisi¢do;
500. Garantia;

501. Fornecedor;

502. Valor;

503. Permitir a transferéncia do patrimonio entre os estabelecimentos do municipio.

504. Permitir a baixa do patrimonio, mediante informag¢do do motivo da baixa.

505. REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA: CS ATENCAO ESPECIALIZADA

506. Disponibilizar cadastro de solicitacGes de agendamento para fila de espera, identificando no

minimo as seguintes informacgdes:

507. Nome do cidadao;

508. Nome do profissional responsavel pela solicitagdo;

509. Unidade solicitante;

510. | Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidad&o foi encaminhado;
511. Telefone e Celular do cidaddo;

512. Identificagdo de retorno (sim/n3o);

513. Profissional desejado;

514. Prioridade da Solicitagdo;

515. Melhor horario e melhor dia da semana para agendamento

516. Devera manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como alteragdo de
prioridade, avaliagdo da regulagdo e cancelamentos.

517. Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulacio.

518. Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes
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informacdes e funcionalidades:

519. Nome e Foto do cidadao;

520. Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

521. Prioridade;

522. Opcao de consultar os detalhes do encaminhamento;

523. Opcdo de consultar o prontudrio do cidadao;

524. Opcdo de enviar para a fila de espera, definido a prioridade da solicitacao;

525. | Opgdo de devolver a solicitagdo para a Unidade Solicitante.

526. Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitagdo, defina
também um critério adicional de definigdo de prioridade (Idoso, Gestante, etc).

527. Disponibilizar painel para agendamento das Solicitacées com as seguintes funcionalidades:

528. Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera;

529. | Total de cidadaos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

530. Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

531. Quantidades de vagas disponiveis para os proximos dias (permitir parametrizagao de
quantos dias devera ser considerado para o calculo);

532. Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os préximos dias devido ao cancelamento
de um agendamento (permitir parametrizagdo de quantos dias devera ser considerado para o
calculo).

533. | Abriralista de cidaddos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame do painel.

534. Ao selecionar um cidaddo da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir no
minimo as seguintes informacdes:

535. Nome do cidaddo;

536. Especialidade ou Exame que serd agendado;

537. | Telefones para contato;

538. Melhor dia e horario para agendamento;

539. Ocorréncias relacionadas a essa solicitagao;

540. Outras solicitagdes que o cidaddo possui em fila de espera, com possibilidade de consultar
detalhes ou cancelar a solicitagdo de agendamento;

541. Consultar o histdrico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitagdes do cidadao;

542. | Definigdo de data e horario para a consulta;

543. Cancelar a solicitagcdo de agendamento do cidadao;

544. Bloquear a solicitacdo de agendamento do cidadao.

545. Ao agendar uma solicitagcdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de imprimir o
comprovante de agendamento ou enviar o agendamento para que a unidade solicitante realize
o contato com o cidaddo e imprima o comprovante do agendamento na prépria unidade.

546. Permitir separar as solicitagdes em uma fila de espera regulada e fila de espera cronoldgica. O
cidaddo sé podera entrar na fila de espera regulada apds passar pela avaliagdo do profissional
regulador.

547. Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com as vagas
disponiveis, respeitando as posigdes da fila de espera e o tipo de vaga disponibilizada (vaga
para fila cronoldgica ou fila regulada).

548. | Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do sistema

selecione a fila e quantidade de pacientes que deseja agendar, podendo filtrar por fila
cronoldgica e regulada, consulta de retorno ou primeira vez, profissional e data desejada. Ao
executar o processo, sistema devera agendar de forma automatica as solicitagGes de
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agendamento que atendam aos critérios selecionados.

549. | Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de proximidade
territorial entre solicitantes e prestadores de servicos, fazendo com que os agendamentos
realizados de forma automatica e por lote consumam as vagas dando prioridade para o
estabelecimento mais proximo do solicitante.

550. | Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de varios
agendamentos.

551. | Disponibilizar tela para acesso rapido a informagdes relacionadas aos agendamentos e
solicitacGes em fila de espera, selecionando apenas o nome do cidaddo que deseja consultar as
informacdes.

552. | Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio,
permitindo que os proprios estabelecimentos agendem seus cidaddos em fila de espera, de
acordo com a cota definida.

553. | Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenca dos cidadaos
agendados, mediante inser¢do de codigo de autorizagdo do agendamento.

554. | Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servigos, estando o
controle vinculado ao agendamento, de forma que a cota financeira do Prestador de Servigos
seja debitada quando é realizado um agendamento para o respectivo Prestador de Servigos.
555. | Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do Recurso Préprio
pago de forma complementar ao valor SUS, de acordo com a contratualizagdo de cada
Prestador de Servigos Os tetos de Recurso SUS e Recurso Préprio deverdo ser controlados
separadamente durante todo o processo.

556. APOIO A REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA: CS ATENGAO ESPECIALIZADA

557. Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitagdes
devolvidas pela regulagdo, com possibilidade do profissional responsavel adicionar informacdes
a solicitagGes e realizar o reenvio para a regulagdo ou cancelar a solicitagao.

558. Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante e para o Profissional
Solicitante sempre que uma de suas solicitagdes for devolvida pela regulagdo.

559. Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que uma de
suas solicitagdes for agendada e for necessario a realizagao de contato com o cidadao.

560. Bloquear por um determinado periodo a solicitacdo de agendamento de um cidadao,
retirando-a temporariamente da fila de espera.

561. Fungao de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo com que
o cidadado retorne para a fila de espera.

562. Fungdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que precisam ser
comunicados de seus agendamentos, permitindo a impressao do comprovante do
agendamento.

563. Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer

cidaddo possa consultar sua posi¢do na fila de espera para determinada solicitacdo. O acesso
publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informacgdes: iniciais do nome do cidaddo,
ultimos digitos do CNS, data de nascimento e previsao de tempo de espera para o
agendamento.

564. Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer
cidaddo possa consultar os agendamentos que foram realizados para determinada
especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes
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informacdes: iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e data
do agendamento.

565. Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: apenas
cidaddos residentes no municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo, etc.

566. Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados em meio
fisico (malotes) para agendamento. O processo deve conter no minimo as seguintes
caracteristicas:

567. Permitir que cada Unidade de Saude registre quais encaminhamentos estdo sendo enviados
em cada malote;

568. Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

569. Permitir a impressdo de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes: Nome do
Cidadao que foi encaminhado, Especialidade encaminhada, profissional responsavel pela
solicitagcdo e Data da Solicitacado;

570. Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de solicitagdes
enviadas pelas Unidades de Saude.

571. Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais solicitagdes
deverdo ser encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitagcdes serdo encaminhadas para a
Regulagao.

572. Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as solicitagGes para as
Unidades de Origem, informando o motivo da devolugdo.

573. Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira os dados
de agendamento para as solicitagdes que ndo precisem ser encaminhadas para Regula¢do ou
Fila de Espera.

574. TFD: CS ATENGAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA

575. Permitir a emissdo do Laudo de Solicitagdo de TFD pelo médico através do Prontuario
Eletrénico, com integracgdo direta com o setor de TFD.

576. Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.

577. Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizagdo e agendamento da
Regional de Saude.

578. Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Saude, identificando o
respectivo parecer da Regional de Saude.

579. Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude.

580. Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidaddo e comunicagdo do
agendamento do processo.

581. Disponibilizar integracdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitacdo de viagem

quando o cidad3o utilizar o transporte da Secretaria de Saude, informando inclusive a
necessidade de acompanhante.

582. Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as Unidades
de Saude municipais.
583. Permitir o registro de cidad3aos que ndo compareceram a consulta.

584. Disponibilizar relatdrio de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

585. | Disponibilizar relatério com a relagdo dos agendamentos realizados.

586. SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS: CS ATENGAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA
587. Permitir interoperabilidade entre as solicitagGes de exames geradas pelo sistema e o
laboratodrio prestador de servigos, permitindo informagédo dos exames coletados e seus
respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice.
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588. INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL: CS ATENGCAO BASICA, CS
ATEN(;AO ESPECIALIZADA
589. Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletronico do cidaddo, permitindo

o compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolugao, Exames realizados e
Medicamentos prescritos entre o Hospital e as unidades municipais de saude.

590. BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS: CS ATENGAO BASICA, CS ATENCAO
ESPECIALIZADA

591. Possuir interface % WEB;

592. Permitir exporta¢dao de dados para arquivos XLS e PDF;

593. Acdo de DrillDown e DrillUp para navegagao nas informacgdes;

594. Combinagdo de varios filtros em uma mesma consulta;

595. Apresentacao do software totalmente em portugués;

596. Permitir ordenagdo dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

597. BUSINESS INTELLIGENCE - CONSULTAS ESTRUTURADAS: CS ATENGAO BASICA, CS
ATENGAO ESPECIALIZADA

598. Distribuicdo da Populagdo entre areas e micro areas;

599. Acompanhamento de visita domiciliar por Area e Micro area, com exibigdo das visitas no
mapa;

600. Atendimentos por Estabelecimento de Saude;

601. Dispensacdes por estabelecimento de Saude;

602. Valor do estoque por Estabelecimento;

603. Grafico contendo a quantidade e percentual por tipo de atendimento;

604. Valor Total dos Exames Emitidos por Unidade e Geral;

605. Ranking da quantidade de procedimentos realizado por profissional e estabelecimento de
atendimento;

606. Listas da fila de espera dos encaminhamentos para os especialistas e TFD;

607. Grafico de ndo comparecimento na data agendada;

608. PORTAL DE ACESSO PARA O CIDADAO: CS CIDADAO

609. Disponibilizar servigos ao administrador do portal:

610. | Disponibilizar Login e Senha para realizar o acesso ao ambiente;
611. Disponibilizar a funcionalidade de recuperagdo de senha;
612. Disponibilizar os cadastros dos usuarios e senha para liberagdo do acesso ao ambiente;

613. Disponibilizar op¢do de realizar a exportagdo dos usudrios cadastrados no formato CSV;

614. Disponibilizar o cadastro de servigos ofertados: Permitir cadastrar os servigos ofertados e sua
demanda conforme necessidade dos gestores;

615. Disponibilizar central de regulagdo de solicitagdes: Permitir que os gestores possam consultar
as demandas de solicitagdes dando a opgdo deferir e indeferir informando o motivo;

616. Disponibilizar Pesquisa de Satisfagcdo, Duvidas: Permitir que o gestor possa cadastrar as
pesquisas de satisfacdo definindo a data de inicio e término e incluir até questdes, das quais
serdo disponibilizadas dentro das plataformas disponiveis (web, totem e app);

617. Disponibilizar cadastro de Noticias

618. Disponibilizar Gestdo Deferimento de solicitacGes, Fale Conosco e pacientes com opg¢do de
exportar no formato CSV;

619. Disponibilizar consulta da Fila de Espera com opg¢do de exportar no formato CSV;

620. Disponibilizar grafico de Servicos Ofertados mensalmente;

621. Disponibilizar grafico de Agendamentos / Atendimentos Mensal;
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622. Disponibilizar grafico de Uso por Plataforma (10S, Android e Toten) mensal;

623. Disponibilizar ferramenta de configuragdo para definir quais op¢des do menu estardo
disponiveis para o cidadao.

624. Disponibilizar portal web para que o cidaddo possa acessar, mediante cadastro prévio, no
minimo as seguintes informacdes:

625. Consultar as informagdes do seu cadastro pessoal. No minimo os seguintes dados: CNS, Nome,
Nome da Mde, Nome do Pai, Idade, Sexo, CPF, Identidade, Enderego, Telefones de Contato.
626. Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

627. Consulta da posicdo na fila de espera;

628. Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificacdo da
farmacia ou estabelecimento de saude;

629. Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de salide municipal;

630. Consulta de histdrico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e
profissional do atendimento;

631. Consulta dos resultados de exames.

632. Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

633. Consulta do histérico de exames;

634. Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

635. | Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

636. Disponibilizar Aplicativo compativel com Android e 10S, onde o cidaddo possa acessar,
mediante cadastro prévio, no minimo as seguintes informacGes:

637. Consultar as informacdes do seu cadastro pessoal. No minimo os seguintes dados: CNS, Nome,
Nome da Mae, Nome do Pai, Idade, Sexo, CPF, Identidade, Enderego, Telefones de Contato.
638. Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

639. Consulta da posicdo na fila de espera;

640. Consulta de medicamentos disponiveis nas farmdcias municipais, com identifica¢cdo da
farmacia ou estabelecimento de saude;

641. Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de saide municipal;

642. Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e
profissional do atendimento;

643. | Consulta dos resultados de exames. Se o resultado do exame for inserido no prontuario
eletronico por interoperabilidade com sistema laboratorial, com envio de PDF, o cidaddo
devera ser capaz de acessar o laudo em PDF do respectivo exame.

644. Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

645. Consulta do histérico de exames;

646. Pesquisa de Satisfagcdo relacionada aos Atendimentos recebidos na rede de saude municipal,
onde para cada atendimento, o aplicativo deverd emitir uma notificagdo para que o cidaddo
realize um comentario sobre o respectivo atendimento.

647. Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

648. Disponibilizar acesso via Toten, onde o cidad3o possa acessar, mediante cadastro prévio, no
minimo as seguintes informacdes:

649. Agendamentos realizados, com data, hora e local do agendamento;

650. Consulta da posicdo na fila de espera;

651. Consulta de medicamentos disponiveis nas farmacias municipais, com identificacdo da
farmacia ou estabelecimento de saude;

652. Consulta de servigos ofertados em cada estabelecimento de saide municipal;
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653. Consulta de histérico de atendimentos, exibindo ao menos o local do atendimento, data e
profissional do atendimento;

654. Consulta do histérico de vacinas aplicadas;

655. Consulta do histdrico de exames;

656. Pesquisa de satisfacdo cadastrada pelo administrador do sistema no municipio;

657. | Acesso para a cartilha de direitos dos usuarios do SUS.

658. | Visualizar noticias cadastradas pelo administrador para uso no momento que o toten estiver
sem uso.

659. Disponibilizar timer para Logout: Para seguranca do usuario o sistema deve efetuar o logout do
sistema automaticamente apds 6 segundos de inatividade ou o tempo que o administrador
definir como seguranca.

660. | GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS

661. GESTAO DE ESTOQUES: CS ATENCAO BASICA, CS ATENCAO ESPECIALIZADA

662. Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos
do municipio. Deve permitir realizar a definicdo de forma manual ou automatica, com base no
consumo médio dos produtos dentro de um periodo especifico.

663. Permitir digitagdo do fabricante do produto nas telas de movimentacdo de entrada de
estoque.

664. Permitir a entrada de notas fiscais através da importacdo de arquivo XML de nota fiscal
eletronica.

665. Permitir a identificacdo da localizagao do produto dentro do estoque, com pelo menos trés
niveis de localizagdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posi¢do);

666. Permitir a impressdo de Etiquetas de identificagdo do produto, com pelo menos as seguintes
informacgdes: Identificagdo do Produto, Lote, Data de Validade e Cédigo de Barras da etiqueta;

667. Permitir realizar as movimentagdes de saida de estoque com reconhecimento do produto
através da etiqueta de identifica¢do gerada pelo sistema.

668. Permitir realizar movimentag¢des de Perdas por diferentes motivos (Apreensdo, Validade
Vencida, Quebra, etc).

669. Disponibilizar relatério de previsdo de estoque.

670. Disponibilizar relatdrio de consumo de produtos.

671. | Disponibilizar relatério com lista de produtos préximos da data de vencimento da validade.
672. | Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando os
produtos abaixo do estoque minimo e produtos préximos da data de vencimento.

673. Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em determinado
periodo, exibindo no minimo as seguintes informagoes:

674. Produto movimentado (com quantidade anterior 3 movimentagdo, quantidade movimentada e
quantidade atual);

675. Data da movimentagao;

676. Usudrio responsavel pela movimentacao;

677. | Tipo de movimentagdo realizada;

678. | Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagdo de no minimo as
seguintes informacgodes: Tipo de Movimentag¢ao, Niumero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal,
Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor,
Quantidade.

679. | Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o
fornecedor, numero e identificagdo do pregdo realizado, produtos, valor unitario e quantidade
total licitada.
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680. | Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.
681. | Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para
movimentacgdes para cada Estabelecimento.

682. GESTAO DO INVENTARIO: CS ATENGAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA

683. Disponibilizar ferramenta de langamento de inventdrio, com notificagdo quando a quantidade
do produto langado no inventario for diferente da quantidade existente no sistema.

684. Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario
e o saldo existente no sistema. A aprovacdo do inventario do produto so devera acontecer caso
a recontagem apresente o mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente
no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema devera exigir uma segunda recontagem.

685. O total do produto langado na segunda recontagem deverd ser o total definitivo, aprovando o
inventario.
686. Disponibilizar relatdrio que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre

o saldo disponivel no sistema e o total contado no inventario, apontando a divergéncia fisica e
financeira, com o objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

687. GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS: CS ATENCAO BASICA, CS ATENGAO
ESPECIALIZADA

688. Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao
almoxarifado central.

689. Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que

possuem estoque no almoxarifado central (essa validacdo deve ser parametrizavel por
Estabelecimento Solicitante).

690. A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rapido dos produtos que estdo sendo
solicitados, visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao
Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo, Consumo Médio
dos Ultimos seis meses e campo para inser¢do da quantidade solicitada.

691. Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos solicitados,
com no minimo os seguintes critérios:

692. Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com
Soro Fisiolégico, Compressas Estéreis e Luva);

693. Identificagdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.

694. Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidaddo para o qual o pedido foi
realizado.

695. Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos

solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos solicitados, ou realizar o envio
parcial dos produtos com possibilidade de envio posterior.

696. Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar
automaticamente um outro pedido com os produtos que ndo foram enviados
697. Permitir a identificacdo de que o pedido esta em processo de separac¢do, impedindo que o

Estabelecimento Solicitante realize altera¢do no pedido que ja esta em separacdo.

698. Ao realizar a separagdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as
seguintes informagdes:

699. | Estoque do produto na Unidade Solicitante;

700. | Estoque do produto no Almoxarifado;

701. Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

702. Validar para que na separagao do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com validade
vencida.
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703. | Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:
704. Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

705. Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas nao foi recebido pelo Estabelecimento
Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;

706. Identificar o responsavel pelo transporte do pedido;

707. Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante,
com sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.

708. | Disponibilizar fungdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento do
pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade recebida de cada produto
(caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato foi recebido).

709. | Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade
Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo AlImoxarifado.

710. | Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a
necessidade de existéncia de solicitagdo prévia cadastrada no sistema

711. | Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao almoxarifado,
relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva
Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de pedidos
recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

712. EMPRESTIMOS: CS ATENGAO BASICA, CS ATENGCAO ESPECIALIZADA

713. Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos,
identificando no minimo as seguintes informacoes:

714. | Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

715. Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

716. Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

717. Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes
registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

718. Permitir o registro da devolugdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e

cidaddos, identificando no minimo as seguintes informacdes:

719. Cidad3o ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

720. Data da Devolugao;

721. Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

722. Lote, Validade e Quantidade do produto que estd sendo devolvido;

723. Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidadao ou
Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva
quantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar
pelo menos os seguintes filtros:

724. Estabelecimento que realizou o empréstimo;

725. Cidad3o ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

726. Produto emprestado;
727. Periodo do empréstimo;

728. ASSISTENCIA FARMACEUTICA: CS ATENCAO BASICA, CS ATENGAO ESPECIALIZADA

729. Permitir opcBes de perfil de acesso diferenciados.

730. Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos
habilitados a solicitar cada tipo de receita.

731. Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por

no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.
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732. Ndo permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

733. Calcular a data da proxima dispensacdo ao cidaddo, com base na posologia e quantidade
dispensada.

734. N3o permitir dispensar o medicamento antes da data da préxima dispensacgao, podendo

configurar um prazo de tolerancia para poder dispensar em até dias antes da data da préxima
dispensacdo.

735. Permitir dispensagdo de medicamento para cidadao de outro municipio apenas mediante
autorizacdo de profissional responsavel

736. No momento da Dispensac¢do de Medicamentos, permitir o registro de observagdes para o
paciente.

737. No momento do registro da Dispensac¢do de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de

dispensacgGes anteriores, de no minimo os ultimos trés meses.

738. | No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informacdes: Estabelecimento de
origem da prescrigao, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo,
Data da Prescrigdo, Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

739. | Permitir dispensagao de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da préxima
dispensacdo apenas mediante autorizacdo de profissional responsavel

740. | Permitir impressao de recibo da dispensagao do medicamento, em formato Ae em formato
reduzido para impressora térmica

741. | Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque disponivel na
dispensagao.

742. | Na mesma area de registro da dispensacdo de medicamento, possuir op¢do para consultar o
prontudrio do paciente. Essa opg¢do devera ser parametrizada por nivel de acesso do usudrio
743. | Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacgao.

744. | Disponibilizar relatério com todas as dispensag¢des de medicamentos realizadas para
determinado cidadao

745. | Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos realizadas
dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora,
Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada dispensacédo realizada o relatorio deve
exibir a data e horario da dispensagao.

746. | Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que ndo foram buscar suas
medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

747. Nome do cidadao;

748. Produto;

749. Data prevista para dispensagao;

750. Quantidade a ser dispensada

751. | Permitir a identificacdo de cidadaos com processo na Farmacia Judicial, contendo pelo menos
as seguintes informagoes:

752. Nome do cidadao;

753. Profissional solicitante;

754. Data da solicitagao;

755. Produto solicitado, com quantidade necessaria.

756. | Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma determinada
drea/micro drea que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area, Micro
area, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade da Dispensacdo;

757. | Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com
impressdo de comprovante de dispensac¢do do produto.
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758. | Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do cidadao,
com no minimo as seguintes informacgdes:

759. Data da dispensacao;

760. Usudrio que realizou a dispensacéo;

761. | O comprovante da dispensagao judicial deve conter no minimo as seguintes informacdes:
Nome do Paciente, Nimero do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para
assinatura do paciente.

762. | Emitir relatdrio de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal de
NotificagcBes de Receita A, conforme portaria 3de 99

763. | Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

764. | Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no minimo as
seguintes informagdes:

765. Nome do cidadao

766. | Data de Nascimento

767. Nome da Mae

768. Enderego

769. | Telefone de contato

770. | Disponibilizar relatério que exiba as movimentag¢des de Entrada e Saida que aconteceram
dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior as
movimentacdes, total de entradas, total de saidas e saldo final.

771. | Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e saidas
que acontecerem dentro de um determinado més.

772. | Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes
informacgdes:

773. Estabelecimento

774. Grupo / Subgrupo do produto.

775. | Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

776. | Selecionar entre exibir ou ndo o prego dos produtos.

777. | Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

778. Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatdrios de saldo de estoque de todas as
unidades do municipio.

779. | VIGILANCIA EM SAUDE

780. | VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

781. IMUNIZAGAO: CS ATENGAO BASICA

782. Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informacdes necessarias para integracdo
com o sistema SIPNI do Ministério da Saude.

783. Permitir controle de estoque dos imunobioldgicos e insumos utilizados na aplicacdo, com
controle de lote e validade.

784. Permitir informar as movimentagdes de Perda, indicando o motivo da perda da vacina,
conforme padrdo SIPNI.

785. Permitir registrar a aplicagdo da vacina em um cidaddo, informando a estratégia,
imunobioldgico aplicado com respectivo lote e profissional da aplicagdo.

786. Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplicagdao do imunobioldgico.

787. Permitir a confirmagao do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante a
competéncia, previamente a exportagao de dados para o SIPNI.

788. Permitir a impressdo da carteira de vacinagao do cidaddo, demonstrando todas as vacinas e
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doses aplicadas.

789. Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de saude, inclusive
privados (registro de histérico).
790. Permitir o aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicagdo.

791. | Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada apds a abertura do frasco.

792. | Permitir a informacdo da reaplicagdo de vacinas especificas (de acordo com regras do SIPNI).
793. | Permitir a integragdo entre a Carteira de Vacinagao e o Prontudrio Eletrénico do Cidadao,
exibindo no prontuario do cidaddo as vacinas aplicadas.

794. | Integragdo com o sistema para Tablet para o Agente Comunitario, recebendo os dados das
vacinas e a foto da carteira de vacinagdo do cidaddo, quando esses dados forem coletados
pelas ACS no registro da visita.

795. | Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de vacinagao,
contendo no minimo as seguintes informacgdes:

796. Data e hora da medigdo;

797. Profissional responsavel;

798. Temperatura no momento da medi¢do, temperatura minima e maxima.

799. | Disponibilizar relatério de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:
800. Data da aplicagao;

801. | Cidadao;

802. Idade;

803. | Vacina aplicada/dose;

804. Estabelecimento da aplicagdo.

805. | Disponibilizar exportagao de relatdrio para formato de planilha ou outro formato, contendo o
consolidado de doses aplicadas de cada vacina.

806. MONITORAMENTO DE AGRAVOS: CS ATEN(;AO BASICA, CS ATEN(;AO ESPECIALIZADA

807. Integragao com o prontudrio eletrénico, permitindo que sempre que o profissional informar
durante o atendimento um CID notificavel, sistema gerar automaticamente uma notificagao
para o responsavel do setor.

808. Quando o profissional inserir um CID notificavel durante o registro do prontudrio eletrdnico,
garantir que so seja possivel finalizar o atendimento apds confirmar os dados de endereco e
telefone do cidadao.

809. Permitir configurar Grupos de CIDs a serem vinculados a um mesmo CID de notificagdo.

810. Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidaddos que tiveram um CID notificavel
informado durante o atendimento, com as seguintes funcionalidades:

811. Registrar as a¢Ges executadas com o cidaddo durante o monitoramento, identificando
profissional do monitoramento, data e ocorréncia.

812. Consultar os detalhes do monitoramento.

813. Concluir o monitoramento do cidadao.

814. Disponibilizar impressdo da Ficha de Notificacdo Individual para o SINAN.

815. As Fichas de Notificagcdo Individual do SINAN deverdo ter o Nimero da Notificagdo gerado de
forma automdtica, respeitando uma faixa de numeracgado previamente definida.

816. Disponibilizar ferramenta para visualizar em mapa os CIDs Notificaveis registrados no
municipio. O mapa devera demonstrar uma marcac¢do no endereco do cidaddo que teve um Cid
Notificavel registrado, exibindo no minimo as seguintes informag&es: Nome do Cidaddo, Data
do Registro da Notificagdo, Situagdo e CID. Permitir filtro por CID e Data do Registro.

817. Permitir emissdo de relatério com o resumo dos agravos registrados, contendo no minimo as
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seguintes informacgdes:

818. CID do agravo;

819. Quantidade registrada.

820. Permitir extrair as seguintes informag¢des em relatdrios:

821. | Cidaddos Notificados;

822. NotificagcGes por Unidade Notificadora;

823. Cidad3o por Unidade Notificadora;

824. | Notificagdes por Bairro;

825. Cidad3os em processo de monitoramento;

826. | Disponibilizar relatério com os casos de Sindrome Gripal, exibindo a quantidade de casos de
gripe distribuidos por Faixa Etdria e Sexo. Deve ser possivel filtrar por Unidade de Atendimento,
Periodo e semana epidemioldgica.

827. MONITORAMENTO DA DENGUE: CS ATEN(;AO BASICA

828. Deve possuir os seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas:

829. Localidade;

830. | Area;

831. | Micro Area

832. Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional.

833. Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as
seguintes informagdes: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade, Endereco,
Situagdo.

834. Permitir cadastro de inseticidas

835. Permitir registro de coleta de armadilhas, com informacgado do registro da coleta.

836. Disponibilizar relatdrios para extragao das seguintes informacgdes:

837. dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de Imdvel, area,
micro area, localidade, data de cadastro e situagao;

838. produgdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no minimo os
seguintes filtros: Localidade, atividade e ciclo;

839. pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes filtros: Tipo, area,
micro area, localidade, periodo e situacdo;

840. | VIGILANCIA ANIMAL

841. VIGILANCIA ANIMAL(CVA): CS ATENCAO ESPECIALIZADA

842. Permitir cadastro de animais com no minimo as seguintes informag¢des: Nome do Animal,
Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raga, Cor Predominante, N2
Microchip e Foto.

843. Permitir langar ocorréncias para o animal.

844. Permitir cadastrar agendamento de procedimentos a serem realizados nos animais.

845. Permitir confirmar a realizagdo dos procedimentos agendados.

846. Disponibilizar relatdrio de animais em fila de espera para realizagdo de procedimentos.

847. Disponibilizar relatdrio para acompanhamento das atividades desempenhadas, com no
minimo os seguintes filtros: periodo, atividades, espécie de animal e sexo;

848. Disponibilizar relatdrio com a relagdo dos animais cadastrados, com no minimo os seguintes

filtros: bairro, situagdo do animal, espécie de animal, Micro chipagem e situa¢do do animal.
849. | VIGILANCIA SANITARIA - CS VIG. SANITARIA
850. | VIGILANCIA SANITARIA — CARACTERISTICAS GERAIS:
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851. Cadastro de auto de intimagdo, com os seguintes dados: Cédigo da Dentncia, Dados do
Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo, Responsavel e Fiscal;

852. Emissdo do Auto de Intimagao;

853. | Vinculo do auto de intimagdo com uma denduncia;

854. Prorrogac¢do do prazo para atender os casos em que o autuado ndo consegue cumprir o prazo;

855. Inserir mais de um prazo para o auto de intimagao.

856. Cadastro de auto de infragdo, com os seguintes dados: Cédigo da Denuncia, Cddigo de
Intimagdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal, Irregularidades, Responsavel e Fiscal;

857. Emissdo do Auto de Infragdo;

858. Emissdo e Impressao do Auto de Multa;

859. | Vinculo do auto de infragdo com uma denuncia;

860. Registro de defesa;

861. | Cadastro de Auto de Penalidade. com os seguintes dados: Codigo da Denuncia, Cédigo de
Intimac¢do, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento legal, Especificacdo
Detalhada, Responsavel e Fiscal;

862. | Emissdo do Auto de Penalidade;

863. | Vinculo do auto de penalidade com uma dendncia;

864. | Deve possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verificacdo da
autenticidade do documento.

865. | Cadastros de perguntas para o Roteiro de Inspecdo informando os seguintes dados: Subtitulo,
Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classifica¢do;

866. | Cadastro do Roteiro de Inspec¢do informando os seguintes dados: Roteiro, Atividade
Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observagao Inicial, Observagdo Final, Subtitulo e
ordem;

867. | Cadastro do Registro do Roteiro de Inspe¢do contendo os seguintes dados: Dados do
Estabelecimento, Roteiro de Inspecdo e Fiscal;

868. | Registro de dentincias/reclamag¢des com os seguintes dados: Tipo da denuncia e tipo do
denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da Dentncia/Reclamacao;

869. | Permitir que o usudario externo consulte o andamento de dendncia através de um token/senha
gerado quando a denuncia é registrada.

870. | Langcamento de ocorréncias de denuncias/reclamacdes informando os seguintes dados:
Profissional, Data e Parecer/Solucdo;

871. | Emissdo do termo de Denuncia/Reclamagdes;

872. |Informar o roteiro de inspe¢do no registro do Auto de Infragdo;

873. | Cadastro do Registro da Visita com os seguintes dados: Estabelecimento, Responsavel, Motivo
da Visita, Data/hora, Descri¢do da Visita e Profissionais;

874. | Langamento dos procedimentos para gerar faturamento (BPAC ou BPAI) das visitas realizada
pelos profissionais;

875. | Geragdo do arquivo de producgdo para importacdo no sistema de BPA, conforme layout do
Ministério da Saude — DATASUS;

876. | Emissdo do relatério de Relagdo de Visitas contendo os seguintes filtros: Estabelecimento,
Profissional, Motivo da Visita e Periodo;

877. | Cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento;

878. | Cadastro dos Estabelecimentos, informando os setores com seu respectivo responsavel técnico.
879. | Cadastro de taxas, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em reais da taxa mantendo
histérico dos valores anteriores.
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880. | Configuragdo do valor da taxa a ser cobrada por folha liberada do livro de controle;
881. | Configuragdo do valor da taxa das receitas tipo B com opg¢ado de ser por folha ou taldo;
882. | Configuragdo da taxa por atividade do estabelecimento;

883. | Configuragdo da taxa da licenga de veiculo;

884. | Configuragdo da taxa da inspecgdo sanitaria;

885. | Configuragdo da taxa para baixa de responsavel técnico;

886. | Geracgdo do boleto registrado para pagamento para os principais bancos (Caixa, Bradesco,
Brasil, entre outros), com o valor em reais conforme a taxa configurada e tipo do requerimento;

887. | Disponibilizar cdlculo de taxa retroativa com base no ultimo alvard emitido.

888. | Relatdrio de Controle dos Alvards expedidos por validade;

889. | Relatdrio das agBes que foram realizadas em determinado més, onde deve ser possivel verificar
a quantidade de cada situagdo que foi alterada durante um més.

890. Relatério dos Processos Administrativos com no minimo as seguintes informagdes: N2 do
Processo, Data, Tipo do processo, Data de Inicio, Autuado e Situagao.

891. |Relatdrio com Tempo de Atendimento dos Requerimentos/Protocolo para acompanhamento
do tempo entre pagamento e finalizacdo dos protocolos.

892. | Devera disponibilizar impressao de todos os documentos referentes ao processo (anexos,
multas, defesas, etc), seguindo a ordem cronoldgica dos eventos.

893. | Permitir incluir instru¢do de desconto para pagamentos de boletos antes do vencimento dos
autos de multa e penalidade.

894. | Permitir incluir instrucdo de cobranca de multa e juros mensais para boletos vencidos.

895. | Relatdrio Financeiro, exibindo minimamente as seguintes informacdes: Valor referente ao
requerimento/protocolo, valor pago, diferenca entre valor e valor pago, data de vencimento e
Estabelecimento/Pessoa requerente.

896. | Relatdrio financeiro para visualizar as taxas que estdo em aberto e as que foram pagas

897. | Disponibilizar tela para reimpressdo de boletos.

898. | Permitir a emissdo de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja em
processo de analise.

899. | Permitir consultar no banco, via comando no sistema, se o boleto gerado ja foi pago.

900. | Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as
seguintes informagdes: NiUmero do Documento, Nosso Numero, Identificagdo do Pagador,
Valor do Boleto.

901. | Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geragdo, pagamento,
etc), exibindo data e hora da ocorréncia e usuario que realizou a agdo.

902. | Visualizagdo de forma pratica de todas as pendéncias da Vigilancia Sanitaria através dos
processos de solicitagdes com possibilidade de exportagdo para webservices dos sistemas da
prefeitura;

903. | Permitir que os requerimentos sejam encaminhados a varios fiscais, para que os envolvidos
visualizem na sua lista de processos pendentes.

904. | O sistema deve enviar avisos ao fiscal quando o mesmo seja incluido em algum requerimento.
905. | Disponibilizar funcionalidade para cadastro e controle de plantdo dos fiscais, permitindo
realizar o cadastro da escala informando os profissionais, data e horario, e tendo a opgdo de
emitir relatorio dos plantdes cadastrado.

906. | Permitir visualizar o histérico do estabelecimento, contribuinte ou profissional listando todos os
requerimentos e processos administrativos.

907. | Permitir que o Requerimento/Alvara seja revertido apds o deferimento possibilitando que o
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fiscal realize outras agdes.

908. | Permitir que um profissional devidamente habilitado possa Editar/Alterar os requerimentos
solicitados pelo ambiente externo para manutengdo dos dados informados, de modo a
cobrarem as taxas corretamente.

909. | Permitir que seja impresso nos documentos emitidos pelo sistema como: Alvaras, Laudos, PBA,
Hidrossanitario, Habite-se, Parecer, Denuncia, Inspe¢do Sanitdria, Autos, entre outros, o
numero da matricula do profissional, nome do profissional e nimero do conselho regional, de
modo que possa ser identificado quem foi o profissional que Deferiu e Emitiu o documento,
possibilitando a rastreabilidade e reconhecimento da responsabilidade por tal atividade ou
tarefa.

910. | Permitir anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.

911. | Agendamento dos fiscais de suas atividades para o dia ou dia seguinte com solicitacdo de alvara
inicial com as seguintes caracteristicas:

912. Informar o nimero do protocolo do REGIN para o acompanhamento;

913. | Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;

914. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

915. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

916. | Acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

917. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

918. Colocar em anilise;

919. Langar ocorréncia;

920. Informar que o requerimento esta parado;

921. Deferir ou indeferir;
922. Emitir o alvarg;

923. Fazer o registro da entrega do alvarad com as seguintes informagGes Data e Responsavel;
924. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR Code;
925. | Revalidagdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas:

926. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

927. | Permitir que seja informado no estabelecimento a data do ultimo alvara emitido, no caso de
possuir, para fins de calculo de taxa na revalidagdo do alvara.

928. | Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;

929. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

930. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

931. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

932. Colocar em analise;

933. Langar ocorréncia;

934. Informar que o requerimento esta parado;

935. Deferir ou indeferir;

936. Emitir o alvard com a data de validade e cédigo atualizados;

937. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
938. | 6Registro de alvards para eventos, com as seguintes caracteristicas:

9309. Cadastrar os eventos;

940. | Vincular o evento ao participante do evento;

941. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
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942. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

943. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

944, Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagao;

945. Colocar em analise;

946. Langar ocorréncia;

947. Informar que o requerimento esta parado;

948. Deferir ou indeferir;

949. Emitir o alvara de evento;

950. Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informac¢Ges Data e Responsavel;
951. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
952. | Solicitagdo de licenga de transporte, com as seguintes caracteristicas:

953. | Solicitar Licenga de transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;

954. Anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

955. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

956. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

957. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagao;

958. Colocar em analise;

959. Langar ocorréncia;

960. Informar que o requerimento esta parado;
961. Deferir ou indeferir;

962. Emitir a Licenga de Transporte Sanitaria;

963. Fazer o registro da entrega da licenga com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
964. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
965. | Permitir emitir Autorizagdo Sanitdria para vendedores de alimentos ambulantes informando a
estrutura utilizada e os alimentos / bebidas comercializadas.

966. | Solicitagdo de alteragdo de representante legal (contrato social), com as seguintes
caracteristicas:

967. Que seja atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitacdo for deferida;

968. Anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

969. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

970. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

971. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

972. Colocar em anilise;

973. | Langar ocorréncia;

974. Informar que o requerimento esta parado;

975. Deferir ou indeferir;

976. Emitir o alvard com os dados atualizados;

977. Fazer o registro da entrega do alvarad com as seguintes informagGes Data e Responsavel;

978. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
979. | Solicitagdo de alteracgdo: Atividade Econdmica, Endereco e Razdo Social (Contrato Social), com
as seguintes caracteristicas:
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980. Que seja atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a
solicitagdo for deferida;

981. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

982. Emitir o alvara com os dados atualizados;

983. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

984. | Acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

985. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagao;

986. Colocar em analise;

987. Langar ocorréncia;

988. Informar que o requerimento esta parado;

989. Deferir ou indeferir;

990. Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informac¢Ges Data e Responsavel;

991. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

992. | Solicitagdo da alteragao de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristica:

993. Atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a solicitagdo for
deferida;

994. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

995. Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

996. | Acompanhar a situagdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

997. Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

998. Colocar em analise;

999. Langar ocorréncia;

1000. | Informar que o requerimento esta parado;

1001. | Deferir ou indeferir;

1002. | Emitir o Alvard com os dados atualizados;

1003. | Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informacdes Data e Responsavel;

1004. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

1005. | Solicitagdao de baixa de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristicas:

1006. | Atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a solicitacdo for
deferida;

1007. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1008. | Emitir a certiddo de baixa de Responsabilidade Técnica;

1009. | Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

1010. | Colocar em analise;

1011. | Langar ocorréncia;

1012. | Informar que o requerimento esta parado;

1013. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1014. | Deferir ou indeferir;

1015. | Emitir o alvara com os dados atualizados;

1016. | Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informacdes Data e Responsavel;

1017. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

1018. | Solicitagdao da Certidao de “Nada Consta”, informando o Responsavel Técnico, tendo as

seguintes caracteristicas:

119



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

1019. | Anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;
1020. | Colocar em analise;
1021. | Langar ocorréncia;

1022. | Informar que o requerimento esta parado;

1023. | Emitir a declaragdo de nada Consta;

1024. | Fazer o registro da entrega da declaragdo com as seguintes informagGes Data e Responsavel;
1025. | Solicitagdo de exumacdo de restos mortais, com as seguintes caracteristicas:

1026. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1027. | Possuir configuracao que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo; em caso em que ha a
necessidade de um fiscal para a exumagao);

1028. | Emitir a autorizagdo para exumacdo para ser entregue ao solicitante

1029. | A defesa prévia com as seguintes caracteristicas:

1030. | Ao infrator especificar a defesa;

1031. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1032. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1033. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1034. | Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

1035. | Colocar em analise;

1036. | Langar ocorréncia;

1037. | Informar que o requerimento esta parado;

1038. | Deferir ou indeferir;

1039. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
1040. | Solicitagdo de prorrogagdo de prazo do intimado, com as seguintes carateristicas:

1041. | Ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacgao;

1042. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1043. | Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

1044. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1045. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1046. | Colocar em analise;

1047. | Langar ocorréncia;

1048. | Informar que o requerimento esta parado;

1049. | Deferir ou indeferir por item;

1050. | Emitir o despacho com os itens que foram deferidos e indeferidos;

1051. | Fazer o registro da entrega do despacho com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
1052. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
1053. | Solicitagdo da requisicao de Receituario Médico “A”, com as seguintes caracteristicas:

1054. | Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

1055. | Registrar os talonarios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n? do
primeiro taldo e o n2 do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeracdo recebida de
acordo com o n2 de talGes informado);

1056. | Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeragao;
1057. | Registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;
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1058. | No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de talGes
entregues, sendo demonstrada a numeragdo de acordo com a quantidade inserida e disponivel;

1059. | No registro da solicitagdo de receita A, visualizar a quantidade de talGes disponiveis para
entrega;

1060. | No registro da solicitacdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de talGes
chegou ao estoque minimo;

1061. | Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo:

1062. | Emitir a notificagdo de receita A, com o n2 de autorizagdo, com os dados do profissional, com a
quantidade de taldes entregues e a numeragao discriminada por taldo;

1063. | Colocar em andlise;

1064. | Langar ocorréncia;

1065. | Informar que o requerimento esta parado;

1066. | Deferir ou indeferir;

1067. | Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

1068. | Visualizar a numeragao entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerimento;

1069. | Solicitagdo de requisi¢do de Receitudrio Médico “B”, com as seguintes caracteristicas:

1070. | Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

1071. | Cadastrar a faixa de numeracgdo para ser usado no receitudrio;

1072. | No registro da solicitacdo de receita B, selecionar o subtipo (B, Be C2) a ser entregue (cada
subtipo segue uma sequéncia de numeragao);

1073. | No registro da solicitacdo de receita B, informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o
sistema calcula automaticamente a numeracgao entregue);

1074. | Emitir a notificagdo de receita B, com o n2 de autorizagdao, com os dados do profissional e a
numeracao inicial e final entregue;

1075. | Colocar em analise;

1076. | Langar ocorréncia;

1077. | Informar que o requerimento esta parado;

1078. | Deferir ou indeferir;

1079. | Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

1080. | Visualizar a numeracdo entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de
requerimento;

1081. | 6 Solicitagdo de Inspegdo Sanitdria para AFE/ANVISA, com as seguintes caracteristicas:

1082. | Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1083. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1084. | Acompanhar a situac¢do da solicitagcdo através de e-mail enviado autenticado pelo sistema,
toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1085. | Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitagdo;

1086. | Colocar em analise;

1087. | Langar ocorréncia;

1088. | Informar que o requerimento esta parado;

1089. | Deferir ou indeferir;

1090. | Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagGes Data e Responsavel;

1091. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

1092. | Registro das Declaragdes de Cartdrios, com as seguintes caracteristicas:

1093. | Anexar os documentos e a declaragao;
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1094. | Colocar em analise;

1095. | Langar ocorréncia;

1096. | Informar que o requerimento esta parado;

1097. | Deferir ou indeferir;

1098. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1099. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

1100. | Solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes caracteristicas:

1101. | Adicionar o estabelecimento;

1102. | Possibilitar relatar o n? de folhas autorizadas;

1103. | Identificar qual o tipo de livro de controle;

1104. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1105. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;

1106. | Emitir termo de abertura do Livro Registro;

1107. | Que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

1108. | Registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as seguintes caracteristicas:

1109. | Ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;

1110. | Visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;

1111. | Informar a data da finalizagdo do livro;

1112. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1113. | Emitir termo de fechamento do Livro Registro;

1114. | Solicitagdo de VISA, com as seguintes caracteristicas:

1115. | Solicitar declaragdo para produtos, informando os seguintes dados: Nome do produto,
guantidade, data de validade, data de fabrica¢do, data da compra, local da compra, nota fiscal e
motivo. Informar também os dados do solicitante e emitir a declara¢do de produtos;

1116. | Solicitar a declaragdo de isengdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante e emitir
a declaragdo de Isengdo de taxas;

1117. | Solicitar a declaragao do tipo outros, permitindo descrever em um texto livre o que desejar
declarar. Emitir a declaragdo do tipo outros, conforme descrito;

1118. | Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

1119. | Possibilidade de emitir habite-se sanitario;

1120. | Controle de analise de aprovacdo de projetos Hidro Sanitarios, Arquitetonicos e Saude, com as
seguintes caracteristicas:

1121. | Selecionar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

1122. | Selecionar o tipo do projeto que deseja solicitar a andlise;

1123. | Informar a Area em me calcular o valor da taxa automaticamente;

1124. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1125. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1126. | Acompanhar a situa¢ao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1127. | Possuir configuragdao que indique o setor responsdvel pela solicitagdo;

1128. | Colocar em analise;

1129. | Langar ocorréncia;

1130. | Informar que o requerimento esta parado;

1131. | Realizar o registro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou indeferido;

1132. | Emissdo do parecer técnico;
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1133. | Realizar o registro e emissdo da conformidade técnica.

1134. | Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR Code;
1135. | Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagGes Data e Responsavel;
1136. | Selecionar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

1137. | Permitir que seja feito todo o controle de Analise Basico de Arquitetura (PBA), Laudo de
Conformidade PBA e Habite-se, gerando as taxas, controle as etapas do processo e emissao dos
documentos necessarios conforme o tipo do projeto.

1138. | VIGILANCIA SANITARIA - AMBIENTE EXTERNO - REQUISITOS GERAIS DE ACESSO E SEGURANCA:
1139. | Acesso a pagina web para validagdo/autenticacdo (login) do usudrio contribuinte;

1140. | Realizar o cadastro do usudrio contribuinte, com as seguintes caracteristicas:

1141. | Formulario para cadastro de Contabilidades, Cemitérios, Empresas, entre outros, com os
seguintes dados: CNPJ, Razao Social, Endere¢o, Nome do Usudrio, CPF do Usuario, Senha, E-
mail e Telefone;

1142. | Formuldrio para cadastro de usuarios comuns com os seguintes dados: Nome do Usudrio, CPF,
Senha, E-mail e Telefone;

1143. | Controle automatizado (e-mail/SMSs) para confirmac&o e liberagdo de novos usuarios do
acesso externo;

1144. | Acessar ao ambiente (login) com o CPF ou CNPJ;

1145. | Mecanismo de recuperagdo da senha de acesso;

1146. | Disponibilizar na pagina de acesso ao ambiente externo da Vigilancia Sanitaria, link ou atalho
para video explicativo sobre a ferramenta.

1147. | Que usuario ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento, tenha a
opcao de selecionar o estabelecimento.

1148. | O usuario que acessar o ambiente externo devera ser capaz de visualizar em seu perfil os
processos e requerimentos abertos no ambiente Externo como também no ambiente Interno
da Vigilancia Sanitaria.

1149. | Permitir que seja consultado alvaras pelo usuario externo, sem necessidade de autenticagdo
(Lei de Acesso a informagdo). Todo e qualquer cidaddo podera utilizar externamente o
ambiente para pesquisar (View) qualquer estabelecimento por CNPJ ou Razdo Social.

1150. | Que usudrios com perfil de contabilidade administre os usuarios de acesso ao sistema tendo as
seguintes caracteristicas:

1151. | Cadastrar novos usuarios;

1152. | Fazer manutengdo em usuarios ja cadastrados com opgdo de inativar;

1153. | Deve apenas gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

1154. | Permitir no ambiente externo, ao cadastrar o requerimento o boleto ja seja disponibilizado
para que o contribuinte realize o pagamento, tendo também a op¢do de reimprimir boletos
vencidos com uma nova data, calculando juros e multas caso esteja configurado.

1155. | Disponibilizar envio de alertas para os contribuintes usudrios do acesso externo,
comunicando que o alvara ira vencer em 3 dias.

1156. | VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE
CONTABILIDADES:

1157. Visualizar/imprimir o roteiro de inspecio;

1158. | Visualizar/imprimir a documentac&o necessaria para cadastrar uma solicitacdo;

1159. | Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;

1160. | Solicitagdo de alvara inicial com as seguintes caracteristicas:

1161. | Informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;
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1162. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;
1163. | Cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;
1164. | Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;

1165. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1166. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do cédigo QR Code;

1167. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1168. | Emitir o Alvara Inicial;

1169. | Revalidagdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas:

1170. | Solicitar revalidagdo de Alvara para os estabelecimentos vinculados com a contabilidade;
1171. | Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;

1172. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1173. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1174. | Acompanhar a situacgdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR Code;

1175. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1176. | Emitir o alvard com o n? e a data de validade atualizada;

1177. | Solicitacdo de licenga de transporte, com as seguintes caracteristicas:

1178. | Solicitar Licenga para Transporte para veiculos do estabelecimento que a contabilidade esta
vinculada;

1179. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1180. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1181. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do cédigo QR Code;

1182. | Acompanhar a situa¢do da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1183. | Emitir a Licenga de Transporte Sanitaria;

1184. Solicitagdo de alteragdo de representante legal, Enderego e Razdo Social (contrato social),
com as seguintes caracteristicas:

1185. | Solicitar a alteragdao nos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

1186. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1187. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1188. | Acompanhar a situacgdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR Code;

1189. | Acompanhar a situa¢ado da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1190. | Emitir o alvard com os dados atualizados;

1191. | Solicitagdo de alteragdo da atividade do estabelecimento (contrato social), com as seguintes
caracteristicas:

1192. | Solicitar a alteragdo/exclusdo de atividade dos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

1193. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1194. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1195. | Acompanhar a situagdo da solicitagdo através da consulta do cédigo QR Code;

1196. | Acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1197. | Emitir o alvard com os dados atualizados;

1198. | Solicitacdo de alteracdo de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristicas:
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1199. | Solicitar a Inclusdo ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

1200. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1201. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1202. | Acompanhar a situacgdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR Code;

1203. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1204. | Emitir o alvara com os dados atualizados;

1205. | A defesa prévia com as seguintes caracteristicas:

1206. | Solicitar a defesa nos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

1207. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1208. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1209. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1210. | Solicitagdo de prorrogac¢do de prazo, com as seguintes carateristicas:

1211. | Solicitar a prorrogacgdo nos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

1212. | Anexar os documentos necessarios para a solicitacdo;

1213. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1214. | Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1215. | Solicitagdo de Inspegdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes caracteristicas:

1216. | Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1217. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1218. | Acompanhar a situac¢do da solicitagcdo através de e-mail enviado autenticado pelo sistema,
toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1219. | Registro das DeclaragGes de Cartérios, com as seguintes caracteristicas:

1220. | Anexar os documentos e a declaragdo;

1221. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1222. | Acompanhar a situacdo da solicitagdo através de e-mail enviado autenticado pelo sistema,
toda vez que for alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1223. | VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE CEMITERIOS:
1224, Solicitagdo de exumacgdo de restos mortais com as seguintes caracteristicas:

1225. | Visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacdo de Exumag&o
de Restos Mortais;

1226. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1227. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1228. | Acompanhar a situacgdo da solicitacdo através da consulta do cédigo QR Code;

1229. | Acompanhar a situacgdo da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1230. | Emitir a autorizagdo para exumagao;

1231. | VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE USUARIO
COMUM:

1232. Visualizar/imprimir o roteiro de inspecéo;

1233. | Visualizar/imprimir a documentagdo necesséria para cadastrar uma solicitagdo;

1234. | Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil de usuarios comum;
1235. | Que o usudrio comum possa fazer solicitacdo de alvara para evento, com as seguintes
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caracteristicas:

1236. | Visualizar os eventos disponiveis e realizar a solicitacdo de alvar3;

1237. | Cadastro de um novo evento. Os eventos cadastrados pelo ambiente externo deverdo passar
por fluxo de analise e aprovacgao.

1238. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1239. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1240. | Acompanhar a situagao da solicitagdo através da consulta do cddigo QR Code;

1241. | Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1242. | Emitir o Alvarg;

1243. | Que o usudrio comum solicite defesa prévia, com as seguintes caracteristicas:

1244. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1245. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1246. | Acompanhar a situacdo da solicitagdo através da consulta do cddigo QR Code;

1247. | Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal.

1248. | Que o usuario comum solicite prorrogacdo de prazo, com as seguintes caracteristicas:

1249. | Anexar os documentos necessarios para a solicitagdo;

1250. | Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

1251. | Acompanhar a situac¢do da solicitacdo através da consulta do cédigo QR Code;

1252. | Acompanhar a situac¢do da solicitagcdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for
alterado a situagdo do mesmo pelo fiscal;

1253. Solicitacdo de requisicdo de Receitudrio Médico “B”, com as seguintes caracteristicas:
1254. | Solicitar a requisi¢do para estabelecimento ou profissional

1255. | Selecionar o subtipo (B, Be C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de
numeracgao);

1256. | Informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o sistema calcula automaticamente a
numeragao entregue);

1257. | Visualizar a numerac3o entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de
requerimento;

1258. | Permitir que o contribuinte execute através do ambiente externo, mediante inser¢ao de chave
gerada na emissao do auto, as seguintes agoes:

1259. | olicitar prorrogagao de prazo para auto de intimagdo

1260. | Solicitagdo de defesa prévia em primeira instancia para auto de infracdo.

1261. | FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DE LABORATORIO — CS LABORATORIO

1262. AMBIENTE COMPUTACIONAL

1263. Os sistemas de informacgdes e programas sera mantido em servidor pertencente a
Secretaria de Saude, devendo a empresa contratada fornecer/dispor de copia semanal dos
dados alocados no servidor para o municipio;

1264. Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da copia dos dados (backup),
para o servidor da secretaria do Municipio;
1265. Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de

dados integrada e ser integrada as FUNCIONALIDADES AMBULATORIAIS, utilizando banco de
dados gratuito, garantindo assim a unicidade das informacgdes, bem como da qualidade dos
dados armazenados de tal modo que a solu¢do do SGBD n&o gere custos de licenga para o
municipio;

126



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

1266. A aplicagGes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizagdo desktops
(tais como Windows Terminal Service, No Machine e outros).

1267. ATENDIMENTO DO PACIENTE:

1268. | Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impressdo de identificador
com cédigo de barras para carteirinha do paciente.

1269. | Permitir busca de paciente por cédigo, nome, identidade, telefone, data de nascimento, cep,
prontuario e outros campos.

1270. | Permitir que a obrigatoriedade do CPF acontega somente a partir de determinada idade.
1271. | Permitir o registro de Nome Social, com exibigdo no comprovante impresso ao cidadao.
1272. | Permitir o registro de anexos de laudos emitidos por laboratérios de apoio, vinculados ao
pedido/requisicdo.

1273. | Possibilidade de geracdo de guias ao final do atendimento e revisdo de guias.

1274. | Permitir a configuragdo de casas decimais.

1275. | Permitir calculo automatico da data de entrega do pedido, que considere tempo do pedido,
horarios do funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e outros critérios.

1276. | Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS.

1277. | Permitir manutenc3o das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operagdes,
todas controladas por senha.

1278. | Permitir fazer distingdao entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, com efeitos e
tratamento adequado em todo o gerenciamento da rotina.

1279. | Permitir uso de monitor na area técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e
emergéncia.

1280. | Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com
identificacdao da unidade que requisita os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade
de cadastro.

1281. | Dispor de impressao do comprovante de agendamento paciente com orientagdo de preparagao
ao paciente, com identificagdo de jejum prioritario em caso de multiplos exames.

1282. | Dispor de impressdo de controle interno e etiqueta de protocolo.

1283. | Dispor de impressdo de etiquetas de cddigo de barras para identificacdo de tubos/frascos que
considere volume e espago morto.

1284. | Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento.

1285. | Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impresséo de etiqueta de
identificacdo Unica do cliente no Laboratério.

1286. | Permitir cadastro biométrico do paciente, podendo inserir mais de uma digital.

1287. | Permitir confirmacgdo da identificacdo de paciente por biometria.

1288. | Dispor de inclusdo de foto para identificagdo do paciente.

1289. | Busca “inteligente” de pacientes. Podendo ser realizada por cédigo, nome, identidade,
telefone, data de nascimento, nome da mae e outros campos. Ou ainda, realizar busca
“conjunta” do nome do paciente + data de nascimento (para casos de homonimias).

1290. | Permitir impressdo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do histérico e evolugdo dos
Resultados.

1291. | Dispor de impressdo automatica das etiquetas de codigo de barras para identificagdo das
amostras.

1292. | Permitir manutencdo das informacdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operacdes,
todas controladas por senha.

1293. | Dispor de gerenciamento de Laboratérios de Apoio e de atendimento a Terceiros, totalmente
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integrado a rotina e a rastreabilidade.

1294. | Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) dos exames.

1295. | Dispor de identificacdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega dos laudos
e unidade de cadastro.

1296. | Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras dpticas.

1297. | Permitir normatizar automaticamente os resultados através de férmulas elaboradas de acordo
com a necessidade para cada exame.

1298. | Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do cliente,
informacdes sobre o cliente (idade, sexo, remédios, doengas...), faixas de normalidade, tempos
de atraso, listas de pendéncias, comentdrios e observagdes.

1299. | Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagao com liberagdo por senha, inclusive
por mais de um responsavel.

1300. | Dispor de visualizagdo dos laudos no monitor sem a necessidade de impressao.

1301. | Permitir impressdo dos ultimos resultados do exame no laudo, incluindo graficos para
resultados numeéricos.

1302. | Dispor de impressdo automatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos setores
analiticos.

1303. | Permitir criacdo de chave de seguranca nos laudos para evitar fraudes.

1304. | Dispor de impressdo automdtica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.

1305. | Dispor de Certificacdo Digital dos laudos (RDC 3) via empresas especializadas/credenciadas pelo
ICP-Brasil. Empresas que a contratada indicar ou que a contratante venha a utilizar.

1306. | Permitir impressdo de laudos em PDF.

1307. | Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda).

1308. | Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessarios para realiza¢do de cada exame e
Espago Morto nos Tubos.

1309. | Dispor de informagdo prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validagdo das
quantidades prévia x efetiva ao finalizar o pedido).

1310. | Permitir aviso (SMS) de Exames Liberados (configurdvel por atendimento/convénio/posto).
1311. | Permitir cadastro de Médicos no Atendimento.

1312. | Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificagao de faixa etaria.

1313. | Dispor dos Custos de Exames.

1314. | Permitir controle de Coletadores.

1315. | Permitir controles e registros de coleta. Com indicagdo do coletador e possibilidade de
classificar o tipo da coleta.

1316. | Dispor de Registro e Protocolo de Distribuicdo de Amostras (transporte) com possibilidade de
indicacdo de quem ird realizar o transporte e registro da temperatura de saida.

1317. | Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o nimero de agendamentos
dia, limitar o nimero de encaixes, gerac¢do de agendas por coletador e periodos/dias pré-
definidos pelo Laboratério.

1318. | Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de inclusdo de
cabecalho/rodapé do Laboratério).

1319. | Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames.

1320. | Permitir importacdo/geracdo de atendimentos/requisi¢cdes através de protocolo padrio via
Webservice e troca de arquivos.

1321. | Permitir exportar resultados através de protocolo padrao via Webservice e troca de arquivos.

1322. | Dispor de criagdo de Orgamentos e impressdao dos mesmos de forma personalizavel.
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1323. | Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de indicar
prioridades/filas utilizadas/guichés/etc;

1324. | Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar videos
institucionais/textos/avisos;

1325. | Permitir exportagdo de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto.

1326. | Dispor utilizagdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao gerenciamento da
rotina e alertar exames urgentes em atraso.

1327. | Permitir rastreabilidade total da coleta, através de registro de coleta e/ou gerenciamento de
coletas, permitindo hora real da colheita da amostra, coletador e tipo de colheita.

1328. | Permitir gerenciamento de Novas Coletas via esta¢des locais com exibicdo de status na Internet
/ Intranet.

1329. | Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultério, médicos
internos (do hospital), usuarios do sistema ou Postos de Atendimento.

1330. | Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site através de senha fornecida pelo sistema
em operagdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de visualizagdo
em formato HTML e/ou grade de resultados.

1331. | Permitir aviso de liberagdo de resultados para cliente via SMS.

1332. | Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com cddigos de segurancas.

1333. | Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também ¢é liberado/disponibilizado
diretamente para a Internet / Intranet online e integrados.

1334. | Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontudrios, postos de enfermagem.

1335. | Permitir integracdo com a prescricdo médica de exames.

1336. | Dispor de integracdo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em forma de
laudo (RTF, HTML e/ou PDF).

1337. | Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo.

1338. | Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de analise, nimero de
repeticOes, usuario responsavel, etc.

1339. | Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratdrio, SMS de novos atendimentos,
SMS de resultados parcialmente liberados, SMS referente a solicitagdao de nova colheita, SMS
de resultados totalmente liberados, SMS de aniversariantes ou campanhas/informacg&es
diversas.

1340. | Permitir personalizagdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informagdes do paciente
ou para uso do paciente.

1341. | Permitir alteracdo das regras de negdcio do laboratdrio através de procedimentos
armazenados no banco de dados.

1342. | Permitir a utilizagdo de cddigos de barras/leitoras de cédigos de barras em todos os pontos do
processo.

1343. | Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o teclado).
1344. | Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de administragdo
por excecdo, ou seja, orienta para trabalhar no que aumenta a eficacia do laboratério como um
todo.

1345. | Permitir célculo/valor de Resultados por DeltaCheck

1346. | Permitir cadastro de usudrios com controle/limitacdo de acessos a funcionalidades.

1347. | Permitir cadastro de Perfis de usuarios para configuracdo de acessos.

1348. | Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios.
1349. | Permitir a inativagdao automatica para usudrios que ndao acessam o sistema em determinado
periodo (em dias).
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1350. | Permitir configurar quais os dados serdo obrigatérios nos atendimentos.

1351. | Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem
pendéncias de quaisquer naturezas.

1352. | Permitir bloqueio ao acesso aos Resultados para determinados pedidos/atendimentos.

1353. | Permitir impressdo de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias).

1354. | Permitir acesso ao histérico de atendimentos/resultados pela WEB através de chave/senha
Unica de paciente.

1355. | Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou nome.

1356. | Dispor de informagdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta,
informacdes para a coleta e preparagdo/manuseio das amostras, preparo de pacientes, etc...).
1357. | Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou imediata.
1358. | Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive cabegalho,
logotipo e dados de rodapé do Municipio).

1359. | Dispor de impressdo do comprovante de area técnica de forma personalizada (inclusive
cabegalho, logotipo e dados de rodapé do Municipio).

1360. | Dispor de controle interno de amostras.

1361. | Dispor de impressao de etiquetas de protocolos.

1362. | Dispor de impressao de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de personalizar os
layouts impressos e trazer resultados de exames pertinentes ou respectivos.

1363. | Permitir laudos totalmente personalizaveis pelo Laboratdrio, inclusive cabegalho com logotipo
e dados de rodapé.

1364. | Permitir a geracdo de relatdrio de Notificagdo Compulséria;

1365. RESULTADOS:

1366. | Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitacdo livre
onde possam também ser aplicados textos prontos a partir de mnemaénicos definidos pelo
usuario.

1367. | Permitir o preenchimento de resultados em lotes.

1368. | Permitir a liberagdo de resultados em lotes.

1369. | Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o paciente.
1370. | Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida
pelo sistema em operacdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de
visualizacdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

1371. | Permitir bloqueio de visualizagdo de exames especiais via site e Internet;

1372. | Dispor de impressdo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na
entrega de resultados;

1373. | Permitir apresentar relatério de exames de resultados criticos comunicados e ndo
comunicados.

1374. | Permitir mais de um formuldrio por exame.

1375. | Dispor de resultados anteriores com visualizagcdo em formato numérico e em formato de
grafico, que possam ser visualizados nos laudos.

1376. | Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de
normalidade por sexo e idade (valores de referéncia e limites de aceitagdo), permitindo calculos
automaticos entre campos de um mesmo exame (férmulas).

1377. | Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do paciente,
informacdes sobre o paciente (idade, sexo, medicamentos, doengas), valores de referéncia,
faixas de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios e observagdes.
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1378. | Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitacdo com liberagdo por senha,
inclusive por mais de um responsavel.

1379. | Permitir utilizagdo de bloco de notas eletrénico, eliminando necessidade de impressdo de fichas
de trabalho.

1380. | Contador de células associado ao teclado

1381. | Permitir digitagdo centralizada dos resultados por setor de andlises.

1382. | Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Saude, inclusive
cabegalho com logotipo e dados de rodapé. Deve permitir utilizagdo de impressdo interna em
formulario timbrado pré-impresso e com cabecalhos para impressao pela Internet/Intranet.

1383. | Permitir inclusdo de imagens nos laudos.

1384. | Dispor de visualizagdo dos laudos no monitor sem a necessidade de impressao.

1385. | Permitir restricdo de Acesso para liberagdo de resultados e configuragdo de assinatura
eletrénica por texto e/ou imagem.

1386. | Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

1387. | Permitir grade de resultados anteriores com visualizagdo dos resultados numéricos em formato
de grafico.

1388. | Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos
definidos pelos usuarios/Laboratorio.

1389. | Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar,
a digitar, a encaminhar para laboratério de apoio e a liberar, com informacdes completas e
atualizadas para total controle da rotina.

1390. | Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢Ges desde o atendimento ao cliente
até a entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usudrio.

1391. | Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de
normalidade (valores de referéncia, limites de aceitagdo, resultados considerados criticos ou de
notificagdo compulsdria), calculos automaticos entre campos de um mesmo exame e entre
exames.

1392. | Permitir liberagdo eletronica dos resultados controlada por senha (assinatura eletronica).

1393. | Dispor de ficha eletronica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.

1394. | Dispor de graficos comparativos de resultados de exames anteriores.

1395. | Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

1396. | Dispor de imagens diretamente nos laudos.

1397. | Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos
laudos.

1398. | Permitir validagao Delta Check ao digitar manualmente os resultados ou via
automagdo/interfaceamento.

1399. | Permitir liberagdo do resultado diretamente no laudo.

1400. | Permitir digitagdo centralizada dos resultados (setor de digitagdo) ou no préprio setor de
andlises.

1401. | Dispor de informagdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, custos,
informagdes para a coleta e prepara¢do das amostras, etc.).

1402. | Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a
encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informacgdes completas e
atualizadas para total gerenciamento da rotina.

1403. | Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas

1404. | Dispor de impressao de etiquetas para laminas

1405. | Permitir triagem das amostras ocasionando em maior precisdo de rastreabilidade
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1406. | Permitir controle de material pendente do paciente.

1407. | Permitir rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo
integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio.

1408. | Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢des desde o atendimento ao paciente
até a entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usudrio.

1409. | Dispor relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.

1410. | Dispor relatdrio de movimentagdo completa da rotina do laboratdrio por periodo, para fins de
analise gerencial;

1411. | Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario.
1412. INTERFACEAMENTO:

1413. | Dispor de Interfaceamento de equipamentos de andlise com protocolo mono e bi direcionais,
permitindo tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com possibilidade de troca de
equipamentos de analise sem custo adicional;

1414. | Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberacdo intermediaria de resultado;

1415. | O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina
de controle interno de qualidade que deve permitir:

1416. | Cadastro de equipamentos ndo interfaceados.

1417. | Cadastro de Controles e Lotes.

1418. | Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

1419. | Definicdo de valores de média de bula ou de laboratério

1420. | Insergdo, alteracdo e exclusdo de medicGes de controle (manual ou automatica)

1421. | Visualizacdo de Gréficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores base
selecionados.

1422. | Calculo de Precisdo e Exatiddo.

1423. | Avaliagdo automatica de Violagdes a cada nova medigdo de controle. Possibilidade de inclusdo
de comentarios e exclusdes das viola¢des. Pesquisa de violagdes por equipamento e/ou regra.
1424. | Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de andlise e relatdrio
resumido das analises.

1425. | Interfaceamento deverd ser proprio, ou seja, solugao Unica e integrada entre o sistema de
gestdo do laboratdrio e o de automacgao.

1426. | Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou n3o para controle de qualidade.
1427. | Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

1428. | Definigdo de valores de média e Desvio padrdo para cada controle de cada parametro dos
exames.

1429. | Extragdo automatica dos resultados do exame.

1430. | Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL,
Kermit ou qualquer outra forma de automacao disponivel nos aparelhos de automacgao.

1431. | Leitura automatica do cddigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com “request mode
(depende dos modelos de equipamentos).

1432. | Possibilidade de elaboragdo de listas de trabalho para equipamentos que nao fazem leitura de
codigos de barra.

1433. | Rastreabilidade e indicagdo de status no momento da automacgao.

1434. | Possibilidade de centralizagdo do servidor de automagdo, ou seja, apenas um micro (ou o
minimo possivel) para os equipamentos analisadores.

1435. | Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

1436. | Extracdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresenta¢do no

”
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laudo.

1437. | RELATORIOS/GERENCIAL:

1438. | Dispor de impressdo automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos setores
analiticos;

1439. | Dispor de emissdo de estatisticas;

1440. | Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade,
processo/etapa de rotina do laboratério, tipo de prioridade, resultados de exames;

1441. | Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);
1442. | Dispor de pesquisa de informagdes no banco de dados para realizagdo de relatérios especificos;
1443. | Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;
1444. | Dispor de informagdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, custos,
informagdes para a coleta e prepara¢do das amostras, etc.).

1445. | Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a
encaminhar para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informag¢des completas e
atualizadas para total gerenciamento da rotina;

1446. | Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

1447. | Dispor de impressao de etiquetas para laminas;

1448. | Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos;

1449. | Dispor de controle de material pendente do paciente;

1450. | Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo
integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratdrios de apoio;

1451. | Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as a¢des desde o atendimento ao paciente
até a entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usudrio;

1452. | Dispor de relatdrios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos;
1453. | Dispor de relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins
de analise gerencial;

1454. | Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;
1455. | SOROTECA:

1456. | Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

1457. | Possuir o controle de vencimento das amostras.

1458. | Possibilidade de utilizagdo com leitura de codigos de barras.

1459. | Garantir a consulta de disponibilidade e localizagdo de amostras.

1460. | Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

1461. | Armazenamento de amostras em Soroteca.

1462. | Possibilidade de personalizar os tipos/padrdes de racks (ex: x6 - 6 tubos, x8 — 8 tubos).

1463. | Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da
Soroteca.

1464. | Possibilitar o uso de leitora de codigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

1465. | Possibilitar a indicagdo do local que sera armazenado, compartimento e estante.

1466. | Verificagdo e validagao de espagos disponiveis nos compartimentos armazenados.

1467. | Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem
realizados na amostra.

1468. | Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou ja
descartadas por periodo.

1469. | Possibilitar a indicagdo de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o
gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar o tempo por local de
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armazenamento.

1470. | Possibilidade de geragdo de etiquetas para identificacdo de racks.

1471. | Relatdrios de amostras armazenadas por local ou compartimento.
1472. | Relatdrios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.
1473. EXTRAS:
1474. | Permitir a terceirizagdo dos servicos para outros laboratérios de outros municipios, que garanta
o controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser
cadastrados no laboratdrio que solicita o servigo e ja devem entrar no banco de dados do
sistema prontos para serem digitados.
1475. | Totalmente integrado ao Prontudrio do Paciente desde a solicitagdo do exame e resultados.
1476. | Geragdo dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.
1477. | Geragdo dos relatdrios em formato PDF, Excel ou CSV.
1478. | No que tange aos laboratdrios prestadores de servico, o sistema devera se comunicar
(integragdo via Webservice) com os sistemas dos laboratdrios parceiros para:
1479. | Integragdo dos dados do Paciente e Tipos de Exames com o laboratério para o mesmo efetuar
as coletas e exames;
1480. | Integragdo dos resultados dos exames do laboratdrio para o municipio,
1481. | Ou disponibilizar um mddulo aos prestadores para que os mesmos digitem e assinem os
resultados online.
1482. | Disponibilizar 24 horas/homem més para consultoria para execucdo das seguintes atividades:
1. Revisao da legislagao vigente
Cabera a empresa contratada realizar o processo de identificagdo da legislagdo vigente
no municipio, e se estd adequada ao interesse da gestdo na oferta de transporte de
pacientes, devendo:

a. Avaliacdo da conformidade dos programas implantados nas unidades de

salde com as legislagdes vigentes;
b. Levantar as necessidades de revisdao da legislagdo municipal, quando
necessario.

2. Revisdo da Base Cadastral dos Pacientes
Com o objetivo da geracdo do faturamento sem glosas, e qualificar os dados cadastrais
existentes, a empresa contratada devera avaliar as bases existentes, a fim de:
a. Levantar as necessidades de manutengdo da base cadastral de pacientes,
profissionais, materiais, entre outros;
b. Orientar sobre as corre¢des necessdrias no cadastro, para obter um
cadastro qualificado;
c. Desenvolver um processo de revisdo e monitoramento do cadastro
destas bases.

3. Revisao dos procedimentos e fluxo de trabalho
Caberd a empresa analisar os processos existentes nos setores, a fim de mapear os
fluxos, com objetivo de otimizar e qualificar os servigos prestados pelos setores, com
melhoria da produtividade e redugao de custos, devendo:
a. lIdentificar e avaliar os pontos de gargalos, “Hands-off”, demandas nao
atendidas, ociosidades por superdimensionamento nos fluxos de
servicos, em relacdo ao nivel de atencdo oferecido;
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b. Propor oportunidades de aprimoramento e solugdes praticas, em
conjunto com a gestdo, a fim de oferecer servicos de qualidade e maior
eficiéncia;

c. Elaborar em conjunto com a gestdo, estratégias de apoio ao
gerenciamento dos planos de trabalho, cronogramas, indicadores de
efetividade, e acompanhamento dos resultados alcangados e adequacgGes
necessarias das equipes Assistenciais e Administrativas;

d. Elaborar de fluxogramas e organogramas dos servigos disponiveis toda a
rede de saude municipal;

e. Desenvolver indicadores para medir a utilizagdo dos servigos e o perfil
epidemiolégico do municipio, para identificagdo mais precisa da
demanda em cada regido do municipio.

4. Monitoramento Mensal da Produgao

Caberd a empresa apoiar no processo de monitoramento e avalicdo dos indicadores de
salde e dos sistemas de informagdo Municipal de acordo com a normatizagdo do
Mistério da Saude, devendo:

a. Monitorar e repassar aos integrantes da coordenag¢do, o resultado do
registro da producdo realizada;

b. Levantar as criticas apresentadas pelo setor de faturamento, para a¢Ges
de corregao;

c. Avaliar as estruturas e servigos implantados nas unidades de saude, a fim
de identificar oportunidades de desenvolvimento de atividades que
possam ampliar a obtengdo de recursos financeiros;

d. Realizar o controle de indicadores, analisando as metas fisicas e
orcamentarias, para a apuragdo dos custos e resultados esperados e os
alcancados de cada programa, em cada unidade de saude, realizando
projecdes de indicadores fisicos, orcamentarios e qualitativos.

5. Defini¢do e analise dos indicadores de desempenho (KPIs)
A empresa contratada deverd apoiar a entidade na criagdo de indicadores de
desempenho, devendo:
a. Definir os KPIs que serdo os indicadores de gestdo para verificagdo do
nivel de desempenho;
b. Analisar os KPls;
Elaborar os planos de agGes a partir da analise dos KPls;
d. Monitorar os KPIs e planos de agBes para identificar necessidades de
ajustes.

6. Detalhamento da execugao dos servigos:
a. Forma:
i. Visitas presenciais;
ii. Atendimento a distancia (telefone, e-mails, aplicativos de
mensagens, conferéncias e acesso remoto, entre outros).
b. Entregas:
i. Analise dos KPls;
ii. Planos de agdes;
iii. Pareceres;
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12 - Sistema de Gestao da Educagao
Item | Descritivo

1. Dos Ambiente Tecnoldgico:

2. O Sistema devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos tecnoldgicos (todos), sob
pena de desclassificagdo da proponente:

3. O sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra
operavel via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no lado cliente. Nenhum
outro plugin adicional deve ser necessdrio para uso da aplicagdo, exceto para fungdes
especificas como integracdo com equipamentos;

4, O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS;
5. O sistema deve ser operdvel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas

seguintes versdes: Internet Explorer (versdo 10 ou superior), Firefox (versdo 49 ou superior),
Chrome (versdo 53 ou superior), Opera (versdo 40 ou superior), Microsoft Edge (versdo 38 ou
superior) e Safari (versdo 10 ou superior);

6. Para operagao do sistema nao é permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnolédgico, como
“runtimes” e plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou
integracdo com aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos
PDF), por motivos de seguranga de aplicagGes web. Nesses casos, porém ndo é permitida a
integracdo através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como
“Applets”;

7. Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde ndo existe a
necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.
8. O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranca de aplicagdes web

deve ser acessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisicdo de
certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores do
ambiente interno;

9. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitacGes no
tamanho da base de dados e nimero de conexdes. O banco de dados devera ser Open Source;
10. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através do

sistema (para fins de operagdo) ou por meio do console de administrador préprio ou de
terceiros, sendo exigido deste:

11. Login controlado através de usuario e senha;

12. Registro de todas as instrugdes SQL executadas, bem como operagdes de “backup” e
“restore”.

13. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado

ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade
das informag¢des do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou
hardware, sendo que as transagdes uma vez efetivadas ndo sejam perdidas;

14.
15. Dos Servigcos de Licenciamento e Liberacao do Sistema:
16. Realizar andlise prévia para Instalagdao dos sistemas: Configuracdo e liberagdo de acesso dos

modulos, portais e servigos;
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17. Configuragdo dos sistemas (Mddulos e Portais), visando a adequacdo do sistema as demandas
e necessidades especificas do Municipio;

18. Permitir a Importagdo de dados do sistema atual (Migragdo de Dados), a ser realizado a partir
da liberagdo de “cépia do banco de dados”, sem qualquer material de apoio. As informagdes
do processo de migracdo dos dados deverdo estar disponiveis para acompanhamento da
Secretaria de Educagdo, devendo esta ser informada sobre a execuc¢do de cada etapa;

19. O sistema devera permitir fazer a importacgdo inicial de dados do “Educacenso”, a partir da
solicitagdo de liberagdo dos dados pela Prefeitura Municipal, junto ao INEP;

20. Realizar “Treinamentos Presenciais”, dos profissionais envolvidos nas atividades operacionais
dos sistemas, que serdo ministrados em grupos de no maximo 20 participantes, sendo
admitidos até 2 participantes por computador;

21. O local para o treinamento serd disponibilizado e informado pela Secretaria Municipal de
Educacdo, assim como a data de sua realizagdo;

22. AlteragGes no produto que se caracterizem como erros, defeitos ou falhas de operacdo e
determinacgOes da legislacdo federal e estadual, ndo sdo passiveis de cobranca de horas
técnicas;

23. O valor da hora técnica poderd ser cobrado, apds a implantagdo, mediante solicitacdo da
Secretaria de Educacdo para fazer alteragGes de qualquer natureza no sistema ou assessoria
presencial, apds a finalizagdo das horas contratadas para adequacao;

24, Estes servigos deverdo ser executados no prazo maximo de 90 (noventa) dias consecutivos,
contados a partir da solicitagdo e disponibilizacdo dos dados pela Secretaria Municipal de
Educacdo. Podendo estes prazos serem ajustados ao Plano de Execugdo, definido pela
Secretaria Municipal de Educagdo em conjunto com a area de Infra e Tl da Prefeitura.

25.

26. Das Permissdes de Acesso ao Sistema:

27. Controlar as permissGes de acesso ao sistema através de cadastros de usuarios, contendo as
seguintes funcionalidades:

28. O usudrio deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo
permitindo que seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis na pessoa, tais
como nome, e-mail, etc;

29. Definigcdo de Grupos de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais grupos;

30. Definigdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e
data fixa para a expiragdo da senha. Quando a expiragdo ocorrer deverda o usuario no
momento de login definir uma nova senha;

31. Possibilitar ao administrador a desativagdo do usudrio;

32. Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario verificar no momento do login
restricdes do funcionario como: demitido, em férias e outras, se existirem e ndo permitir
acesso ao sistema de gestdo nestas situagdes.

33. Controlar as permissGes de acessos por usuario e grupo de usuarios, com definicdo das
permissdes de visualizagdo, alteragao, inclusdo, exclusdo por telas individualmente;

34,

35. Servigos de Suporte Técnico e Manutengdao Permanente dos Sistemas:

36. O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais, estaduais
educacionais vigentes e permitir a adequacdo as Leis e processos operacionais do Municipio;

37. Permitir constante atualizagdo legal e tecnoldgica dos programas a serem fornecidos.

38. Devera ser garantido pela CONTRATADA aos técnicos e usuarios do Municipio no horario das
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8h00min as 18h00min, de segunda a sexta-feira;

39. O servigco de manutengdo e suporte ao sistema, por meio remoto, e-mail ou telefénico devera
estar disponivel aos usudrios do sistema sempre que necessdrio, sem custo adicional;
40. Nenhum atendimento devera ser realizado de forma direta ao usuario final, sem antes realizar

abertura de chamado de “Suporte Técnico”, via ferramenta de “Help Desk” (portal especifico);
41. Nos casos em que a CONTRATADA, disponibiliza Técnico de Suporte Residente, os pedidos de
“Suporte Técnico”, poderao ser solicitados diretamente aos respectivos técnicos.

42. A empresa devera manter seu “Data Center” e na Infraestrutura para atendimento de suporte
a0 usuario, em horario comercial, para o atendimento dos chamados com um SLA de 99,5%, e
tempo de inatividade ndo superior de 2 horas, considerando as seguintes situacoes:

43. “Criticas” — quando impedem o uso do sistema e devem ser resolvidas em até 2 (duas) horas;

44. “Médias” - quando impedem o uso de uma ou mais operagbes ndo criticas, e devem ser
resolvidas em até 4 (quatro) horas;

45. “Baixas” — quando surgem duvidas ou problemas que néo impe¢cam a operagdo normal do

sistema, e devem ser resolvidas em até 1 (um) dia;
46. A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE, caso ndo seja possivel a manutengdo
imediata, um prazo para a finalizagdo da corregdo e as respectivas justificativas.

47.
48. Atualizacdo de Dados e Copias de Seguranga Permanentes:
49, Todo o conjunto de sistema de informagGes (Aplicagdo, BD e diretdrios) serdo mantidos em

ambiente computacional armazenado em “Data Center” da empresa proponente, sendo que a
mesma devera arcar com a totalidade dos custos de implantagdo e manutengdo do sistema em
seu Data Center (Hardwares, Links, Geradores de Energia Pessoal de Administragdo 24 horas,
Servidores, Storage e outros);

50. Disponibilizar Painel Administrativo e Gerencial, que permita cadastrar e configurar novas
rotinas de Backup da Base de Dados, e permitir realizar consultas dos histéricos de todas
copias ja realizadas, respectivamente por cliente, de no minimo dos ultimos 7 dias;

51. Permitir cadastrar o E-mail do responsavel técnico, para receber as notificagbes das
ocorréncias deste processo;

52. Devera Disponibilizar cépia de Seguranca “Backup” dos Dados, na infraestrutura existente e de
responsabilidade da Prefeitura Municipal.

53. A empresa devera disponibilizar uma senha especifica para o acesso da cdpia compactada,

copia esta que podera ser enviada fisicamente e/ou acessada pelo setor competente (area de
Tl) da Prefeitura Municipal.
54. DOS REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIAS DO SISTEMA:

55. Requisitos Técnicos e Funcionalidades Operacionais:

56. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicagao
proposta, exceto quanto a replica¢do de informagdes em outros ambientes (como integragdes
com outras aplicagdes). Sdo consideradas tabelas de uso comum e que, portanto, devem ser
Unicas na area proposta:

57. As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutenc¢do desses dados pelos usudrios, salvo
quando estrangeiro;

58. Tabelas de enderecamento (pais, estado, cidade, bairro, logradouro, tipo do logradouro,
relacionamento entre logradouros e bairros e faixas de CEP, Tipo de Endere¢o);
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59. Tabelas de Pessoas (Fisica, Juridica), Cadastro de Estado Civil, Nivel de Escolaridade, Racga,
Religido, Necessidade Especial, Grau de Parentesco, Convénios de Saude, Ramo de Atividade,
Tipo de Contato, Tipo de Encaminhamento;

60. Cadastro de Tipo de produtos, Produtos, Unidades de medida e Classificagdo e Marcas de
Produtos, Nutrientes, Tipo de Embalagem, Unidade medida caseira;

61. Cadastro de Unidades funcionais da prefeitura, Secretaria Estadual, Coordenadoria,
Modalidades de ensino (Educagdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino para
Jovens e Adultos, Ensino Técnico e Ensino Superior), Cargos.

62. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a exclusdo
de informag8es que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco
de dados;

63. A consulta de cidades devera disponibilizar pesquisa através das seguintes chaves de acesso:
Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo IBGE, como forma de facilitar
0 acesso a informacao;

64. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

65. Permitir a defini¢do do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

66. Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endere¢o comercial, endereco
residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderegos devem ser vinculados ao
cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informacdes;

67. Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, como:
Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros contatos;

68. Possibilidade de definicgdo dos dependentes da pessoa. Estas informacdes de dependentes
devem ser Unicas, onde um dependente é cadastrado como pessoa;

69. Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando os
limites de upload impostos pela aplicacdo;

70. Possuir consulta de histérico de alteragbes especificas demonstrando todos os dados novos ou
alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora da alteragdo e tipo da
operagdo realizada.

71.

72. As principais telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

73. Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

74. O uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, Nao
Contém, Contido em, N3o contido em, Inicia com, Termina com e Entre;

75. Operadores de conjunto da consulta: “Contido em” e “Nao contido em”, disponibilizam opgao
para informar dados por intervalo e intercalado, ex. 1, 2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2,
incluindo os valores de 10 a 15;

76. Ordenacdo das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade de utilizar mais de
uma coluna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para
o maior) e descendente (do maior para o menor);

77. Recurso para selegdo multipla de registros, para que operagdes consideradas comuns para
todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir,
imprimir e selecionar (quando for o caso);

78. Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina.

79.

80. Permitir a alternancia entre entidades configuradas sem que seja necessario sair do mdédulo

atual;
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81.

Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra
de ferramentas para acesso rdpido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando
os privilégios disponiveis para o usudrio. A barra de ferramentas de acesso rapido podera
conter funcionalidades de mdédulos distintos em um Unico local;

82.

Possibilitar através de telas de manutengdo conforme contexto da informacdo a ser
pesquisada e também pelo recurso de autocompletar. Ex. No cadastro de pessoas, ao definir
qualquer endereco e selecionar o logradouro, permitir acessar diretamente o cadastro de
logradouros bem como através de recurso de autocompletar;

83.

Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de validacdo de dados de entrada
em etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel avangar no
cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada;

84.

Possuir acesso através do sistema a opg¢do de Ajuda (Help), de forma que o usudrio possa
esclarecer duvidas pertinentes ao sistema com a CONTRATADA através de mensagens e ou e-
mail;

85.

Possuir acesso a um portal de ensino a distancia (EAD) que permite que os usuarios do sistema
adquiram conhecimentos de rotinas e procedimentos, busca por conteldos e duvidas que
surgem no dia a dia, ja identificadas e publicadas em formato de manuais, imagens, videos
explicativos;

86.

As validagBes basicas dos objetos de entrada de dados (campo, lista, etc.) devem realizadas
diretamente no cliente. Considerar validagGes bdsicas como: formato de data, data vdlida,
nimero valido de CPF, CNPJ, informag¢des obrigatdrias, onde nao ha necessidade de
requisicdes ao servidor evitando trafego de dados desnecessario;

87.

Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir exportacdo para no minimo os seguintes
formatos: PDF, HTML, DOC, XLS;

88.

Permitir consulta ao log de todas as operagdes realizadas no sistema, exibindo no minimo as
seguintes operagoes:

89.

Tipo da Operagao (inclusdo, alteragdo e exclusdo), e em que Tabela Alvo;

90.

Usudrio que realizou a operagdo, Data e Hora;

91.

Tela em que foi realizada a operagao;

92.

IP da estagdo que realizou a operagao;

93.

Informagdes da Operagdo, sendo que devera conter: na inclusdo todas as informacgdes do
registro incluido, na alteragao os dados do registro antes da altera¢do e os novos dados apods a
alteragdo, na exclusdo os dados do registro excluido.

94.

A navegacdo entre os campos da tela deve poder ser realizada através da tecla “Enter” e
G ”
Tab”.

95.

Permitir o envio de informag&es por SMS manualmente a nimeros desejados. Possibilitando o
envio de correio, com contetdo exclusivo aos Pais/Responsavel.

96.

Dos Servigcos de “Web Services”, Integracao a Portais Web e outros Sistemas da Prefeitura:

97.

Com relagdo a integracdo de moédulos (outros sistemas) e ao Banco Unico de Dados do
municipio, o conjunto de sistemas e seus mddulos devem atender integralmente aos
requisitos abaixo, devendo estar aptos para funcionamento no momento da comprovagao do
objeto, a ser solicitado pela comissao licitante, em até 30 dias da solicitagdo:

98.

O conjunto de sistemas, seus modulos e portais devem possuir rotinas de que permitam a
integracdo on-line (Ex: Web Service) de forma automatica, com o cadastro unico de pessoas do
sistema de gestdo integrada do municipio, evitando que haja redundancia de dados cadastrais,
onde um cadastro realizado seja 0 mesmo para todos;

99.

Os Sistemas devem ser integrados. Pelo menos as informagdes basicas da pessoa, como nome,
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CPF, enderecamento (multiplos para uma mesma pessoa), contatos (multiplos para uma
mesma pessoa) e ocupagdo da pessoa (CBO). Devem ser considerados integrantes do Cadastro
Unico, qualquer pessoa que faga parte do Sistema de Gestdo Escolar (Ex.: Professor,
Estudante, Diretor, Colaborador, etc.);

100. | O Mddulo de Controle de Transporte Escolar, devera acessar de forma automatica e on-line
(ex: Web Service) o cadastro de veiculos que é mantido e gerenciado pelo sistema de frotas do
municipio, ndo sendo aceito o cadastro de novos veiculos bem como a alteracdo dos dados
dos veiculos integrados no médulo de transporte escolar, exceto quando os mesmos ndo
pertencerem a frota da prefeitura (ex. terceirizagdo do transporte);

101. | O Mddulo de Controle de Alimentagdo Escolar deverd acessar de forma automatica e on-line
(ex: Web Service) o Sistema de Controle de Estoque de Materiais, em uso pelo municipio,
integrando produtos de categorias pré-definidas;

102. | Recurso de Chat - Troca de mensagens instantanea (real time):

103. | Dispor de recurso integrado ao sistema que permite os usuarios cadastrados e “logados”,
enviar e/ou receber mensagens de comunicagdo em tempo real;

104. | Permitir a criagdo de grupos de usuarios, possibilitando a comunicagdo privada entre eles;

105. | Permitir também no mesmo ambiente o envio de arquivos e anexos (imagens, documentos,
Textos, etc.);

106. | Permitir o envio de mensagens para usuarios que estdo “offline”, mantendo o conteudo
armazenado para posterior acesso;

107. | Manter o registro de histérico de conversas e troca de informagdes, possibilitando a emissao
de relatorio (auditoria).

108. | Recursos de Geragao de Relatorios:

109. | A solugdo deve possuir gerador de relatérios completo que permite o desenho de relatdrios de
forma visual, a edicdo de relatdrios atuais ou adicdo de novos relatdrios de forma avancgada,
incluindo elementos como imagens, textos, formatacdo de campos, configuracdo de
agrupamentos, etc;

110. | Os relatdrios devem ser concebidos de forma livre, através da escolha dos campos a serem
gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes na posi¢do que devera ser impresso;

111. | Permitir o uso de parametros (filtros) e ordenacgdo, previamente configurados para entrada de
dados durante a execugao dos relatdrios;

112. | Possibilitar a configuragdo de grupos (pastas) de modelos de relatérios;

113. | Permitir selecionar uma ou mais origens de dados criadas anteriormente para que sirvam de
origem para o relatdrio que esta sendo criado;

114. | Permitir a ordenagdo em forma ascendente ou descendente, escolher a quantidade limite de
registros a serem impressos;

115. | O sistema deve permitir o cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo configuravel: tamanho
de pagina, margens do documento, cabecalhos e rodapé, contendo: brasdo, nimero da
pagina, filtros utilizados, nome da entidade;

116. | Configurar marca d'agua através do “upload de imagem”;

117. | Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.

118. | DAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DOS MODULOS:

119. | Mddulo de SECRETARIA ESCOLAR:

120. | Rotinas Basicas e Padrdes para as UEs e Secretaria Geral

121. | Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como
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Nome da Unidade, Endereco (Cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio,
bairro e logradouro), Brasdo, Cédigo estadual/municipal, Cédigo do MEC, Cddigo do IBGE,
Autorizagdo de funcionamento, reconhecimento do estabelecimento, condicdo de
funcionamento, estatuto, areas de ensino, Cursos ofertados, situagdo, Responsaveis (diretor,
secretdrio, coordenadores pedagdgicos), Ambientes, Tipo de Unidade Escolar, Data Inicio do
seu Funcionamento, Ato de Criagdo contendo o nimero e a data, Ato de paralisacdo contendo
o numero e a data e Ato de extingdo contendo o nimero e a data, programas educacionais;

122.

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, deverd possibilitar o registro e a
caracterizagdo dos ambientes das unidades escolares: Localizagdo, forma de ocupacao, tipo de
salas de aulas, area em m2, capacidade para o numero de alunos;

123.

Cadastro de Pessoas devera ser Unico no sistema podendo ser estudante, servidor, professor,
pai, mae, diretor, usudrio de servigos eventuais, devendo conter informagdes comuns (dados
pessoais) a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF, enderecos, RG,
certidées(modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de trabalho, grau de
escolaridade, numero de dependentes, necessidades especiais, tipo sanguineo, contatos,
telefone, e-mail, informagdes da mae e do pai ou do responsavel legal contendo informagdes
comuns a pessoa fisica, entre outras necessarias ao censo escolar, emitir relatdério de
declaragao de cor, raga, ficha dos dados pessoais.

124.

Permitir o controle de manuten¢do do cadastro de pessoa onde um cadastro ndo pode ser
modificado ou atualizado sem a liberagdo para a respectiva unidade, a unidade deve ter
privilégio de atualizagdo somente se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai,
mae, responsavel, entre outros. Em caso de transferéncia para uma escola da rede publica a
liberacdo de manutencgdo deve ser criada automaticamente no ato.

125.

Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteragdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria S. da Silva.

126.

Permitir a unificagdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessdrio, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro ap6s o casamento.

127.

Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae,
irmdo, avd, madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo estudante bem como
informar o nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

128.

Permitir o registro de informagdes de saude de pessoas cadastradas, como identificacdo de
quais problemas de salde possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento,
medicamento recomendado em caso de febre ou dor, data da ultima vacina, tipo sanguineo,
doenga crénica, necessidades especiais, convénios de saude, registro do IMC, devendo
armazenar um histérico das triagens realizadas.

129.

Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudidloga, psicdloga,
conselho tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo, emitir
relatdrio individual do estudante, relatério geral listando todos os encaminhamentos através
de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

130.

Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino (Educagdo
Infantil, Ensino Fundamental, Educa¢do de Jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano
letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informagdes de legislagdo como lei geral
de funcionamento, lei de autorizacdo, portaria de autorizagdo, entre outras.

131.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data inicial e
final, data limite de langamento dos resultados e notas.

132.

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes, nimero de
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vagas por turno.

133.

Permitir a gestdao de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separagdo por turno,
definicdo do numero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleragao, turma
de mais educacgado.

134.

Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga hordria,
periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliagdo (nota, conceito, parecer descritivo),
vinculo de professores (titulares, secundarios, estagiarios), obrigatério ou optativo.

135.

Permitir a criagcdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocagdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada
grupo realizar o langamento da frequéncia dos estudantes, conteldos desenvolvidos, notas e
ou parecer descritivo.

136.

Permitir a importagdao automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do
ano anterior agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas
datas.

137.

Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatérios para
efetivagdo da matricula.

138.

Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma, forma de
ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com
avaliagdo especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situagdo (ativo,
transferido, evadido, etc.).

139.

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o
sistema deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o numero de vagas for
excedido, notificar e bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da
rede publica de ensino regular.

140.

Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscricdo, carteira do estudante,
atestado para pais e responsaveis, autorizagdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.

141.

Permitir a realizagdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacao, Evasdo, Falecimento, Reclassificagdo, Transferéncia de
unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as
informacdes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for
pertencente a rede publica de ensino.

142.

Permitir a geragdo e impressdo dos dados para transferéncia do estudante para outras
unidades de ensino ndo pertencente a esse sistema.

143.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selegdo.

144.

Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizagdo para emissdo em documentos oficiais como os
histéricos escolares.

145.

Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula ou
apenas o total por periodo avaliativo.

146.

Permitir a inclusdo de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se
estes tipos contabilizaram falta ou presenca;

147.

Permitir emissdo de relatérios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por
disciplina ou turma.

148.

Permitir a definicdo e configuragdo de convengbes (observagdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, histéricos, didrio de classe, boletins) e diferentes situagées (estudantes com
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necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avanco, adaptacgdo
curricular, entre outros).

149. | Permitir configurar convengdes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem
como definir a validade da convengdo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convengdo utilizando varidveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar
se a convengado é relacionada a um estudante ou para uma turma.

150. | Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicagdes internas da Secretaria definindo o tipo de
aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatdrio em grupo como
unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores,
secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos
enviados.

151. | Controle do CALENDARIO ESCOLAR:

152. | Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reuniGes, datas
festivas, dias letivos, datas comemorativas, entre outros.

153. | Permitir cadastro de propostas base para votagdo e escolha da proposta mais adequada para o
ano letivo das unidades escolares.

154. | Permitir gerar o calendario escolar com base na proposta vencedora da votagdo, permitir
adequagbes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as
obrigatoriedades elencadas na proposta base.

155. | Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a
data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando esta data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sdbados como um dia letivo.

156. | Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calenddrio da unidade escolar e curso,
permitir adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

157. | Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educagdo, permitindo a
reprovacdo de todo o calendario ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacgao retornando essas observagdes para a unidade escolar.

158. | Permitir a emissdo e impressao do calenddrio escolar em diferentes layouts, como visualizagdo
em formato mensal, resumido, entre outros.

159. | Permitir o cadastro de Projetos de Formag¢do Pedagdgica de professores, publico alvo,
apresentacao, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, definicdo de cronogramas para
cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatério dessas
informacdes.

160. | Permitir a visualizagdo de um painel contendo a soma das informacgdes do calendario utilizado,
comparando com a soma das informagdes da proposta base, como dias letivos antes recesso,
dias letivos apds recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sabados letivos, dias
integradores sinalizando os valores diferentes.

161. | Permitir a parametrizagdo de data limite para o ajuste e alteragGes no calendario escolar de
forma que apds essa data o sistema nao deve permitir modificagdes.

162. | Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

163. | Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora
final de cada periodo de aula.

164. | Permitir a cria¢do da grade de hordrios por turma e turno respeitando o nimero maximo de
aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir relatério
da grade de horario criada.

165. | Permitir a troca de hordrio de forma que possibilite a mudanga entre componentes

144



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

curriculares, professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir
relatdrio da grade de hordrio antes e depois da troca.
166. | Controle de DOCUMENTOS OFICIAIS

167. | Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histdricos escolares, boletins e atas de
resultado sdo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

168. | Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer
descritivo, parecer final e ou mencgdo para o periodo avaliativo, possibilitando a sele¢do de um
ou varios estudantes ao mesmo tempo.

169. | Permitir no ato da emissdo do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da
nota (nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se
deve apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor,
secretario), recomendacdes, observagdes, definir um ou dois boletins por pagina.

170. | Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histéricos escolares e atas de
resultados finais, observagdes para boletins.

171. | Permitir gerar o histdrico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais
gerados pelo sistema, levando em consideragdo como pardmetro para geragdo O curso
matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

172. | Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovagdo do ultimo
ano, imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga horaria por componente, titulo (conclusao,
transferéncia), convengdes.

173. | Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem
como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacgdes, convencées.

174. | Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada por um
usudrio de maior nivel informando a data da avaliagdo, status (para corregdo, corrigida,
aprovada) e as corregdes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o histérico das
avaliagBes e os dados como status, data, avaliador, data corre¢do, correcgao.

175. | Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato
da apresentagdo das presengas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),
transferéncias, professores, observagdes, convengoes.

176. | Permitir gerar o didrio de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes
configuragbes de forma parametrizada, ordenacdo (chamada, matricula), paginas para
impressdo e quantidade de cada, como: capa, planejamento, observacdo diaria, avaliagdo do
estudante, avaliagdo por parecer descritivo, avaliagdo por periodo letivo, registro e
encaminhamento do conselho de classe, determinagdes e orientagdes do conselho de classe,
registro de chamamento de pais e responsaveis, encaminhamentos especializados do
semestre, conselho de classe participativo, observacdo sobre estudantes, quadro resumo
anual, quadro resumo anual por periodo letivo, avaliacdo do EJA, conselho de classe com
técnicos.

177. | Permitir consulta e emissdo dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de
cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

178. | Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatdrios emitidos pela secretaria escolar, tais
como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes
por Beneficio, Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliagdo e
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Frequéncia, Atestado de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo,
Estudantes com Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas
Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.

179.

Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados
por situacgdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso
(matricula, rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas
do estudante (frequéncia, notas, avaliagcOes e resultados), Quantidade de estudantes por série,
Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais
possibilitando a visualizagdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de
repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

180.

Controle de FREQUENCIA DE ALUNOS

181.

Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta
da digital dos estudantes ou com cartdo de aproximacao.

182.

Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importacdo de arquivo texto padrdo
ou Web Service.

183.

Dispor de software integrado que permite a conexdo com no minimo dois modelos diferentes
de equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de
controlador de acesso.

184.

Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como
fazer envio dos registros de ponto eletronico coletados através da conexdao com a internet
quando disponivel, caso ndo exista conexdo com a internet deve fazer a sincronizagdo
automaticamente quando restabelecer a conexdo.

185.

Permitir a visualizagdo de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no
momento do registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a
mesma for cadastrada no sistema.

186.

Permitir o registro de ponto eletrénico manualmente quando houver necessidade devido a
problemas de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso
de maior nivel com senha.

187.

Permite o acesso a todo o histdrico e a emissao de relatdério das entradas e ou saidas coletadas
via identificagdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e
estudante.

188.

Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via controle
de acesso.

189.

Controle de AVALIAGAO, CONCEITOS E NOTAS

190.

Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma e
estudantes, por conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

191.

Permitir o lancamento de avaliagGes parciais definindo o peso da avalia¢do, tipo da avaliacdo
(trabalho, prova, apresentagdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

192.

Permitir o langamento de parecer descritivo para uma avaliagdo parcial, situacdo do estudante
para a avaliagdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o langamento de avaliagdes
em paralelo mantendo a maior nota como valida.

193.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliagdes
parciais lancadas.

194.

Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de todas as
informacdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto, falta do
registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

195.

Permitir a definigdo de critérios de avaliacdo diferentes, dentro de um mesmo ano letivo, para
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cada periodo de avaliagdo (semestre, bimestre, trimestre).

196.

Permitir a criacdo e a adogdo de sistemas de avaliagdo por nota, por conceito, parecer
descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer.

197.

Permitir a definigdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de
forma a permitir o cdlculo da média entre conceitos.

198.

Permitir a definicdo de férmulas com operadores e condigcbes, para realizar o calculo
automatico da média final dos estudantes de forma que utilize os lancamentos de notas e ou
conceitos efetuados nos periodos avaliativos do ano letivo, permitir a criagdo de formula para
calculo da média apds o conselho/exame final.

199.

Permitir realizar o calculo da média final automaticamente para apenas um componente
curricular ou para todos componentes da turma, permitindo a selecdao de uma turma ou varias
turmas ao mesmo tempo, mostrando o numero de componentes relacionado a turma, nimero
de matriculas e o percentual de médias geradas sinalizando se o cdlculo foi executado com
sucesso bem como notificagdes da turma, estudante, componente, como estudante sem nota,
resultado final ja fechado entre outras.

200.

Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcangcada para
aprovacao, o registro da recuperagao por periodo avaliativo e o registro da recuperacao final.

201.

Permitir a inclusdo de notas parciais de recuperacdo do periodo, onde deve ser permitido
informar qualquer data para este tipo de langamento, devendo listar somente os estudantes
que obtiveram nota abaixo da média do referido periodo;

202.

Permitir a pesquisa de notas parciais de um determinado periodo, de uma determinada turma
sem a necessidade de demais filtros;

203.

Permitir a definicdo do nimero limite de componentes curriculares reprovados para que o
estudante seja avaliado por conselho de classe.

204.

Permitir o registro dos resultados do conselho de classe bem como o registro de aprovacgdo do
mesmo.

205.

Permitir a definicdo e configuracdo da legenda, descricdo e sigla que deve ser apresentada em
documentos para caracterizagdo dos resultados finais (aprovado, reprovado, aprovado por
progressdo parcial, aprovado por progressdo continuada).

206.

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias
finais bem como a formatagdo desta nota através mascaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2
inteiros e 1 decimal (50,5).

207.

Permitir de forma parametrizada a definicdo da contagem de faltas justificadas para calculo de
frequéncia dos estudantes.

208.

Permitir a definicdo e configuragdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para
gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por
progressao parcial ou progressao continuada.

209.

Permitir o controle dos resultados finais do ano de forma que nas atas de resultados finais
sejam impressos apenas os estudantes e turmas com resultado fechado. Apés o fechamento o
sistema ndo deve permitir a alteragdo das médias finais e o resultado sem a liberagdo de um
usuario de maior nivel (supervisdo, diregdo, entre outros).

210.

Controle de EFETIVIDADE DO QUADRO FUNCIONAL

211.

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretario, supervisor, diretor, entre
outros) teve e/ou tem com o 6rgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga
horaria, data inicio, data de término, tipo de cargo (ACT, comissionado, celetista, efetivo,
estagiario, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, quando professor
permitir informar componente curricular.
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212. | Possibilitar a importacdo e atualizagdo do vinculo do servidor e dados relacionados através de
integracdo com o médulo de folha de pagamento.

213. | Permitir o cadastro de cargos, area de atuagao, local de lotagdo, departamento.

214. | Permitir controlar as lota¢gdes informando a unidade escolar ou local e departamento, fungao,
area de atuagao, data de admissdo, data de rescisdao, nimero da designagao, carga horaria por
turno, observagdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma,
criando automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencdo ao cadastro.

215. | Emitir ficha de informagdes funcionais contendo informacGes: dados pessoais, endereco,
contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de admissdo, data de rescisao, carga
horaria.

216. | Emitir documento de assunc¢do, documento de afastamento.

217. | Permitir controlar as convocagGes informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcdo, drea de atuagdo, data de inicial, data final, carga horaria, nimero da portaria,
justificativa, em caso de substituicdo relacionar a pessoal qual estd substituindo, quando
professor permitir informar componente curricular e a turma criando automaticamente o
vinculo na turma e a permissdao de manutencdo ao cadastro.

218. | Permitir consulta e emissdo de relatério de servidores permitindo filtros por unidade escolar,
cargo, data de admissao, data de rescisao.

219. | Permitir consulta e emissdo de relatdrio de professores por unidade escolar contendo os
seguintes dados: nome, componente curricular, carga horaria, total de professores na
unidade.

220. | Permitir a consulta e emissdao de relatério de servidores com vinculos em cargos
administrativos.

221. | Permitir o cadastro e ou a importagdo do moddulo de folha de pagamento de
proventos/descontos variaveis.

222. | Permitir o lancamento da efetividade, proventos/descontos varidveis, como faltas, faltas
justificadas, licencas, férias, entre outros.

223. | Dispor de rotina de integracdo com o moddulo de folha de pagamento para o envio dos
langamentos de efetividade possibilitando que os dados enviados sejam primeiramente
analisados e entdo deferidos ou indeferidos.

224. | Permitir controlar a formagdo dos servidores, cursos superiores, devendo deixar informar data
de inicio e fim, situag¢do, cursos de formagdo continuada, cursos de complementagdo
pedagdgica;

225. | Médulo: CONTROLE DE ALIMENTACAO ESCOLAR

226. | Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de medida
caseira, tipo de embalagem.

227. | Permitir o cadastro de produtos com a definicdo de tipo de produto, unidade de medida,
nome para cardapio, estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens.

228. | Permitir o registro e controle das informages nutricionais dos produtos informando a porgéo,
guantidade do nutriente, unidade de medida.

229. | Permitir o registro da composigdo de um produto final (bolo de cenoura, bolo de chocolate),
rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e os produtos/insumos
(farinha, ovos) necessarios.

230. | Permite elaborar o carddpio escolar, definindo os ingredientes necessarios bem como a
guantidade de cada ingrediente, permitir a visualizacdo em um painel a quantidade de cada
nutriente, o custo total de cada porgdo

231. | Permitir a definicdo diaria do cardapio que serd servido para os cursos das unidades escolares
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possibilitando vincular o mesmo cardapio para diferentes refeicdes, permitir a definicdo para
um intervalo de datas.

232. | Permitir a emissdo de relatérios para o acompanhamento do consumo por um determinado
periodo de data;

233. | Permitir a confirmagdo do cardapio pela unidade escolar de forma que a mesma confirme que
o mesmo foi servido informando a quantidade de refei¢Ges e repeticdes.

234. | Permitir gerar um pedido com base em um cardapio existente.

235. | Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentac¢do, onde cada programa
possui respectivas escolas, cursos, séries e/ou turmas.

236. | Permitir o lancamento de propostas de cardapios para um ou mais programas, sendo esse
carddpio uma combinac¢do de diversos produtos, definindo ainda uma ou varias datas para que
esse cardapio possa ser realizado pelas escolas.

237. | Permitir que a escola confirme os carddpios propostos, de acordo com o programa que estd
vinculado a mesma. A confirmagdo desse carddpio devera ocorrer como “servido” quando
todos os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos
foram servidos, porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos
produtos proposto ndo foi servido. Permitir ainda que seja informado a quantidade de
refeicdes e repeti¢des servidas para o cardapio.

238. | Médulo: ALMOXARIFADO SECRETARIA DE EDUCAGAO

239. | Permitir o cadastro de tipos de produto, unidades de medida, tipo de embalagem;

240. | Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroindustria familiar);

241. | Permitir o cadastro de produtos com a definicdo de tipo de produto, unidade de medida,
estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens;

242. | Permitir o controle de vencimento dos produtos;

243. | Permitir o controle de licitagdes definindo a finalidade, modalidade, data, fornecedores,
produtos, quantidade de cada produto, valor unitario de cada produto.

244. | Permitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando fornecedor,
guantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino.

245. | Permitir o controle da entrada de produtos diretamente no local de estoque;

246. | Permitir o lancamento da confirmagdo da entrada do pedido ou do recebimento de produtos
pelo local de estoque;

247. | Permitir que os locais de recebimento confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse
recebimento em mais de uma entrega realizada pelo fornecedor, este local devera ter acesso
ao acompanhamento de todos os recebimentos ja realizados de acordo com a data de
recebimento para o produto no pedido. Para o recebimento devera ser informado a
guantidade, unidade de medida, nimero da nota e o nimero do recibo.

248. | Permitir o langamento de pedidos para um fornecedor de acordo com a licitagdo definindo o
local de entrega.

249. | Permitir que as escolas solicitem produtos, informando o motivo, a quantidade e unidade de
medida do produto. Com base nas solicitagdes a Secretaria da Alimentacdo poderd gerar
pedidos com base em uma ou mais solicitagdes das escolas, podendo definir quantidades e
unidades de medida iguais ou diferentes da solicitada.

250. | Permitir que as escolas realizam diariamente o langamento dos produtos consumidos com
suas respectivas quantidades e unidades de medida, apresentando ainda a quantidade
existente no estoque do produto consumido.

251. | Permitir que as escolas realizam mensalmente o langamento dos produtos consumidos, com

base em seu estoque e/ou de acordo com os langamentos diarios, sendo esse sugerido na
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guantidade consumida do produto mensalmente. O mapa mensal devera possuir um prazo
para envio a secretaria, esse prazo devera ser parametrizado pela prépria secretaria, caso ndo
seja enviado o mapa devera ser bloqueado e a escola deverd solicitar mais tempo. O mapa
ainda podera ser aprovado ou ndo pela secretaria, onde caso nao seja aprovado a secretaria
informa o motivo e reabre para as escolas realizarem as modificacdes.

252. | Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar a
situacdo de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou ndo a partir no momento do envio
do mapa. Deverd ser possivel acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no
decorrer do més, acompanhar as refei¢cdes servidas, de acordo com os cardapios propostos e
realizados, o total de refeicdes e repeticdes e o estoque atual da escola, que permite a
secretaria estruturar os pedidos para os meses posteriores.

253. | Permitir o langamento de inventdrio de estoque de produtos.

254. | Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida, motivo,
permitir o cadastro de motivo de estorno.

255. | Médulo: CONTROLE DE BIBLIOTECA

256. | Permitir o registro e a manutencdo do acervo bibliotecdrio da instituicdo, organizar os
materiais de acordo com as categorias: livros, periddicos, manuais, CDs, DVDs, etc.

257. | Permitir a classificacdo do acervo por area (Educacgdo, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por topico e
por assunto bem como por “cdd/cdu”.

258. | Dispor de rotina que permite a sugestdo do “cutter” da obra no ato de cadastro e
manutengao.

259. | Permitir a inclusdo de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificagdo do
mesmo (principal, secundario, ilustrador, entre outros).

260. | Permitir a emissdo de etiquetas para identificacdo por cddigo de barras do acervo de
diferentes modelos como: cédigo da obra, codigo do exemplar, identificacdo da biblioteca,
titulo da obra, cutter da obra, modelo zebra.

261. | O acervo da biblioteca municipal devera ser integrado ao acervo das bibliotecas escolares.

262. | Permitir a configuracdo e emissdo cadastro online bem como do documento da carteira de
usudrio da biblioteca.

263. | Permitir realizar consultas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de ensino, além
de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca (Ex.:
info = informacdo; informatica).

264. | Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovagoes.

265. | Permitir o uso de leitor de cédigo de barras na efetuacdo de empréstimos e devoluges.

266. | Emitir comprovante de empréstimos, devolugGes e renovagGes de exemplares com no minimo
os seguintes dados: cddigo e nome do usuario, codigo e titulo da obra, nimero de renovacgdes,
data do empréstimo, data de previsdo de devolugdo, data de devolugdo.

267. | Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra com
limitagdo de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovagdes.

268. | Emitir relatdrios do acervo bibliotecdrio, empréstimos, devolugdes, renovagdes, usuarios,
titulos mais procurados, listas de espera, inventdrio, multas, acervo por area CNPQ, entre
outros.

269. | Permite consulta e emissdo de relatdrios estatisticos por area CNPQ, empréstimos mensais,
obras mais retiradas.

270.
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271.

Médulo: CONTROLE DE TRANSPORTE ESCOLAR

272.

O moddulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de
embarque, horarios, veiculos utilizados, dentre outros processos.

273.

Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que
possibilitard a vinculagdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de
varios trajetos. Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

274.

Permitir o langamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de
saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informagbes do tipo de
servigo, valor, horario, entre outros, além de permitir a verificagdo e checagem dos veiculos,
como: pneu, funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

275.

Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pessoais e quais
cursos o motorista possui, bem como outras informagdes inerentes.

276.

Permitir a manutengdo dos trajetos: A manutengdo do trajeto compreende o cadastro de
paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a longitude
de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do Transporte Escolar.

277.

Permitir Controle do Trajeto: No langamento do trajeto, permitir a informacdo do periodo e
horario, bem como o veiculo utilizado e o motorista que o conduzird. Deve permitir integracdo
com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do
onibus) as coordenadas geograficas de cada ponto de parada (coleta de alunos).

278.

Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e langamento de blocos
de passagens, onde a Secretaria de Educagdo cadastra blocos de passagens parametrizaveis
para serem distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

279.

Permitir realizar inscrigdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se estudante
atende critérios para receber o transporte escolar.

280.

Permitir realizar a inscri¢cdo online para o transporte universitario, definindo os dias e turnos
de ida e volta do estudante, cidade e instituicdo de ensino.

281.

Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a
inscricdo ou efetivagdo da inscri¢gdo do estudante no Transporte Escolar informando o local de
embarque de cada estudante.

282.

Permitir o langamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para os
estudantes que utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um
intervalo de datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

283.

Permitir o controle e geracdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas
das matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissdo
de relatdrio dos valores por estudante.

284.

Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir
realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e
turnos que necessita do recurso.

285.

Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importagao do saldo disponivel
de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo,
permitir realizar o calculo do valor da recarga para cada estudante.

286.

Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir
fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Estudantes Matriculados Trajeto,
Informagdes do Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia
percorrida, etc.).

287.

Permitir a impressao de carteirinhas em lote, onde deve constar o estudante, unidade escolar,
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trajeto e enderego;

288. | Emitir Relatorios: Deve permitir a emissdo de relatérios diversos, como valores gastos com o
Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

289.

290. | Mddulo de Controle da CENTRAL DE VAGAS (Portal de Inscrigdes On-line)

291. | Controle e Customizagao da Central de Vagas:

292. | Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento e Parametrizacdo da Central de Vagas;

293. | Permitir configurar periodo de inscri¢cdes pelas unidades escolares;

294. | Permitir configurar periodo de inscri¢gdes online;

295. | Permite configurar as modalidades de ensino controladas pela central.

296. | Configurar data de validade das inscrigdes de acordo com a série;

297. | Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do
estudante define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicagcdo das configuragdes
do ano para o um posterior;

298. | Permitir a configuragdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, dreas/regibes/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas;

299. | Permitir a configuracdo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades;

300. | Permitir o controle pela Central de Vagas de inscri¢des, lista de espera de vagas e o
lancamento de dados socioecondmicos de cada inscrito.

301. | Permitir o cadastro das fichas de inscricdes, definindo a modalidade de ensino, série,
responsavel, irmdos aguardando vaga, se a familia é atendida por algum servico da rede
(conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual deseja uma vaga
para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares;

302. | Permitir a realizagdo de inscricdes por zoneamento sem determinar a unidade escolar
pretendida;

303. | Permitir a realizagdo de inscricdes de transferéncia podendo estas serem feitas pelos
responsaveis do candidato, informando escola de origem e destino;

304. | Permitir a realizagdo de inscri¢des de candidatos que ja foram contemplados com vaga porém
estdo com a matricula cancelada/evadida/trancada;

305. | Possibilitar o controle e registro de inscrigdes com liminares, informando a data e o nimero do
processo.

306. | Permitir o controle de arquivamento das inscricdes dos estudantes, possibilitando que seja
realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os estudantes de
acordo com a parametrizagdo da validade das inscrigdes.

307. | Permitir a desclassificagdo manual de inscricdes ou até mesmo apagar designagdes realizadas
informando o motivo;

308. | Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliagdo socioeconGmica de uma inscrigao,
definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Ndo Compareceu). E permitir o
controle das entrevistas ja agendadas, possibilitando a utilizagdo da mesma para a avaliagdo
socioecondémica.

309. | Permitir realizar a avaliagdo socioeconémica de uma inscri¢cdo informando a data da avaliagdo,
o parecer da situagdo familiar, a avaliagdao descritiva, a composi¢ao familiar com dados de
renda, grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupagdo. Permitindo a visualizagdo
em um painel a renda total e per capita da avaliagao.

310. | Permitir a designagdo de uma inscricio de forma manual (um estudante por vez) ou por
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zoneamento e ainda pelo servico social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a
unidade escolar, curso, série, turno e turma a qual o estudante recebera a vaga, se estudante
contemplado por liminar, data de designagdo.

311.

Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um
histérico com data e hora, se a ligacdo foi ou ndo atendida e observagédo;

312.

Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos sdo
obrigatérios;

313.

Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automatica a partir da
definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola
disponibiliza, possibilitando ainda que o processo automatico seja realizado em mais de uma
etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

314.

Permitir no processo automatico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas
designacGes de estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
respeitando a quantidade de vagas disponiveis.

315.

Permitir na forma automatica de designacdo seja realizada a confirmacdo das designacdes em
cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes contemplados com a
vaga realizar a matricula na unidade escolar.

316.

Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da
negativa, se ha vaga em unidade escolar préxima, permitindo que a secretaria municipal
ateste juridicamente que ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de
ensino municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades
escolares préximas ou que atendam a necessidade.

317.

Permitir a emissdo do relatorio de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responsaveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se ha
vagas disponiveis para o estudante. Permitir a emissdo de relatdrio com uma lista de negativas
de vagas dos estudantes, com o total de negativas para cada estudante, numero, status e data
da inscrigdo, série, data e responsavel pela negativa.

318.

Permitir o controle de liminares de inscri¢gdes, informando a data do recebimento da liminar,
nimero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se
realiza o bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do
estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

319.

Permite a emissdo de relatdrio da lista dos estudantes com liminares, informando dados
como: nimero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricdo, data e nimero do
processo.

320.

Permitir consulta e emissdo de relatérios estatisticos (estudantes por unidade escolar,
estudantes por série, vagas por unidade, inscrigdes por etapas, entre outros) do total de
estudantes aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as
séries e unidades escolares da rede municipal de ensino.

321.

Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricbes do estudante
apresentando a movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscrigdo,
unidades de preferéncia, designagdes (manuais, servico social ou automaticas), matriculas,
responsaveis pelas movimentagdes, datas, entre outros.

322.

Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscri¢do e designagdo;

323.

Portal-Web de Inscrigao Online:

324.

Disponibilizar um “Portal de Inscri¢ées Online”, com enderego URL para acesso ao processo de
inscricdo online deverd ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicagdo e
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divulgacdo deste endereco URL ficard por conta da contratante;

325. | Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de
vaga do municipio.

326. | A pdgina de inscrigdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasdo,
nome, endereco, telefone.

327. | Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usudrio e senha,
informando apenas o niumero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data
de nascimento e CPF do responsavel pela inscrigdo.

328. | Permitir ao usuario, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscri¢do, atualizar os
dados de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situa¢cdo da inscricdo, emitir
comprovante da inscricdo, quando as opgdes estiverem disponiveis para populagdo através da
liberagdo do municipio.

329. | Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizagdo do
processo de inscri¢des bem como suas etapas.

330. | Permitir visualizagdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscricOes disponibilizados pelo municipio.

331. | Permitir a consulta e visualizagdo das escolas disponiveis para inscricdo no municipio.

332. | Permitir o municipio a liberagdo ou ndo da visualizagdo quanto a posi¢do na fila de espera na
consulta de inscrigdo.

333. | Permitir que o cidaddo possa enviar através de um formulario as duvidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscricdo online, possibilitando ao municipio o
recebimento dos mesmos.

334.
335. | Médulo: CONTROLE DE GERAGAO E EXPORTACAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR

336. | O modulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das
unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagGes etc.), dados especificos sobre
cada estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a
rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

337. | Gerar o arquivo de migragdo a partir de informagGes armazenadas no banco de dados do
sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdao de
informagoes.

338. | Dispor de rotina que permite a importagdo das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

339. | Permitir a confirmacgdo dos dados através de uma tela, podendo altera-los se necessario, antes
de gerar o arquivo e enviar para o Educacenso.

340. | Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:

341. | Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edi¢do dos dados da escola. Os
dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario perceber alguma
informacdo desatualizada, pode altera-la.

342. | Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais de todas
as Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. Sdo gerados dados como Nome da Escola,
endereco, Situagdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc.

343. | Gerar os Dados de Caracterizagdo e Infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera os
dados sobre a Infraestrutura das Escolas. Sdo gerados dados sobre o diretor, sobre o local do
funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula, gindsio de
esportes, laboratdrios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de funcionarios,
abastecimento de agua, energia elétrica, esgoto sanitdrio, destinacao do lixo, etc.
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344.

Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados das turmas.
S3o gerados dados como nome da turma, cédigo da turma, hordrio, dias da semana,
disciplinas da turma, etc.

345.

Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados dos
Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario
perceber alguma informacdo desatualizada, pode altera-la.

346.

Gerar os Dados de Identificagdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacdo dos alunos. Sdo gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo,
data de nascimento, sexo, raga, filiagao, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

347.

Gerar os Dados de Documentos e Enderegcos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os
dados referentes ao enderego e documentos dos estudantes. Além do endereco completo, sdo
gerados dados como CPF, numero da identidade ou certidao de nascimento, etc.

348.

Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
matricula (vinculo) do estudante com a escola. Sdo gerados dados como cédigo da turma que
ele estuda, numero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc.

349.

Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade possibilita a
edicdo dos dados. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o
usudrio perceber alguma informacdo desatualizada, pode altera-la.

350.

Gerar os Dados de Identificagdo dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados
como cédigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raga, local de
nascimento, etc.

351.

Gerar os Dados dos Documentos e Enderego dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a endereco e documentacdo dos profissionais
escolares.

352.

Gerar os Dados Varidveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
gera os dados referentes a formagdo escolar. S3o gerados dados como a escolaridade e quais
cursos ele fez bem como a sua situagdo (concluido ou em andamento).

353.

Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
gera os dados referentes a fungao do profissional na escola. Sdo gerados dados como cédigo
da turma que leciona, fungdo que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete), quais
disciplinas leciona, etc.

354.

Gerar os dados de situacdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade
gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem
como a mudanga de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

355.

Exportar arquivo com as informagOes necessarias para a identificacdo e localizagdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

356.

Dispor de rotina que permite a importagao do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de
layout de identificagcdo e o arquivo de layout de migra¢do onde é possivel obter os ids das
turmas, dos profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportagao da
situagdo dos estudantes.

357.

Permitir consulta e emissdo de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdo
migrados para o Educacenso.

358.

Dispor de rotina de validacdo dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma
que permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a corregdo e a
qualidade dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

359.

Permitir a exibicao de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validagdao dos
dados para os secretdrios escolares e outros responsaveis.
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360. | Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcdao de problemas nos dados
que serdo exportados, permitindo a visualizagdo da quantidade de problemas nos dados de
cada unidade escolar, data da ultima validagdo. Emitir relatério do histdrico de validagdes,
emitir relatorio de histdrico de leitura do resultado da validagao.

361. | Médulo: GERADOR DE GRADE DE HORARIOS

362. | Este médulo tem como objetivo simplificar a montagem da grade de horarios através da
alocacdo automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restrices impostas pelo
usudrio. Por meio da criagdo, analise e otimizagdo de inUmeras combinagdes possiveis de
alocagdo das aulas e professores, o programa facilita a obtengao de uma grade de horarios
que possua uma série de atributos desejdveis, responsdveis por minimizar custos
administrativos e maximizar a qualidade do ensino.

363.
364. | Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.
365. | Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

366. | Permitir criar grupos de turmas para geragao do horario, possibilitando a sele¢do de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

367. | Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de
uma turma por periodo.

368. | Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

369. | Permitir informar restri¢ées de disponibilidade para os professores.

370. | Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem
separadas pelo intervalo do turno.

371. | Permitir informar o intervalo de dias para a proxima aula de um componente curricular.

372. | Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares relacionados
na turma.

373. | Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

374. | Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

375. | Permitir gerar mais de uma grade de hordrio controlando por data, hora e versdo sendo
possivel definir qual das grades disponiveis serd utilizada pela escola.

376. | Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar
suas aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximagdes para
chegar a um ndmero de dias minimo definitivo.

377. | Permitir a sele¢do de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.
378. | Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

379. | Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

380. | Permitir fixar o tempo mdaximo para geracdo da grade de horarios, assumindo-se que o
gerador ird parar quando este encontrar a melhor solugédo antes do tempo limite. Caso o
tempo nao for informado, o gerador ird buscar um balango entre a qualidade da grade de
horarios e um tempo razodvel de espera.

381. | Permitir a suspensdo e retomada da geragao da grade de hordrios, com a possibilidade de
visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao.

382. | Realizar a detecgdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir
a geragao de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descri¢cdo do problema em
forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a gerag¢ao, ou alertas, que apenas previne o
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usudrio de um possivel impedimento na obtencdo da melhor solugdo. Permitir também a
visualizagdo dos dados problematicos de forma a facilitar a corregao.

383. | Permitir que o usudrio possa informar niveis de importancia as restrigdes, assim expressando o
que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricdes devido a
conflitos entre elas.

384. | Mddulo: CONTROLE DE CURSOS E EMISSOR DE CERTIFICADOS

385. | Permitir a manutenc¢do de Cursos, com vinculo de temas por curso. Deve permitir também que
seja informada a carga horaria do curso e dos temas, bem como descrever os objetivos,
publico alvo, justificativa e docentes de cada tema.

386. | Possibilitar a manutenc¢do de turmas que deverdo ser vinculadas ao curso, com as seguintes
informacgdes: curso, nome, data inicial e final da turma, ano, coordenador, secretario, total de
aulas, nimero minimo de aulas, data inicial e final das inscricGes, nimero de vagas, endereco
do curso, contato, tempo de tolerancia para fins de frequéncia, bem como alguma observagao
que se faga necessaria. Junto ao cadastro das turmas deve ser possivel informar o cronograma
previsto para cada tema, com informagdes de tema, data e horario inicial e final.

387. | Permitir a manutengdo de matriculas dos cursistas nas turmas.

388. | Permitir no momento da matricula, a visualizagdo do progresso de cada cursista da turma e
curso, juntamente com numero de faltas e aulas dadas.

389. | Disponibilizar no momento da matricula, a opgdo de Impressdo dos Certificados de forma
individual ou geral.

390. | Possibilitar a manutencdo da frequéncia de cada cursista na turma e curso. Deve haver a
opcdo de registro da frequéncia por nome, nimero ou pela leitura do cracha do cursista
através de leitor digital.

391. | Possibilitar ao cursista através do site oficial da Prefeitura realizar a emissdo dos certificados
dos cursos que finalizou, bem como a consulta de frequéncia.

392. | Permitir consulta dos cursos e impressdo de(s) certificado(s) em pdgina publica, sendo
necessario autenticagdo dos cursistas por meio de CPF e uma senha.

393.

394. | Portais DO ESTUDANTE/PAIS e RESPONSAVEIS:

395. | Portal-Web Para Estudantes e Pais/Resp.

396. | Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.

397. | Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

398. | Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial
e final;

399. | Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular;

400. | Permitir o acesso de InformagGes do Préprio Estudante e acesso aos recursos de comunicagao
interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

401. | Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores;

402. | Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados;

403. | Permitir o acesso a links postados;

404. | Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos;

405. | Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas;

406. | Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente hd um

documento postado;
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407. | Permitir a visualizagdo do prazo determinado para retorno do documento postado;

408. | APP. MOBILE Para Estudantes/Pais/Resp.

409. | Permitir acesso via dispositivos mdveis para os estudantes, pais e responsaveis.

410. | Permitir a solicitagdo de acesso (login e senha) através do préprio dispositivo de forma que o
usuario ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

411. | Permitir visualizar informagdes de horarios, notas, frequéncia, avaliagGes, entre outros.

412. | Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

413. | Permitir recebimento de notificagdes via “push” (tecnologia que permite o envio de
notificacGes para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones) de faltas
da aula, proximas avaliagGes, trabalhos e provas.

414. | Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de informacdes.

415. | Permitir visualizar informagdes de um ou mais dependentes.

416. | Permitir registro e visualizagdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

417. | Permitir a visualizagdo de documentos postadas pelos professores;

418. | Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados;

419. | Permitir o acesso a links postados;

420. | Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos;

421. | Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas;

422. | Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente hd um
documento postado;

423, | Permitir a visualiza¢do do prazo determinado para retorno do documento postado;

424. | Portal Web do PROFESSOR:

425, | Este portal deve proporcionar aos docentes realizar suas Atividades DIDATICAS,
PEDAGOGICAS e PLANEJAMENTO DAS AULAS:

426. | Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout
responsivo”, se adaptando a qualquer dispositivo.

427. | O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese
alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de
outros professores.

428. | Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos hordrios de
aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

429. | Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizagdo de avisos
pertinentes como limite de langcamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

430. | Permitir o langamento de planejamentos de conteldo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteido geral e as agBes (conteudos) para cada data
letiva.

431. | Permitir o langamento de conteldos para os componentes de uma turma, realizando o
langamento para cada data letiva, relacionando os conteldos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

432. | Permitir o langamento didrio de observacBes dos estudantes. Permitir a emissdo de relatério
das observacoes dos estudantes.

433. | Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

434, | Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

435, | Permitir a emissdo dos cadernos de chamada, podendo ser definido observag¢des, ordem da
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lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em
branco, horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

436.

Permitir o langamento de avaliagdes, definindo a data, o tipo de avaliagdo (prova, trabalho,
entre outros), peso, possibilitando a realizagdo de avaliagbes de recuperagdo paralelas.
Permitir a emissdo de um relatdrio com todas as avalia¢des realizadas.

437.

Permitir o langcamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem
automatica de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a
alteragdo da nota podera ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota
(calculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o langamento
diferenciado de nota como se ndao compareceu, dispensado de avaliagdo ou langamento
normal.

438.

Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

439.

Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema deverd listar apenas os
estudantes que necessitam do exame final.

440.

Permitir a consulta e emissdo de relatério das notas das avaliagGes e das notas finais de cada
estudante.

441.

PORTAL DA EDUCAGAO E WEB SITE

442.

Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “web site”, seus conteudos
e paginas sem a necessidade de conhecimento de programagdo, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integragdao com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de
gestdo devem estar na mesma URL/Dominio.

443.

Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestdo escolar, utilizando as
mesmas contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o
portal/web site e também privilégio de secretario escolar.

444,

Portal da educagdo/web site deverd dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

445.

Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, o menu principal e o logotipo,
informar cédigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.

446.

Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto
um outro assunto cadastrado anteriormente.

447.

Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses
devem estar visiveis com icone correspondente.

448.

Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.

449.

Permitir a criagdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de
identificacdo, a orientagdo em que serd visualizado com as opg¢des horizontal ou vertical.

450.

Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descricdo, URL do icone,
dispor de campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualizagao, posi¢do do icone
(superior, direita, esquerda), pdagina (deve carregar como opg¢bes as paginas criadas pelo
gerenciador de paginas) ou URL para redirecionamento bem como opgdo de controle de
abertura de janela no navegador, se deve abrir na mesma aba ou uma nova aba, controle de
ativo/inativo.

451.

Dispor de cadastro de paginas para o portal, permitindo informar nome da pagina, relacionar a
um assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ird compor o link de acesso, dados
para SEO (Search Engine Optimization) como descricdo e palavras chaves, configuracdo para
definir pagina como inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.

452.

Dispor de editor de conteldo para as paginas de forma que possibilite definir seu conteudo
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sem uma estrutura padrdo fixada, cada pagina pode ter uma estrutura e componentes
diferente, a estrutura deve ser criada através da definicao de linhas e colunas onde em cada
célula permita ser escolhido componentes/plugins disponibilizados.

453, | O portal/web site devera dispor de componentes configuraveis para exibicdo de conteudos e
formacdo de paginas:

454, | Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML, upload de arquivo ou
imagem, inserir tabelas;

455, | IFrame permitindo configurar o link que serd exibido e a sua altura;

456. | Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

457. | Links de Acesso Rapido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

458. | Banner permitindo definir titulo, descri¢do, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou pagina
para redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na mesma aba
ou uma nova aba;

459. | Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link
diferente em cada imagem;

460. | Ultima noticia deve exibir a Gltima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

461. | Midia podendo definir se é um dudio ou um video;

462. | Album de fotos permitindo selecionar album cadastrado;

463. | Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da imagem
capa;

464. | Lista de ultimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

465. | Lista de ultimos albuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

466. | Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pagina;

467. | Formuldrio para inscricdo no sistema de newsletter;

468. | Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o conteddo deve ser exibido
em tempo real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-
visualizagdo do construtor de paginas.

469. | Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o conteddo da noticia com o
mesmo editor de contelddo das paginas, isto €, sem um padrdo fixo da estrutura da pagina e
definir quais noticias serdo exibidas em destaque.

470. | Possuir cadastro de Aviso na pagina que serd exibido em forma de “Pop-up” permitir definir o
conteddo do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo
HTML, upload de arquivo ou imagem, inserir tabelas.

471. | Permitir publicagdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de
forma simultanea, dentro dos formatos permitidos.

472. | Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar um
assunto ao video, texto de resumo, o link, data de publicagao.

473. | Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou
com base em uma noticia publicada, dispor de configuracdo SMTP para que a contratante
configure seu préprio e-mail ou API de envio, dispor de opgdo para descadastrar o e-mail e sair
da lista de envio.

474. | Permitir definir o contetdo do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

475. | Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado apenas
na pagina inicial ou em todo site, possibilitar o upload de multiplas imagens, possibilitar definir
link para cada imagem.

476. | Dispor nas paginas de conteldo e noticias os botdes de compartilhamento para “facebook”,

” .

“whatsapp”, “twitter”, e-mail e também dispor botdo para impressao.
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477. | FERRAMENTA DE BI (BUSINESS INTELLIGENCE)

478. | Disponibilizar ambiente de Bl para extragdo de informagdes gerenciais e apoio na tomada de
decisdes.

479. | Na ferramenta de Bl possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load),
permitir que o mesmo possa ser iniciado de forma automadtica em horarios programados, para
que estes nado prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestdo Escolar.

480. | Possibilitar que os dados sejam apresentados em tempo real.

481. | No ambiente de BI, permitir a Montagem pelos Gestores da Educagdo Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das informacoes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.
482. | Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestdo e
dados estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

483. | Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de analise, combinagdo de dimensdes e
métricas, para a geragao de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.

484. | Permitir utilizacdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a construcdo de
novos dashboards.

485. | Permitir a Visualizagdo dos resultados através de gréficos, tabelas e opcionalmente geragao de
relatdrios.

486. | Permitir acesso ao Bl através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.
487. | Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows, Linux,
Mac, Android e iPhone.

488. | FERRAMENTA DE GED

489. | Disponibilizacdo de ferramenta para ambiente de GED — “Gerenciamento Eletrénico de
Documentos”, para armazenar e consultar documentos gerados pelo sistema de Gestdo
Escolar.

490. | Permitir a partir da emissdo de Documentos e “Relatdrios Padres” (Atas de Resultados Finais,
Boletins de Desempenho, Histdricos e Atestados), opgdo para o usudrio escolher imprimir ou
armazenar no ambiente GED;

491. | Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS,
HTML, para posterior consultas;

492. | Permitir que usudrios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no
Sistema Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de
acesso, consultem informagdes armazenadas;

493. | Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizagdo no proprio sistema de Gestao Escolar;

494. | Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” - Optical
Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.

495. | Possibilitar a visualizagdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar
diretamente no ambiente GED.

496. | MODULO DE CONTROLE FINANCEIRO DE FONTES E DAS APPS

497. | Este Moddulo de Controle Financeiro, deverd permitir gerenciar os diversos controles de
Fontes, Recursos e Dispéndios das unidades escolares (SIOPE, PAR, etc.);

498. | Este mddulo deve permitir gerenciar as operagdes financeiras das unidades escolares, realizar
o controle de Fontes (recebimentos) e o controle da aplicagdo de verbas especificas (MEC,
Camara Municipal, Governo Estadual, Federal, APP-Associagdo de pais e Mestres, entre
outras);

499. | Permitir fazer o registro dos langamentos por periodo, data, conta, e respectivos historicos de
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todas atividades financeiras da unidade escolar;

500. | Permitir o Controle de Caixas por tipo de movimentac&o, e/ou origem dos Recursos, tais como
(APP, PDDE, FNDE, Recursos Municipais), entre outros, inclusive registro de doa¢des de Alunos
e outras fontes;

501. | Devera permitir a cada unidade escolar cadastrar seu plano de contas (Ingressos e Dispéndios);

502. | Permitir o cadastro basico de forma parametrizada, de Orgdos Repassadores;

503. | Permitir o cadastro basico de forma parametrizada, de Tipos de Verba, Tipos de Conta
Bancaria, Tipos de Movimento Bancario e Tipos de Documento;

504. | Permitir controle de projetos: devera conter os dados referentes ao recebimento/utilizagdo de
verbas, controlando por 6rgdo repassador;

505. | Permitir a geragdo de requisicdo de compras a partir de um projeto;

506. | Permitir o langamento de orcamentos dos fornecedores a partir da requisicdo de compras;

507. | Permitir gerar a ordem de compra interna de forma automatica, referente a requisi¢ao de
compra com base nos orgamentos recebidos;

508. | Devera ser utilizado para prestagdo de contas aos érgaos repassadores da verba e demais
entidades;

509. | Permitir controle de contas bancarias: devera contemplar todas as contas utilizadas pela
escola, quer seja conta bancdria, caixa, aplicagdo, poupanga, etc;

510. | Cada uma das contas bancarias deverd ser ligada a um ou mais projetos;

511. | Um projeto também podera estar ligado a varias contas (caso de contas aplicagdo, poupanga,
que podem acumular langamentos de varios projetos), isto se faz necessario para ter controle
detalhado dos valores utilizados em cada um dos projetos;

512. | Permitir o controle de Bem/Servico: devera incluir todos os bens e/ou servigos que serdo
utilizados no sistema, como material de consumo, material permanente, servigos bancarios,
(taxas mensais);

513. | Deverd haver uma distingdo entre o que é material de consumo e material permanente
(Utilizado para emissdo do demonstrativo geral e demonstrativo de gastos);

514. | Permitir controle das despesas: devera contemplar todos os dados de despesa, como data da
emissdo, nome do fornecedor, numero do documento, projeto a qual se refere esta despesa,
conta bancaria utilizada para pagamento da despesa, itens da nota, quantidade, valor unitario,
valor total, tipo da despesa, ente outros.

515. | Para cada documento devera ser especificado se é nota fiscal, recibo, etc.

516. | Permitir o registro da ATA de aprovagao de projetos e prestacdes de contas dos Conselhos
(APP), para aprovagdo e andlise de agdes e aprovagdo de or¢amentos;

517. | Permitir realizar o fechamento por periodo (mensal, trimestral, anual) da movimentagdo
financeira, e prestagdo de contas das respectivas aplicagdes dos recursos (PAR, e outros);

518. | Permitir cadastro simplificado de Fornecedores de uso comum das escolas: Deverd conter os
dados referentes ao fornecedor, como nome, telefone, contato, e-mail, CNPJ/CPF;

519. | Possibilitar controle do histdrico dos langamentos: deverd conter todas as movimentagdes
(despesa ou receita) ocorridas nas contas bancdrias;

520. | Permitir controle de contribuicGes para a Associagdo de Pais e Mestres (por aluno, série e
turma);

521. | Possibilitar manutengdo dos valores gerados na mensalidade (contribuigdo voluntaria);

522. | Permitir baixa manual das mensalidades com geragdo automatica dos langamentos nos
portadores correspondentes;

523. | Permitir lancar/registrar o estorno das mensalidades (recebimentos);

524. | Permitir emissdo/impressdo de relatdrios financeiros de acordo com modelo e layout
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utilizados pela Secretaria de Educagdo do municipio.

525. | Permitir a geragdo e emissdo de relatorios diversos analiticos e sintéticos (Resumos) para a
prestagdo de contas e outros documentos;

526. | Devera o sistema permitir o registro de orgamentos prévios, para aquisi¢cdo de equipamentos,
bens, materiais e servigos;

527. | Permitir a projecdo de valores dos recursos para as Unidades Escolares, proporcionais as
guantidades de alunos, espaco fisico, alunos especiais, entre outros.

13 - Sistema de Gestao da Assisténcia Social
Item | Descritivo

1. Sistema totalmente web, compativel com todos os navegadores da internet;

2 Aplicativo Multiusuario, instalado em DataCenter, com backups e atualizagdo automaticas;
3 Possibilidade de alteragdo de senha individual por cada usuario;

4, Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;

5 Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as) respectivos(as)

coordenadores(as);

6. Possibilidade de vinculagdo do usuario a Unidade de Atendimento;
Para usudrios sem vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a selecdo da Unidade
de Atendimento desejada apds o login;

8. Informacdo na tela do usudrio com o nome da Unidade que estd logado;
Interface gréfica.

10. Possuir fungdo de ajuda online com orientagGes sobre o uso da fun¢do e seus campos.

11. Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as
permissdes dos usuarios a ele pertencente.

12. Deve permitir atribuir, por usudrio ou grupo, as permissdes especificas para Gravar, Consultar
e/ou Excluir dados, para as fungdes que contemplam entrada de dados.

13. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco
para posterior reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o numero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
sele¢do da impressora de rede desejada.

14. Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que sdo
informados.

15. Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

16. O sistema devera possuir a fungdo de consisténcia de dados, em campos predefinidos.

17. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

18. Todos os modulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos

moveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores: Google Chrome, Mozzila Firefox e
Internet Explorer

19. O banco de dados, deve ser sem custo para o Municipio, sendo compativel com sistemas
operacionais Windows e Linux. Plataforma Banco de dados 100% livre (open source),
LicensesFree; baixos requisitos de hardware e multiplataforma;

20. Todas as atualizagGes feitas por uma transagdo deverdo ser efetivadas no BD;
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21. Eventos dentro de uma transagdao devem ser transparentes para outras transagdes executando
concorrencialmente (sincronizagdo de transagées);

22. Sempre que uma transacgdo for executada com sucesso, o SGDB devera garantir que o seu
resultado sobreviva a qualquer falha subsequente;

23. Devera possuir suporte para fungdes externas; Backups incrementais; Seguranca: nivel de
usudrios e regras de acesso;

24, Deve armazenar com seguranga todos os processos da rede Assistencial Municipal;

25. O Data Center deve possuir mecanismo de redundancia de dados em no minimo dois
ambientes simultaneos;

26. Disco em Raid-5 (Sincronizagdo), conforme Normas de classificagdo dos Data Centers;

27. Minimo da classificagdo TIER Il — Manutenc¢do Simultanea;

28. Manter 3cépias de Seguranca da VM (Maquina Virtual) original (Dados);

29. Manter 3cdpias de Seguranga da VM (Maquina Virtual) de réplica ldgica;

30. Manter Contrato de Nivel de Servigo (SLA - Service LevelAgreement).

31. Cadastro de Unidades de Atendimento, com informacdo de responsdavel; endereco; Tipo,
podendo escolher entre CRAS, CREAS e Outro, além de marcag¢do para que os usuarios lotados
na Unidade tenham acesso a todos os beneficios;

32. No cadastro de unidade de atendimento, prever marcagao para identificacdo das Unidades que
realizam Medidas Socioeducativas, e das Unidades que realizam o Servico Especializado de
Abordagem Social;

33. Cadastro de profissionais, associado ao cadastro de usuarios do sistema, com identificacdo da
formacao, conselho e nimero do registro;

34. Cadastro de Pessoas, com informacgdes pessoais, documentos, ocupacao e identificagdo social,
nacionalidade, idade presumida , sexo, raca, e demais dados no Padrdo do CadUnico, e
anexacdo de fotografia;

35. Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou endereco;

36. Filtro de pessoas com data de ébito, sem data de ébito e todos.

37. Identificagdo, no cadastro de pessoas, do nimero da familia que integra;

38. Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsdvel e de telefone para contato, com
integrantes e respectivas caracterizagdes e endereco da residéncia;

39. Campo para informagao de pendéncias da familia, mostrando a informagdo na pesquisa das
familias;

40. Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou nao;

41. Campo para registro do entrevistador;

42. Possibilidade de diferenciagdo das familias cadastradas no Bolsa Familia, com registro de data
de inicio;

43, Cadastro de opgGes para caracterizagdo das familias, com definicdo das respostas possiveis

para selecdo pelo usudrio no ato da caracterizagdo;
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44, Cadastro de despesas da familia, com configura¢do de despesas por parte do usuario;

45, Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

46. Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de beneficio;

47. Possibilidade de vinculagdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

48. Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

49, Controle de faixa etaria para acesso aos beneficios;

50. Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de projeto;

51. Possibilidade de vinculagdo de projetos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

52. Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

53. Controle de faixa etaria para acesso aos projetos;

54. Possibilidade de impressao de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada projeto;

55. Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

56. Possibilidade de vinculagdo de atividades para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

57. Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

58. Controle de faixa etaria para acesso as atividades;

59. Possibilidade de impressao de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada atividade;

60. Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de programa;

61. Possibilidade de vinculagdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

62. Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

63. Controle de faixa etaria para acesso aos programas;

64. Possibilidade de impressao de Ficha de Inscrigdo de cidaddaos em cada programa;

65. Cadastro de servigos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda maxima
permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de atividade;

66. Possibilidade de vinculagdo de servicos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

67. Controle de disponibilidade de servigos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e controle
de limite de concessdes por periodo para cada familia;

68. Controle de faixa etaria para acesso aos servigos;
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69. Possibilidade de impressao de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada servigo.

70. Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em relagdo ao
responsavel pela familia;

71. Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que dd acesso a
pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio, calculando
automaticamente o tempo de residéncia no municipio;

72. Visualizacdo da foto do cidaddo na inclusdo do mesmo em uma familia;

73. Possibilidade de sele¢do da escolaridade e estado civil de cada integrante;

74. Possibilidade de informacdo da data da entrevista;

75. Possibilidade de inativagdo das familias, com informag¢do sobre o motivo da inativagao,
podendo filtrar as familias ativas e as inativas;

76. Local para informar o local de trabalho, a fungdo e o endereco do local de trabalho de cada
integrante na tela de vinculagcdo de pessoas as familias;

77. Campo para informar se o integrante é portador de deficiéncia, bem como a identificacdo do
tipo da deficiéncia;

78. Solicita a caracterizagdo apds a confirmacdo do cadastro da nova familia mostrando na tela as

opcoes de selecdo para cada item cadastrado;

79. Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com descricdo dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;

80. Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com descricdao dos motivos compativeis com o
cadastro do MDS, com data de inclusdo e de desligamento;

81. Possibilidade de criagdo de um PAF no contexto do PAIF, considerando potencialidades,
vulnerabilidades, metas internas e para a familia, permitir o atendimento e acompanhamento
do plano;

82. O PAF PAIF devera permitir o controle de prazos para elaboragdo, de indicios e superacgdes de

eventuais vulnerabilidades;

83. Possibilidade de criagdo de um PAF no contexto do PAIF, considerando potencialidades,
vulnerabilidades, metas internas e para a familia, permitir o atendimento e acompanhamento
do plano;

84. O PAF PAEFI deverd permitir o controle prazos para elaboragdo, de indicios e superagdes de
eventuais vulnerabilidades;

85. Ambiente para, a partir da sele¢do do responsavel pela familia, visualizagdo da caracterizagdo

da familia, seus integrantes, emissdo de Extrato da Familia e inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a
partir da selecdo da familia;

86. Possibilidade de alteracdo de responsavel pela familia e telefones de contato, mostrando total
de despesas e de receitas.

87. Apresentar relacdo de integrantes da familia que contenha no minimo as seguintes
informacgdes; Nome, Dependéncia, CPF, nimero NIS, Data de nascimento e data de ébito;

88. Disponibilizar um campo para o preenchimento do nimero de prontuario para as familias.

89. Concessdao de Beneficios Eventuais para beneficidrios cadastrados, podendo estes ser

cadastrados pela unidade;
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90. Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade mdxima e limite de concessGes por ano para acesso ao beneficio, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

91. Visualizacdo da foto do cidaddo na sele¢do do beneficiado;

92. Informagdo sobre saldo disponivel para cada tipo de beneficio eventual, independente de
unidade de atendimento, resultando na diminuicdo do total de concessGes realizadas no
periodo, do total disponivel, direto na tela de registro de concessdes;

93. Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

94. Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do beneficio eventual;

95. Possui informacgdo sobre data de liberagdo, nimero da requisi¢do, responsavel pela liberacdo e
data da entrega do beneficio eventual;

96. Permite a emissdo de recibo de concessdo do Beneficio eventual direto na tela, em formato
pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela concessdo, data de
entrega, numero da requisicao, observacao, enderego de entrega e assinatura do recebedor;

97. Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou por
familia;

98. Visualizagdo de todas as concessdes realizadas, independente da unidade, para unidades que
possuam em seu cadastro a opgao “Acessa todos os beneficios” marcada;

99. Permitir o controle numérico automatico de concessdes de beneficios Eventuais prevendo o
controle por tipo de beneficio e exercicio, opcdo com possibilidade de ser ativada ou
desativada;

100. |Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

101. | Possibilidade de inativagdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

102. | Possui informacgao na tela de concessao sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso ao projeto, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

103. | Opgdo para selegdo de local para retirada do beneficio;

104. | Visualizacdo da foto do cidaddo na sele¢do do beneficiado;

105. | Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

106. | Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

107. | Permite a emissdo de recibo de participagdo no Projeto direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, nimero da requisicdo, observacdo, beneficiado e
responsavel pelo projeto;

108. | Diferenciacdo de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

109. | Possibilidade de vinculagdo de entidade parceira na realizagdo do projeto;
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110. | Visualizacdo de todas as concessOes realizadas, independente da unidade, para unidades que
possuam em seu cadastro a opgao “Acessa todos os beneficios” marcada;

111. | Frequéncia de participagdo em atendimentos coletivos vinculados ao projeto, mostrando todas
as participagBes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informacdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

112. | Permitir o controle numérico automatico de concessGes de Projetos prevendo o controle por
tipo de beneficio e exercicio, op¢do com possibilidade de ser ativada ou desativada;

113. | Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor
investido;

114. | Possui informagdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para acesso a atividade, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

115. | Visualizagao da foto do cidadao na selegdo do beneficiado;

116. | Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

117. | Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade;

118. | Diferenciagao de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

119. | Possibilidade de inativacdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

120. | Permite a emissdo de recibo de participagdo na atividade direto na tela, em formato pdf,
contendo dados da atividade, valor, nimero da requisicdo, observacdo, participante e
responsavel pela atividade;

121. | Acesso por parte do usudrio as concessdes realizadas pela Unidade de Atendimento a que esta
vinculado;

122. | Visualizacdo de todas as concessoes realizadas, independente da unidade, para unidades que
possuam em seu cadastro a opc¢do “Acessa todos os beneficios” marcada.

123. | Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados a atividade, mostrando todas
as participagGes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informagdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

124. | Permitir o controle numérico automatico de concessGes de Atividades prevendo o controle por
tipo de beneficio e exercicio, op¢ao com possibilidade de ser ativada ou desativada.

125. | Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;
126. | Possibilidade de inativagdao do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

127. | Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima permitida,
idade minima e idade maxima e limite de concessGes por ano para acesso ao servico, bem
como do numero de registros existentes para cada tipo;

128. | Visualizacdo da foto do cidaddo na sele¢do do beneficiado;

129. | Controle e verificagdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por periodo,
impedindo o registro caso exceda os limites configurados;
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130. | Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento, informando se
esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do servigo;

131. | Permite a emissdao de recibo de participagdo no servico direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado, nimero da requisicio, observagdo e
responsavel pelo projeto;

132. | Diferenciagdo de servigos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;

133. | Possibilidade de vincula¢do de entidade parceira na realizagdo do servico;

134. | Visualizacao de todas as concessoes realizadas, independente da unidade, para unidades que
possuam em seu cadastro a opg¢do “Acessa todos os beneficios” marcada;

135. | Frequéncia de participagdo em atendimentos coletivos vinculados ao servi¢co, mostrando todas
as participagGes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com informagdo de Unidade de
Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

136. | Permitir o controle numérico automatico de concessdes de Servicos prevendo o controle por
tipo de beneficio e exercicio, op¢ao com possibilidade de ser ativada ou desativada.

137. | Médulo para registro e gerenciamento de Medidas Socioeducativas, disponivel apenas para as
Unidades CREAS, quando possuirem em seu cadastro a op¢ao “Realiza MSE” marcada;

138. | Opcdo para registro dos individuos em Liberdade Assistida, com cadastramento de responsavel
pelo infrator, Artigo do ECA, nimero da execuc¢do, numero do processo, nimero da infracdo,
data da medida, inicio do acompanhamento, prazo para cumprimento, situagao, grau de
condenagdo e numero de vezes;

139. | Opgdo de filtro para pesquisa dos individuos através do nome, nome do responsdvel pelo
infrator, processo e situagao;

140. | Opgdo para iniciar atendimento ao menor cadastrado na opgao LA;

141. | Opgdo para geragdo de documentos relativos a LA de cada individuo, com cadastro dos Tipos
de Documentos, selecdo do destinatdrio, definicdo de assunto e texto do documento, com
identificagdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do responsdvel pela Unidade.
Geragdo do arquivo em formato pdf;

142. | Opgdo para registro dos individuos com necessidade de Prestacdo de Servicos Comunitarios,
com cadastramento de responsavel pelo infrator, nimero do processo, pena pecuniaria, inicio
do acompanhamento, grau de condenagao, numero de vezes de reincidéncia, possibilidade de
vinculo com a entidade em que prestara o servigo, horas semanais, total de horas, prazo e
observagao;

143. | Opgdo de plano individual de atendimento para PSC, controle de atividades, avaliagdo de
execucdo e desempenho, controle e acompanhamento separados em areas de atuagdo,
controle e personalizacdo das atividades, datas e horarios, controle e personalizacdo das areas
de atuacgao;

144. | Opgdo para impressao do plano de acompanhamento para PSC;

145. | Opgdo de filtro para pesquisa dos individuos através do nome, entidade e processo;
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146. | Opgdo para iniciar atendimento ao menor cadastrado na opgao PSC;

147. | Opgdo para geragdo de documentos relativos ao PSC, de cada individuo, com cadastro dos
Tipos de Documentos, selecdo do destinatario, definicdo de assunto e texto do documento,
com identificagdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do responsavel pela Unidade.
Geragdo do arquivo em formato pdf;

148. | Permitir o registro das condi¢des habitacionais de cada familia através de sua qualificacdo
socioecondmica;

149. | Permitir o registro de solicitagdes de concessdo de beneficios habitacionais, como auxilio
aluguel e unidades habitacionais;

150. | Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario, periodos
iniciais e finais e valores;

151. | Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habita¢do direto
na tela inicial de cada usuario.

152. | Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificagdo compativel com o MDS, tanto para
Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o RMA da
respectiva Unidade;

153. | Nos tipos de atendimento, prever marcagdo para identificagdo dos tipos relativos a
atendimento domiciliar e de MSE;

154. | Possibilidade de vinculagdo de Tipos de atendimentos a registro de visitas.

155. | Permitir cadastro e registro de visitadores para atendimentos;

156. | Cadastramento de Formas de acesso com codificagdo compativel com o MDS tanto para
Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o RMA da
respectiva Unidade;

157. | Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificagdo compativel com o MDS
tanto para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o
RMA da respectiva Unidade;

158. | Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento;

159. | Acompanhamento, atualiza¢do e visualizagdo em tempo real de repasses de atendimento entre
unidades;

160. | Possibilidade de aceite de repasses de atendimentos individuais e em massa;

161. | Conferéncia de atendimento recebido pelo repasse que mostre o ID, o solicitante, a forma de
atendimento (individual/coletivo/familiar), parecer, tipo atendimento, e bot3o de confirmacdo
individual;

162. | Registro e contabilizagcdo de atendimentos conforme descricdo do MDS para fins de RMA para
atendimentos que sdo objetos de repasse, de forma distinta para cada unidade;

163. | Diferenciagdo de cada anotagdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a Unidade de
Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

164. | Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;
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165. | Controle de solicitagbes, tramitacdo e realizagdo de atendimentos individuais;

166. | Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitagGes.

167. | A consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a Unidade
a que o usudrio esta vinculado;

168. | A possibilidade de registro de Parecer sobre a evolugdo do atendimento;

169. | Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante, situagdo e
responsavel.

170. |Sinalizagdo da situagdo dos atendimentos em andamento através de semaforo indicativo de
cores;

171. |Impressdo de Prontudrio de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos, respeitando o
sigilo de atendimentos restritos;

172. | Impressdo de Prontuario de Atendimento na tela de registro de evolugdo;

173. | Permitir a criagdo de planos em quantidades ilimitadas, para cada pessoa
atendida/acompanhada;

174. | Permitir configurar o nivel de permissdo e controle de dados sigilosos trabalhados nos PIA;

175. | Permitir definir prazos para elaboragdo, personalizar e controlar adreas de atuagdo, prazos e
objetivos de cada uma delas, responsabilidade e status no monitoramento de maneira
individual;

176. | Permitir o cadastro do tipo de acolhimento, institucional ou familia acolhedora e cadastro de
suas respectivas informacgdes;

177. | Permitir informar os seguintes dados em relagdo a crianga/adolescente: Uso de &lcool e drogas,
se foi acolhido anteriormente, se é originaria de outro municipio ou UF, se é deficiente ou
possui problemas de saude graves, se foi transferido de outro servico de acolhimento, e qual;

178. | Permitir informar os seguintes dados em relagdo ao acolhimento: Se a entrega foi voluntaria, se
existe auséncia de pais e responsdveis, se 0s responsaveis sao usudrios de drogas, se o
acolhimento aconteceu devido a violéncia fisica, sexual, psicolégica ou orfandade, devido a
abandono, trabalho infantil ou conflitos familiares, devido a abusos ou negligéncias, se os pais
sdo usudrios abusivos de alcool ou drogas, se estdo sob ameaca de morte ou em situagdo de
rua e mendicancia;

179. | Permitir informar quem s3o os autores de supostas violéncias;

180. | Permitir informar os dados de residéncia antes da medida protetiva;

171



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

181. | Permitir informar dados relacionados a familia, se existem ou ndo informacgdes, se é 6rfédo, se a
situagdo familiar estd sob acompanhamento, se estda em processo de tutela ou adogdo,
reintegracao familiar;

182. | Permitir vincular irmdos para situagGes em que residam com pessoas sem parentesco ou
familia extensa;

183. | Permitir vincular irmaos que presentes no mesmo servigo de acolhimento;

184. | Permitir informar e vincular irm3o falecidos;

185. | Permitir informar e vincular irmdos presentes em outros servigos de acolhimento, informando
os dados basicos destes locais e seus respectivos responsaveis;

186. | Permitir informar a existéncia de irm3dos adotados e a quantidade;

187. | Permitir mapear acolhimentos anteriores, histérico de situagSes de rua, cumprimento de
medidas socioeducativas, presenga no cadastro nacional de adog¢do e cadastro nacional da
crianca e adolescente desaparecido.

188. | Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS tanto para Unidades do CRAS quanto
para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o RMA da respectiva Unidade;

189. | Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos realizados
em domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do
MDS;

190. | Para atendimentos de acolhimento, permitir vincular a um PIA existente ou incluir um novo
plano diretamente na tela dos atendimentos.

191. |Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS tanto para Unidades do CRAS quanto
para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o RMA da respectiva Unidade;

192. | Permitir o registro contabil de atendimentos coletivos quando ndo ha uma lista de chamada,
nao permitindo a duplicidade no cdlculo do RMA

193. | Permitir a exclusdo de listas de chamada para registros de atendimentos coletivos;

194. | Permitir a exclusdo de registros de atendimentos criados de maneira equivocada;

195. | Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento
compativeis com os cédigos do MDS;

196. | Possibilidade de vinculagdo dos atendimentos coletivos com Programas, Projetos, Servicos ou

Atividades, permitindo selecionar um item e listando todos os cidaddos cadastrados em cada
registro de anotagdo técnica do atendimento;
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197. | Permitir o registro de presenca e auséncia dos cidaddos cadastrados no item selecionado,
gravando a Unidade de Atendimento, o Tipo do Atendimento realizado e a data da anotagao
técnica;

198. | Permitir a impressdao da Lista de Presenga na mesma tela do registro, mostrando todos os
cidaddos cadastrados, a data, a situacdo (presente ou ausente) e local para assinatura do
responsavel pelo atendimento;

199. | Deve gravar a presenca e a auséncia no histdrico do cidaddo dentro do programa, projeto,
servigo ou atividade para consulta e visualizagdo;

200. | Apds a gravagdo das presengas ndo deve mais permitir alterar o tipo selecionado.

201. | Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

202. | Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;

203. | Filtro para selecdo de familias em atendimento pelo PAIF, PAEFI ou ambos, permitindo a
inclusdo de uma mesma familia em mais de um programa, com diferentes motivos de inclusao;

204. |Informagdo na tela de atendimentos familiares para identificagdo da familia quando atendida
pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

205. | Possibilidade de sele¢do do integrante da familia, mostrando apenas os integrantes ativos na
familia selecionada;

206. | Possibilidade de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente, permitindo o
atendimento para cada programa enquanto todos as inclusGes sejam desligadas;

207. |Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com tipos,
formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

208. | Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com tipos,
formas de acesso e encaminhamento compativeis com os cédigos do MDS;

209. | Opgao para registro de a¢des internas;

210. | Cadastro de tipos de agdes internas;

211. | Possibilidade de registro de agdes internas com data, selecdo de beneficiado atendido, sele¢do
do tipo de acgdo realizada, descrigdo e inser¢do de anexos;

212. | Opgdo para filtro das agdes internas por usuario, beneficiado ou acdo realizada;

213. | Os relatorios podem ser gerados nos formatos texto, xls e pdf, com opc¢do de escolha pelo
usudrio na tela de geracdo;

214. | Emissdo de extrato da familia, contendo as informagdes cadastrais familiares e histdrico dos
beneficios, programas, projetos, atividades e servicos acessados pelos integrantes da familia,
contendo nome, tipo, data, quantidade, unidade de atendimento e valor, atendimentos
individuais e familiares de todos os membros;

215. | Relatdrio de familias participantes de programas PAIF, PAEFI ou ambos, contendo no minimo
filtros por programa e periodo de referéncia;
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216. |Relatério de Avaliagdo Socioecon6mica das familias, contendo despesas, receitas com
identificacdo do integrante e a caracterizagao habitacional, com totais;

217. | Relatdrio de Atendimentos por periodo, com somatdrios por atendimentos, formas de acesso,
tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

218. |Relagdo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficidrio e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficiario, tipo de beneficio, selecionando beneficio
inicial e final;

219. |Relagdo de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando projeto inicial e
final;

220. |Relagdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por periodo,
podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando atividade inicial e final;

221. |Relagdo de Servicos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, Unidade e tipo de servico, selecionando servigo inicial e final;

222. |Relagdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
Unidade e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

223. | Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, beneficiario, tipo de
atendimento e forma de acesso, com total de atendimentos no periodo;

224. |Relatério de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de atendimento e
forma de acesso, com total de participantes no periodo;

225. |Relatério de visitas domiciliares, capaz de agrupar informagdes por visitadores, e seus
subtotais, apresentar a data da visita e o nome de beneficiado que recebeu a visita, os
respectivos tipos de atendimento e unidades que efetuaram o atendimento, apresentar total
de visitas;

226. | Relagdo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo e
familia, com total de atendimentos no periodo;

227. | Extrato por beneficidrio, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e periodo;

228. | Relatdrio de registro de ag¢des internas, contendo agdo realizada, descricdo, data e beneficiado
atendido, podendo filtrar por data, usudrio, acdo e Unidade de Atendimento;

229. | Relatédrio de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e familiares;

230. |Relagdo de familias, contendo dados de enderego, responsavel e integrantes, podendo filtrar
por responsavel, integrante, data de nascimento inicial e final, bairro e logradouro, além de
filtrar apenas familias que recebem Bolsa Familia, ou todas;

231. | Relagdo de pessoas, podendo filtrar por pessoa, bairro, logradouro;

232. | Relatédrio de atendimentos por profissional, podendo filtrar por usuario do sistema e periodo,
com total de atendimentos registrados;

233. | Lista de chamada, mostrando todas as pessoas ativas em programas, projetos, servicos ou
atividades, com opgdo para assinalar manualmente a presenca ou auséncia, o registro da
Unidade e Data, podendo filtrar por tipo e Unidade de Atendimento;
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234. | Geracdo do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS, gerando as
informagdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CRAS;

235. | Geragdo do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS, gerando as
informagdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CREAS;

236. | Relagdo de frequéncia, mostrando as presengas e auséncias, unidade e tipo de atendimento de
todos os cidaddos cadastrados nos programas, projetos, servigos ou atividades, podendo filtrar
por data, unidade, tipo, beneficiado ou situacdo (presente, ausente, todos);

237. |Relagdo de caracteristicas, mostrando todas as familias cuja situagdo socioecondmica se
encaixe nos parametros filtrados, mostrando nome do responsavel pela familia, caracteristica,
endereco, total de receitas e total de despensas, podendo filtrar por caracteristica e opgdo de
resposta;

238. | Relatdrio de Medidas Socioeducativas, podendo filtrar por individuo, periodo, tipo da medida e
situagdo;

239. | Relatédrio de cronograma de atividades para o PSC;

240. | Relatdrio de cronograma de atividades para entidade conveniada;

241. | Relatério de avaliagdo de desempenho de MSE para PSC;

242. | Relatério do Plano Individual de Atendimento.

243. | Para usudrio Administrador, possuir opgdo para repasse de historico de atendimentos e
concessées de beneficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitagdo do cédigo
do cidaddo de origem e o de destino do histdrico, bem como a pesquisa e sele¢do a partir do
nome e CPF;

244. | Possibilidade de mudanga e navegacdo entre unidades quando o usuario ndo é alocado de
forma fixa em apenas uma, sem a necessidade de logout e novo login;

245. | Restricdo de acesso ao cadastro de tipos de beneficios eventuais, programas, projetos, servigos
e atividades apenas para usudrios dos tipos “administrador” e “responsdvel pelo setor”;

246. |Restricdo de acesso ao cadastro de caracteristicas apenas para usudrios dos tipos
“administrador” e “responsavel pelo setor”;

247. | Apds o repasse do histdrico é realizada a exclusdo do cadastro duplicado;

248. | Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado a uma
familia.

14 - Sistema Gestdo do Meio Ambiente
Item | Descritivo

1. Solugdo totalmente web, alocada em Data Center, sem a necessidade de estrutura especifica na
Secretaria/Departamento/Fundaco;

2. Aplicativo Multiusuario, com total integracdo do ambiente interno e o Portal do Meio
Ambiente;

Compativel com impressoras, jato de tinta e laser;

Sistema sé pode ser acessado por senha de usuario;

Possui cadastro geral de empreendedores;

Possui controle dos processos da Secretaria;

Njo v MW

Possui controle dos protocolos da Secretaria;
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8. Possui controle de vistorias;

Possui controle de licenciamento;

10. Possui emiss3o da taxas de licenciamento;

11. Possui controle das receitas do Fundo do Meio Ambiente;

12. Possui controle de podas e supressdes sem a necessidade de criagdo de processo;

13. Possibilita a criagdo de processo a partir de solicitagdes de poda e/ou supressio;

14. Permite o lancamento de coordenadas do GPS;

15. Possibilita a parametrizagdo através de formula, da lei municipal de taxas;

16. Calcula as taxas de licenciamento automaticamente a partir do enquadramento do
empreendimento, de acordo com a legislagdo municipal;

17. Possui sistema de controle conforme portarias ou resolu¢ées do Conselho Estadual do Meio
Ambiente, impacto local, impedindo a entrada de solicitagdes que ndo caibam ao municipio;

18. Segurancga de emissdo e alteragdo das licengas por senhas;

19. Possui sistema de tramitacdo de documentacdo, passando de responsdvel para responsavel,
podendo delegar etapas seguintes;

20. Possui sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;

21. Permite a implantacdo de formularios padrdo da Secretaria ou conforme Legislagdo Municipal;

22. Geragdo dos documentos em modelo PDF, para publicagdo na internet;

23. Possibilita cadastro de usuario apenas para consulta ou gerenciamento;

24. Possibilita cadastro de usuarios para acesso restrito a determinado madulo;

25. Permite anexacdo de fotos nos processos;

26. Permite a digitalizacdo de quaisquer documentos referente aos processos;

27. Permite anexac¢do de arquivos em qualquer etapa da tramitagao dos processos;

28. Possui numeragao automatica de todos os tipos de documentos produzidos pela Secretaria;

29. Permite o langamento do nimero do protocolo geral do Municipio;

30. Permite sequencial numérico anual ou corrido, independente de exercicio;

31. Controle da numeragdo dos documentos, sequencial por tipo de documento;

32. O sistema de alerta é configurdvel conforme necessidade de cada usuario, pelo nivel e dias ou
por setor;

33. Possui simulacdo de taxas de licenciamento a partir do enquadramento do empreendimento,
sem abertura de processo ou qualquer outro registro;

34. Geragdo de valores para cobranga de cobrangas das taxas;

35. Possui modelos de documentos configurdveis conforme necessidade do Municipio;

36. Permite alteragdo dos documentos antes da grava¢do do mesmo, sem a necessidade de
alteracdo do modelo original;

37. Possibilita pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ, nimero do Processo, numero do
protocolo, endere¢o do empreendedor, nome do empreendedor e nimero do documento;

38. Tem a opgdo de localizagdo rdpida do processo, com a situagdo do mesmo (se esta em andlise,
deferido ou indeferido);

39. Emissdo de negativa florestal, com pesquisa automatica no Banco de Dados;

40. Opgdo para colocar o preposto do processo;
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41. Link para verificacdo de autenticidade de ART (CREA e CRBio) e RRT (CAU);

42. Tem editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema extras exemplo:
Word, Excell, Open Office;

43, Editor de texto possui todas as funcionalidades minimas para emissdo de todos os documentos
da secretaria;

44. Editor permite a cépia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

45. Todas as informacgGes de processos, tramitacdes e textos sdo gravadas no banco de dados;

46. Geragdo de cddigo de seguranca nas licengas a serem publicadas na WEB;

47. Possibilita 0 acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa do municipio,
direto no sistema;

48. Opgdo para captura de coordenadas geograficas sem utilizagdo de outro equipamento;

49. Controle dos prazos para renovagdo e de condicionantes nos documentos licenciatérios;

50. Possibilita publicagdo dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de
documento ou por empreendedor;

51. Possibilita a publicagdo de tramites emitidos por lote, filtrados por data, tipo de tramite ou por
empreendedor;

52. Possui controle de inicio de licenciamento, informando o tamanho do empreendimento;

53. Possui blogueio de solicitagdo para atividade ndo indicada como licenciavel;

54. Possibilita importagdo de cadastro do empreendedor e responsavel do processo iniciado pela
web sem a necessidade de digitacdo destas informacgdes;

55. Possui alerta de Empreendedor cadastrado no portal na tela inicial;

56. Possui alerta de Técnico cadastrado no portal na tela inicial;

57. Possui alerta para importacdo de planilhas e planos de residuos industriais enviados através do
portal;

58. Possui alerta de solicitagGes e processos online enviados do portal;

59. Possibilita a conferéncia de anexos enviados de maneira online através da importagcdao dos
arquivos e exclusdo dos que nao sdo utilizados;

60. Possibilita a visualizagdo das solicitagdes web e baixar seus anexos sem importar para o
sistema;

61. Possibilidade de importar processos e solicitagdes online;

62. Possibilidade de excluir e editar solicitagdes duplicadas ou erréneas;

63. Possui ferramenta para importagdo da solicitagdo de senha do empreendedor e a liberagdo
automatica da mesma;

64. Possibilita utilizagdo de "marca d'agua" nos documentos emitidos;

65. Possibilita o repasse dos processos fisicos, com controle da posse e histérico;

66. Possui sinalizagcdo de processo aguardando recebimento para cada usuario;

67. Possui armazenamento e pesquisa aos histéricos de repasse e confirmagdes de recebimento
em cada processo;

68. Possui ferramenta de pesquisa da localizagdo fisica dos processos, através da Opgdo "Meus
Processos".

69. Permite langamento e tramitagdo de processos internos;

70. Possui definicdo de tramitagdo padrdo para processos de licenciamentos, gerando avisos na

tela inicial do sistema para cada responsavel envolvido em cada processo;
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71. Possui sinalizacdo de processo encaminhado a cada responsdvel para a confirmagdo do
recebimento;

72. Possui sistematica de troca de empreendedor no processo, com registros de periodo de
responsabilidade;

73. Possui sistematica de revogagdo de licengas, possibilitando emissdo de documento substitutivo
ou cassagao de direito de operagao;

74. Possui controle de emissdo de documentos da Secretaria com modelos pré-definidos, sem
necessidade de processo de licenciamento;

75. Possui cadastro de empresas mineradoras;

76. Possibilita gerenciamento das empresas de mineragdo que atuam no municipio, com
acompanhamento por localizagdo, atividade e condig¢des de lavra;

77. - - - - .

Possibilita a emissdo de Certiddao de Cadastramento Municipal de Empresa Mineradora;

78. Possui cadastro de espécies arboreas, com separagdao por categoria, familia, nome popular e
cientifico, grau de ameaca e classificagao de origem;

79. Possui consulta rapida de espécies arbdreas no menu do sistema;

80. Possui calculadora de DAP e Cubagem, com demonstracdo de valores por espécies de valor de
toras, lenha/residuos e volumes cilindricos;

81. Possui configuragdo de formula para fator de forma de material florestal;

82. Possui alimentagdo automatica dos documentos com as espécies a serem suprimidas, com os
valores volumétricos gerados;

83. Possibilita a visualizagdo dos processos através do mapa do municipio, podendo separar
processos de licenciamento dos processos de Inquérito Civil;

84. - I . . L -
Possibilita a emissdao de oficios, memorando e demais documentos de comunicagdo oficial da
Secretaria/Departamento com acesso direto sem a necessidade de processos de licenciamento;

85. Possibilita a geragdo de modelos de condicionantes para cada atividade, com montagem
automatizada do documento;

86. Possibilita a edi¢gdo do documento sem a intervengdo nos modelos;

87. - _ . . -

Possibilita a edicdo dos modelos diretamente no editor, no ato da emissdao do documento;

88. Possui cadastro de condicionantes, com dias de prazo padrao;

89. Possibilita a selecdo de condicionantes na emissdo do documento, com carregamento de
informagdes no texto e a geragdo de aviso para cobranga dos prazos para cumprimento das
respectivas condicionantes;

90. Possui atualizagdo automatica do prazo das condicionantes a partir do cumprimento parcial das
mesmas;

91. Possui cadastro de responsaveis técnicos, com formacgdo, cargo, registro e anexacdo de
comprovantes;

92. Possui ferramenta de importagdo dos cadastros de responsaveis técnicos realizados a partir do
portal, com liberagdo de senha de acesso;

93. Possui cadastro de Residuos Industriais, Substancias Quimicas e Efluentes de acordo com as
determinagdes do CONAMA, sua forma de armazenamento, acondicionamento, tratamento e
destinacao;
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94. Possibilita a inser¢do dos Planos de Gerenciamento de Residuos para cada processo, com
definicdo de validade, responsabilidade técnica, residuos, destinacdo de anexagdo de
comprovantes de licenciamento dos receptores;

95.

Possibilita a geragdo das Planilhas de Residuos vinculadas aos planos, com periodicidade
podendo ser mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual, com
responsabilidade técnica, lista de residuos e sua respectiva forma de armazenamento,
acondicionamento, tratamento e destinagao com anexagao das Notas Fiscais;

96. Possibilita a impressdo dos Planos e Planilhas a partir de modelo configuravel;

97. Possui ferramenta para importacdo dos planos e planilhas informados pelo Portal do Meio
Ambiente com vinculagdo automatica aos processos e geragdo instantanea dos prazos
seguintes para entrega de planilhas;

98. Possui mddulo de fiscalizacdo;

99. Possui controle de denuncias ambientais, com registro de forma, denunciante, denunciado,
endereco e registros das fiscalizagdes;

100. | Possibilita o repasse de denudncia entre usuarios, com sinalizacdo na tela sobre denuncias
aguardando recebimento;

101. | Possui médulo para gerenciamento de inquéritos civis a agles fiscais, com coordenadas
geograficas;

102. | Possibilita a inclusdo de sub processos de fiscalizagao, respeitando nimero do Inquérito Civil
original;

103. | Possibilita a emiss3o de Notificacdo ao empreendedor;

104. | Possibilita a emissdo de Auto de Infracdo ao empreendedor;

105. |Possui calculo automatizado de multas ambientais, com montagem automadtica do Auto de
Infracdo com valores e dispositivos legais;

106.

Possibilita o gerenciamentos das a¢des de fiscalizacdo, com emissdo de Notificagdes, Autos de
Infracdo, Embargos, Apreensdes, SuspensGes e demais documentos preliminares diretamente
no menu do usudrio, sem a necessidade de criagdo de processo;

107. | Possibilita a criagdo de processo a partir de denuncias e ac¢Ges de fiscalizagdo com vinculagdo
automatizada das ag¢des realizadas;

108. | Relatério de vistoria;

109. | Relagio de Ramos de Atividade;

110. |Relagdo de protocolos por data, tipo de solicitagdo, responsavel técnico, empreendedor,
numero de processo, tipo de atividade (tabela do Consema);

111. |Relagdo de emissGes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

112. | Relagdo de Taxas de Licenciamento;

113. | Relag3o de vistorias por fiscal;

114. | Relatério de Infracbes;

115. | Relatdrios de Notificagdes;

116. |Relatérios de Documentos Emitidos por localiza¢do;

117. | Relagdo de tramitacdo dos processos (Histérico do processo);
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118. | Relatdrio de Denincias recebidas;

119. |Relatério de Denuncias por fiscalizar e fiscalizadas;

120. | Emissdo da situacdo dos documentos por data;

121. |Relagdo de ART;

122. | Relatdrio de Acesso ao sistema;

123. | Relatdrio de produtividade dos técnicos da Secretaria;

124. | Relatério de Reposicio Florestal;

125. | Relatério de Inquérito Civil;

126. |Relatério de Empresas Mineradoras;

127. | Relatdrio de Supressdo Vegetal;

128. |Relatério de Licencgas Publicadas;

129. | Relagdo de Condicionantes;

130. | Relag3o de Residuos;

131. |Relagdo de Planilhas de Residuos;

132. | Residuos por empreendimento;

133. | Residuos Industriais Gerados.

134. | Possui ambiente para anexacdo ao site da Prefeitura/Secretaria/Fundacgédo para disponibilizagdo
de informacdes;

135. | Possui informacdes da Secretaria/Fundagdo/Departamento na tela inicial, inclusive com horério
de atendimento;

136. . . - . PP
Possui ambiente para consultas, solicitagdes e login de usudrio, técnico e empreendedor;

137. . . . - . '
Possui ambiente para consulta as espécies arbdreas, filtrando por nome popular, nome
cientifico e classificagdo, com possibilidade de realizar download da imagem do exemplar;

138. . .. . . :
Possui formularios para licenciamento para download direto no portal;

139. e A L. . . .
Possibilita a divisdo dos formuldrios por tipo de licenciamento;

140. | Permite consulta a todos os documentos licenciatdrios publicados em formato pdf, garantindo
a transparéncia e a seguranga dos dados.

141. | Permite a publicacdo de todos os documentos relacionados a tramitagdo dos processos em
ambiente especifico, em formato pdf;

142.
Permite consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade.

143. | Possui ambiente para verificagdo de autenticidade dos documentos publicados, através do
codigo de validagao.

144. I . . o .
Possibilita consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico responsavel.

145. | Possibilita a consulta aos Autos de Infracdo, Notificacbes e outros documentos emitidos e

publicados pela secretaria, conforme determinagdo do préprio érgao;
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146. | Possibilita a consulta aos pedidos de licenciamento recebidos e publicados, conforme
determinagdo do préprio érgao;

147. | Possui ambiente para solicitagdo de senha por parte do responsavel técnico, com anexagdo de
comprovantes;

148. . . -

Possui ambiente para solicitacdo de senha do empreendedor;

149. | Possibilita a abertura de processo de licenciamento on line, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

150. | Possibilita o empreendedor ou técnico fazer a complementa¢do de solicitacdes feitas pelo
portal;

151. - T . . N
Possibilita 0 empreendedor ou técnico visualizar e reimprimir solicitagdes;

152. | Possibilita informar o técnico responsavel pelo empreendimento no momento da criagdo do
processo online;

153. | Possibilita o envio de arquivos digitais no ato de criagdo de um processo, informatizacdo do
processo;

154. - . ~ . . . .

Possibilita a impressdo de requerimento e demonstrativo de valores para licenciamento;

155. | Possibilita a reimpressdo de requerimento e demonstrativo do calculo de valores para o
licenciamento através do CPF ou CNPJ do empreendedor;

156. | Possibilita o cadastramento dos empreendedores, com inser¢do dos dados diretamente no
banco de dados;

157. - . ~ . . . . .
Possibilita a impressado de requerimento de pedido de licenciamento no ato do preenchimento;

158. | Possui ambiente com usudrio e senha de responsavel técnico para consulta aos pedidos de
licenciamento, licencas emitidas e a geracdo via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos
Sélidos a que esta vinculado;

159. | Possibilita ao empreendedor o envio e acompanhamento da situagdo dos Planos e Planilhas
guanto a sua importagao e validagdo;

160. | Possui ambiente com usudrio e senha para cada empreendedor para consulta aos pedidos de
licenciamento, licengas emitidas e a geragao via sistema dos Planos e Planilhas de Residuos
Sélidos a que esta vinculado;

161. | Possibilita ao empreendedor o envio e acompanhamento da situagdo dos Planos e Planilhas
guanto a sua importagao e validagdo;

162. - . . .

Possibilita ao empreendedor a consulta e impressdo dos tramites vinculados aos processos de
licenciamento em ambiente especifico, resguardado por usudrio e senha;

163. - I . o - .

Possibilita ao consultor técnico a consulta e impressdes dos tramites vinculados aos processos
de licenciamento que atua, em ambiente especifico, resguardado por usuario e senha;

164.

Possibilita ao empreendedor a consulta as condicionantes vinculadas as licengas de seus
empreendimentos, agrupadas por processo, em ambiente especifico, resguardado por usuario
e senha, com acompanhamento de situagdo e prazo para cumprimento;
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165. | Possibilita ao consultor técnico a consulta as condicionantes vinculadas as licencas dos
empreendimentos que possui vinculo, agrupadas por processo, em ambiente especifico,
resguardado por usudrio e senha, com acompanhamento de situacdo e prazo para
cumprimento.

166.

15 - Sistema de Ouvidoria

Item Descritivo

1. Permitir configurar os assuntos que podem ficar disponiveis para receber solicita¢des via
internet.

2. Registrar reclamacGes, sugestdes, denuncias e elogios relativos aos servicos publicos,
controlando o andamento das solicitagdes.

3. Possibilitar que o cidaddo opte pela identificagdo aberta, preservacdo de seus dados pessoais
ou anonimato quando efetuar o registro da sua manifestagao.

4. Possuir controle dos prazos de resposta as solicitagdes, a partir dos tempos previstos para sua
solugado.

5. Estabelecer um roteiro de tramitagdo por assunto.
Possibilitar a inclusdo de documentos na abertura e tramite da solicitagdo.
Permitir selecionar em que formato o cidaddo deseja ser avisado da conclusdo de suas
solicitagOes.

8. - . " P . .
Definir que informag¢des complementares devem ser obrigatdrias no registro do solicitante.

9. Possibilitar o envio de e-mails nas a¢des de cadastro do solicitante, cadastro da solicitacdo,
tramitagdo e encerramento.

10. Definir niveis de seguranca para abertura, tramitagcdo e anexacdo de documentos nas
solicitagOes.

11. Possibilitar o tamanho maximo (em megabytes) e nimero maximo de arquivos que podem ser
anexados na abertura de solicitagdes pela internet

12. Permitir o cadastramento e associa¢do de pareceres padrdes a determinados tipos de assunto.

13. Permitir que o parecer final seja parametrizado pelo préprio usuario, permitindo selecionar os
campos a serem impressos, bem como a disposi¢do dentro do documento.

14. Possibilitar que o usuario indique quais assuntos utilizardo um parecer final parametrizado.

15. Possibilitar que o usudrio indique quais subassuntos utilizardo um parecer final parametrizado.

16. Permitir que o tramite seja ou ndo consultado na internet.

17. Possibilitar o registro de pesquisas destinadas a apurar assuntos prioritarios a serem abordados
pela administragdo publica.

18. Emitir formulario de pesquisa em branco, inclusive permitindo que possam ser formatados pelo
proéprio usuario.

19. Possuir comparativos entre pesquisas idénticas realizadas em diferentes periodos visando
avaliar as alterages no quadro de prioridades.

20. Permitir acesso ao andamento das manifestagdes por meio de filtros como origem da
solicitagdo, assunto, subassunto, érgao e situagdo.

21. Possibilitar o acompanhamento das solicitagdes.
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22. Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o préprio autor possa consultar dados
relativos as suas solicitagdes.

23. Prover sigilo quanto as informag&es pessoais de cada cidaddo cadastrado no software.

24, Possibilitar o cadastramento de solicitagdes (e eventuais anexos) via internet utilizando-se do
proprio navegador.

25. Possibilitar que o cidaddo opte pela identificacdo aberta, preservacgdo de seus dados pessoais
ou anonimato quando efetuar o registro da sua manifestagao.

26.

Possibilitar ao cidaddo o acompanhamento de suas solicitagGes durante as diversas fases de sua
tramitagcdo, bem como baixar os possiveis arquivos anexados durante a sua movimentagao

27. Informar ao cidaddo o nimero de solicitagdes efetuadas, concluidas/arquivadas e tempo médio
das tramitagdes.

28. - . - e . .
Possibilitar a impressdo da solicitagdo no formato PDF, bem como seu envio por e-mail.

29. Permitir que novos cidadaos, ainda ndo cadastrados no possam cadastrar-se diretamente a
partir da internet, definindo a forma prioritaria de comunicagdo ao qual prefere ser informado
guando sua manifestac¢do for concluida.

30.

Permitir que um cidad3do que ja tenha efetuado solicitagdes anteriormente possa fazer novas
solicitagOes sem a necessidade de recadastrar-se no software.

31. - . ~ . .

Possibilitar ao cidaddo modificar seus dados cadastrais.

32.

Permitir ao cidaddo imprimir seus dados cadastrais no formato PDF ou envia-los por e-mail.

33. Possuir recursos que permitam ao cidaddo recuperar sua senha, caso o mesmo tenha
esquecido.

34. Permitir a consulta da lista das solicitagdes oriundas da Ouvidoria e da lista de solicitagdes de
informacgdo

35. Permitir a inclusdo do solicitante registrando as seguintes informacdes: sexo, cor/raga,
escolaridade e profissdo.

36.

Permitir a altera¢do do sexo, cor/raca, escolaridade e profissdo do solicitante

37. Possibilitar o envio de e-mail para do Ouvidor quando houver tramitagao de solicitagdo de
informacgdo

38. - . . . e o
Possibilitar o envio de e-mail para o responsavel da solicitagdo quando houver tramitagao.

39. Permitir a configuragdo roteiros que com os 6rgdos para os quais o cidaddo podera direcionar
diretamente sua solicitagao.

40. _ . N . ~
Exibir os prazos para atendimento das etapas da solicitacdo de informacao.

41. . ~ e o
Permitir a prorrogacgdo de prazo da solicitagdo informando a justificativa.
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42. . ~ ~ s
Permitir o controle dos prazos de duragdo, prorrogacao e recurso das solicitagGes.

43, Permitir a apresentacdo de conteldo referente ao titulo e mensagens de boas-vindas na pagina
do Ouvidoria Internet.

44, Permitir a notificagdo nos tramites referentes a prorrogacao de prazo e apresentac¢do de
recurso e que os e-mails de notificagdo tenham contetdo especifico para cada etapa do tramite

45, . N o . .

Permitir o cidad3o consultar uma solicitagdo através do nimero de protocolo e senha.

46.

Possibilitar o cadastramento de usuario do sistema para pessoa fisica ou juridica.

47. Possibilitar o cadastramento de solicitagdes de acesso a informagéo (informando o meio de
comunicagdo desejado e com possibilidade de anexar arquivos).

48. Informar ao cidaddo através de painéis, lista de solicitagbes pendentes, indicadores (de
quantidade de solicitagdes realizadas, concluidas, arquivadas, assim como o tempo médio das
tramitagGes em dias) e dados do uUltimo acesso no sistema.

49. Possibilitar a visualizagdo, a edigdo, a impressdo e o envio por e-mail dos dados do usuario do
sistema.

50. Permitir ao cidaddo pesquisar solicitagdo através do seu nimero ou por periodo (intervalo de
datas).

51.

Permitir ao cidaddo ver os detalhes de uma solicitagdo (dados, prorrogacdes de prazo, histérico
de tramites e anexos) com possibilidade de impressdo em PDF e envio por e-mail cadastrado.

52. Permitir ao cidaddo, a emissdo de relatérios através de filtros de periodo (intervalo de datas),
orgdo de referéncia e tipo de informagao (solicitagdes ou recursos).

Quanto ao Banco de Dados

e Banco de dados relacional, que permita acesso padrdao ODBC a partir de outros aplicativos, e que utilize
linguagem para acesso aos dados no padrdo SQL, com backup pelo préprio servidor do banco;

e Possuir integridade transacional nas operagdes efetuadas sobre a base de dados;

e  Oferecer ao usuario acesso de leitura as tabelas do banco de dados, permitindo que esse possa utiliza-las
para geracdo de suas préprias consultas e relatdrios através de outras ferramentas;

e Integridade referencial implementada no préprio banco de dados;

e Possibilidade de Log (auditoria) de todas as operagOes efetuadas por usudrio (alteragbes, inclusdes,
exclusdes).

E. DOS PRAZOS
a. O prazo maximo de implanta¢do dos SOFTWARES sera de 3 (trés) meses;
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b. O prazo maximo de manutengdo e suporte técnico dos sistemas serad de 12 (doze) meses.

F. DAS INTEGRACGES
Os SOFTWARES objeto desta Licitacdo deverdo estar integrados em “Tempo Real” entre si.

G. DETALHAMENTO DOS SERVICOS DIRETAMENTE VINCULADOS AO FORNECIMENTO

A empresa Contratada, além do fornecimento de licengca de uso dos SOFTWARES, deverd oferecer servigos
correlacionados ao objeto contemplando: implantagdo, manutengdo e suporte técnico, conforme detalhamento
seguinte:

F.1. Servigos de Implantagdo

Tendo em vista que o Sistema a ser implantado tem como objetivos: habilitar as secretarias envolvidas com um
quadro de profissionais capacitados, infraestrutura fisica adequada e de um sistema de informagdes atualizado, agil
e confidvel para que seja possivel exercer de forma planejada e responsadvel a gestdo da Administragdo dos
recursos existentes, além de efetivar um controle eficiente das despesas, das compras e dos estoques; a licitante
vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a Administragdo na definigao
das varidveis que serdo utilizadas na parametrizacdo dos SOFTWARES durante a implantagdo, de acordo com a
legislacdo pertinente, realizando as seguintes atividades:

a) A implantagdo dos SOFTWARES pela empresa contratada ndo podera ser superior a 90 (noventa dias) dias
contados a partir do recebimento da ordem de servico inicial, e serd executada conforme cronograma
proposto para implantagdo contemplando, obrigatoriamente, todas as exigéncias e seus subitens
constantes do anexo | Termo de Referéncia.

b) A Prefeitura designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnicos e profissionais
das dreas atendidas pelo Sistema para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para
implantacgdo;

c¢) Deverdo ser realizadas todas as simulagdes pela empresa contratada em conjunto com a Prefeitura, em
que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do Sistema, atendendo a legislagdo vigente
sempre que aplicavel;

d) Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa contratada devera ministrar treinamentos
aos usudrios dos SOFTWARES, tendo como suporte os manuais operacionais dos SOFTWARES, respeitando
as obrigatoriedades dispostas no item VI.2 e seus subitens;

e) A partir do 9192 (nonagésimo primeito) dia todas as atividades pertinentes a implantagdo dos SOFTWARES,
inclusive as simulagdes de funcionamento deverdo estar rigorosamente executadas, todos os mecanismos
contemplados no objeto utilizados pela Prefeitura, a seu exclusivo critério, serdo retirados de operacgdo a
partir da data oficial de funcionamento dos SOFTWARES.

F.2. Planejamento da Implantagao

Devera ser realizado um planejamento para garantir o sucesso da implantagdo, contemplando as tarefas definidas
abaixo:
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a) Infraestrutura para a realizagdo do langamento dos SOFTWARES: Documentagdo formal com a indicagdo da
infraestrutura necessaria para a realizagdo do evento de abertura do projeto:

al) Documentagdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicagdo da infraestrutura necessaria para
a realizagdo do evento de abertura;

a2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovagdo e aprovagdo dos servigos executados nas
areas envolvidas pela Prefeitura.

b) Infraestrutura de apoio - Documentagdo formal com indicagdo da infraestrutura necessaria para executar os
servicos de implantacgdo:

b1) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovagao e aprovagao dos servicos executados nas
areas envolvidas pela Prefeitura;

c) Infraestrutura de treinamento: Documentag¢do formal com a indicagdo da infraestrutura necessaria para executar
os servigcos de treinamento:

c1) Documentacgdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicagdo da infraestrutura necessaria para
a contratada executar os servigos de treinamento;

c2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovagdo e aprovagdo dos servigos executados nas
areas envolvidas pela Prefeitura.

d) Lista de informacdes preliminares: Documentagdo formal com a listagem de todos os pré-requisitos e/ou acdes
gue deverdo ser providenciados para preparagdo de cadastros, parametros e controles no Sistema:

d1) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacgdo e aprovagao dos servicos executados nas
areas envolvidas pela Prefeitura.

F.3. Projeto de Implantagao
Devera ser apresentado o projeto para implantagdo, contemplando as tarefas definidas abaixo:
b) planos técnicos contendo:
b1) planos de implantagdo: representando as condigdes e os procedimentos para a implantagdo
dos softwares propostos, incluindo atividades de conversdo dos dados dos softwares atualmente em uso
na Prefeitura, e respectivos cronogramas para cada atividade e software.
b2) planos de manutencdo: apresentando a politica técnica e administrativa adotadas pelo
proponente para atualizagcdes de versdes; evolutivas, de ordem legal, e corretivas, e rotinas especificas

quando solicitadas pela Prefeitura;

b3) planos de treinamento: apresentando as condi¢gdes de treinamento, periodos, nimeros
minimos de usuarios recomendado e local para treinamento dos usudrios, para cada software;

b4) planos de suporte técnico: apresentando as condi¢bes, caracteristicas de cada modalidade de
atendimento disponivel, tempo de atendimento, nimero de pessoal técnico designado para cada software. Para
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apresentacdo do plano de suporte, a contratada deve considerar que o prazo mdaximo para atendimento aos
chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a partir da abertura do chamado por parte da CONTRATANTE,
em caso da necessidade de visita de técnico(s), este prazo serd de 24 (vinte e quatro) horas apds abertura do
chamado caso o chamado tenha em seu descritivo ordem de erro do Software o mesmo ndo dever ser cobrado.
Para a prestacdo do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo contratual, além do atendimento “help
desk” (via telefone), que a licitante possua um sistema disponivel através da rede mundial de computadores
(internet) para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite 0 acompanhamento do status
do referido chamado através do nimero de protocolo. Este servigco devera ficar disponivel no hordrio comercial, de
segunda a sexta-feira e demonstrado junto com a apresentagdo técnica dos SOFTWARES. Implementagdes de
ordem anual em qualquer area de trabalho ndo serd gerado custo, ou até mesmo implantagdes de troca de
SOFTWARES Operacionais ou Bancos de Dados.

F.4. Testes dos Mddulos do Sistema

A empresa contratada deverd, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usudrios para uso em carater
experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes atividades:

a) Efetuar testes e simulagGes em conjunto com a Prefeitura, verificando a consisténcia dos dados, funcionalidades
previstas para os diversos moédulos constantes dos SOFTWARES, além dos cadastramentos de usuarios e
permissdes de acesso;

b) Validar os testes junto a Prefeitura.

F.5. Capacitagao e Treinamento de Usuarios

A contratada devera fornecer treinamento operacional aos usuarios que fardo uso dos SOFTWARES de forma
direcionada, para as funcionalidades que atendam cada uma das areas, este treinamento deve capacitar os
profissionais tanto na utilizagdo dos SOFTWARES quanto ao conhecimento dos recursos do médulo especifico por

ele utilizado.

A contratada devera fornecer acompanhamento dos consultores, aos usuarios de cada uma das areas atendidas
pelo Sistema, durante a implantacdo e inicio da operagdo do sistema.

A contratada devera fornecer treinamento técnico, a respeito do sistema, em especial das ferramentas de
tecnologia disponibilizadas pelo sistema.

A contratada devera fornecer todos os recursos, materiais e softwares necessarios aos treinamentos.
O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizacdo do sistema devera ocorrer:

e No formato de apresentacdo do Sistema, para todos os usudrios independente de qual mdédulo ou
ferramenta que o colaborador ird suas rotinas diarias de trabalho;

a) A Prefeitura definira e disponibilizard local e data para realizagdo do treinamento;

b) A empresa Contratada deverd oferecer treinamento e capacitagdo para os servidores municipais indicados
pela Prefeitura que serdo os multiplicadores de informacgdes, garantindo de forma genérica que todos os
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funcionarios tenham conhecimento das ferramentas disponiveis no sistema, para turmas que ndo
excedem a quantidade de 20 (vinte) servidores, até que, a totalidade dos servidores indicados pela
administragdo participe da capacitagao.

F.6. COLOCAR OS SOFTWARES EM PRODUGAO

1. Antes da liberacdo oficial dos SOFTWARES aplicativos para acesso aos usuarios externos, os técnicos da
Empresa Contratada e os técnicos da PREFEITURA deverdo realizar Gltima verificagdo (check-list) de todos
os detalhes para o funcionamento.

G. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

1. A Empresa contratada, a contar da assinatura do contrato, deverd prestar, quando solicitado, atendimento
técnico para esclarecimento de duvida, identificagdo e resolucdo de problemas, suscitadas pelos
funcionarios da administragdo municipal, ligados diretamente ao uso dos SOFTWARES (softwares).

2. O prazo maximo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a partir da
solicitagdo por parte da CONTRATANTE, em caso da necessidade de visita de técnico(s), este prazo sera de
24 (vinte e quatro) horas apds abertura do chamado.

3. Para a prestagdo do atendimento técnico, serd exigido durante todo o periodo contratual, além do
atendimento “help desk” (via telefone), que a licitante possua um sistema disponivel através da rede
mundial de computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que
possibilite o acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo. Este
servico devera ficar disponivel no minimo no horario comercial, de segunda a sexta-feira.

4. O suporte técnico aos aplicativos disponibilizados tera por base o pleno atendimento de solicitagdes dos
Departamentos e Secretarias Administrativas atendidas pelo sistema, mantendo o controle de todos os
chamados de assisténcia técnica em software com o controle de chamados, numeragdo e prazos de
atendimento dos mesmos na WEB, ou seja, na rede mundial de computadores, atendimento telefonico e
conexdo remota e este devera ser apresentado durante a demonstracao técnica da solucdo. Sempre que
se fizerem necessarias, serdo disponibilizadas viagens técnicas, quantas forem necessarias, a fim de prover
solugdo ao problema levantado e que ndo pode ser resolvido pelas modalidades de suporte anteriormente

citadas.
Nome Cargo Assinatura
Rafael Maradei Secretario de Finangas
Roberto Fernandes de Carvalho Secretario de Administragao
Andréa Maria Begnami Mazzi Secretaria de Educagao
Lisete Cristina Ganéo Kinock Secretaria de Saude
Kalleb Grossklaus Barbato Secretario de Negdcios Juridicos
Rodrigo Maximo Secretario de Transporte e Viagao
Carlos Antonio Diniz Chefe de Gabinete
Erica Regina Fabris Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social
Marcio Antonio Storto Secretdrio do Meio Ambiente
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO PARA FINS DA LEI COMPLEMENTAR N. 123 / 2006

“DECLARAGCAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE”

(nome / razdo social) , inscrita no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal o(a)

Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade ne.
e do CPF ne. , DECLARA, para fins do /disposto na Lei Complementar n.

123 / 2006 e no Edital do PREGAO PRESENCIAL N2 062/2020, sob as sang¢des administrativas cabiveis e sob as
penas da lei, ser (microempresa ou empresa de pequeno porte) nos termos da legislagdo

vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 42 do artigo 32 da Lei Complementar n2. 123 / 06.

) de de 2020.

(assinatura do representante legal)

Obs. A falsidade da declaragdo prestada nos moldes do item acima, objetivando os beneficios da Lei Complementar
n. 123 / 2006, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em
outras figuras penais e da san¢do administrativa consistente na aplicagdo de multa, no importe de 20% (vinte por
cento) do valor global da proposta apresentada, bem como na declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica pelo prazo de 05 (cinco) anos.
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ANEXO Ill- MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGCAO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL n° 062/2020
PROCESSO n° 231/2020
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE

INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO ABRANGENDO INSTALACAO, CONVERSAO,
MANUTENCAO E TREINAMENTO PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME.

A (nome da licitante), por seu representante legal (documento em anexo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 ---------------
--, com sede na , nos termos do art. 49, VI, da Lei n? 10.520/2002, declara para os
devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos da habilitagcdo estabelecidos no item VI e respectivos
subitens do edital em epigrafe.

Sendo a expressdo da verdade, subscrevemo-nos.

Data,

Nome do licitante e representante legal
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ANEXO /V - MINUTA DE CREDENCIAMENTO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL n° 062/2020
PROCESSO n° 231/2020
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCIAMENTO DE USO DE PROGRAMA DE

INFORMATICA (SOFTWARES) POR PRAZO DETERMINADO ABRANGENDO INSTALACAO, CONVERSAO,
MANUTENCAO E TREINAMENTO PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME.

A (nome da licitante), por seu representante legal (documento em anexo), inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2 -----------—---
--, com sede na , credencia como seu representante o Sr. (nome e qualificagdo), para em
seu nome participar do certame em epigrafe, conferindo-lhe poderes especialmente para formulagdo de proposta
e a pratica de todos os demais atos inerentes ao Pregdo, na sessdo Unica de julgamento, nos termos do art. 42 da
Lei n2 10.520/2002.

Data,

Nome do licitante e representante legal
(Com Reconhecimento de Firma)
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Anexo V
“Modelo de Declaragao de Fato Superveniente de fato Impeditivos a Habilitagao”

DECLARACAO

A
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
REF. LICITAGAO PREGAO PRESENCIAL N2 062/2020.

Data do encerramento: 30/11/2020.

Ref.: Ne ...
A empresa inscrita no CNPJ n?
, interessada em participar no processo licitatorio n? , de LEME/SP., por
intermédio de seu representante legal Sr. (a)
portador(a) da Carteira de Identidade n? e CPF n¢ , vem, pelo

presente instrumento, DECLARAR, sob as penas da lei, que, inexistem quaisquer fatos Superveniente Impeditivos a
sua contratag¢do; nao foi declarada suspensa nem inidénea para contratar com o Poder Publico de qualquer esfera;
e, se compromete a comunicar a ocorréncia de qualquer fato que altere essa situagao, que venha a ser conhecido
apds o encerramento da licitagdo.

Por ser verdade, assina a presente.

, de de 2020.

Assinatura do Responsavel
NOME COMPLETO: Cargo:
RG:
CPF:
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Anexo VI
“Modelo de Enquadramento nos Artigos 72-XXXIIl da CF e 27-V da Lei n2 8666/93”

DECLARACAO

A

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME

REF. LICITACAO PREGAO PRESENCIAL N2 062/2020.
Data do encerramento: 30/11/2020.

Ref.: N2.......

A empresa inscrita no CNPJ n2
, interessada em participar no processo licitatorio n? de LEME/SP., por
intermédio de seu representante legal Sr. (a)
portador(a) da Carteira de Identidade n? e CPF n® , vem, pelo
presente instrumento, DECLARAR, sob as penas da lei, que se encontra em situagdo regular perante o Ministério do
Trabalho e que cumpre integralmente ao disposto no artigo 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, combinado
com o artigo 27, inciso V, da Lei 8.666/93.

Por ser verdade, assina a presente.

, de de 2020.

Assinatura do Responsavel

NOME COMPLETO: Cargo:
RG:
CPF:
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ANEXO VII — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO PRESENCIAL n° 062/2020

PROCESSO n° 231/2020

DATA DA REALIZACAO: 30/11/2020
HORARIO: 09:00 horas

LOCAL: Rua Joaquim Mourao, n2 289, centro.

Instrugbes:1 - A presente Planilha de Proposta deve ser utilizada pelo licitante, bastando preenché-la nos campos
proprios e sera considerada para todos os efeitos, como sua Proposta Comercial. Depois de assinada, deve ser
colocada no Envelope n° 02 “Proposta”.

ITEM DESCRICAO QTD. VALOR UNITARIO R$ VALOR TOTAL RS

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
Contabilidade, Planejamento e
Orgamento (PPA,LDO,LOA),
Tesouraria, Informagées ao TCE-SP,
Relatoérios Fiscais e Business
Inteligence.

01 1,00

MENSALIDADE Sistema de
Contabilidade, Planejamento e
Orgcamento (PPA,LDO,LOA),
Tesouraria, Informagbes ao TCE-SP,
Relatérios Fiscais e Business
Inteligence.

02 12,00

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
Administragdo de Receitas,

03 Atendimento ao Cidadao, Protesto 1,00
online CDA e Aplicativo — Cidade
Digital.

MENSALIDADE Sistema de
Administracdo de Receitas,
04 Atendimento ao Cidadao, Protesto 12,00
online CDA e Aplicativo — Cidade
Digital.

SV DE IMPLANTAGCAO Sistema de

05 Portal da Transparéncia

1,00

MENSALIDADE Sistema de Portal da

06 Transparéncia

12,00

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
07 Compras e Licitagbes — AUDESP — 1,00
Fase IV

MENSALIDADE Sistema de Compras e

08 | Licitagdes — AUDESP — Fase IV

12,00

SV DE IMPLANTAGCAO Sistema de

09 Almoxarifado

1,00
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10 MENSAII_IDADE Sistema de 12,00
Almoxarifado

1 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 1.00
Controle Patrimonial —- NBCASP ’

12 MENSALIDADE Sistema de Controle 12.00
Patrimonial — NBCASP ’
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

13 Administracdo de Recursos Humanos, 1.00
Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e ’
SMT.
MENSALIDADE Sistema de

14 Administracdo de Recursos Humanos, 12.00
Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e ’
SMT.

15 SV DE IMPLANTACAO Sistema E- 100
SIC — Web ’

16 MENSALIDADE Sistema E-SIC — Web 12,00

17 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100
Protocolo ’

18 MENSALIDADE Sistema de Protocolo 12,00

1 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100

3 Gestdo da Saulde ’

MENSALIDADE Sistema de Gestado da

20 Satide 12,00

”n SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100
Gestao da Educacao '
MENSALIDADE Sistema de Gestao da

22 Educacao 12,00

5 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100

3 Gestao da Assisténcia Social ’

MENSALIDADE Sistema de Gestao da

24 Assisténcia Social 12,00
SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100

25 Gestdo do Meio Ambiente ’
MENSAIDADE Sistema de Gestao do

26 Meio Ambiente 12,00

97 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100
Ouvidoria ’

28 MENSALIDADE Sistema de Ouvidoria 12,00

29 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100
Gestao de Frotas ’
MENSALIDADE Sistema de Gestao de

30 Frotas 12,00

31 SV DE IMPLANTACAO Sistema de 100
Controle Interno ’
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MENSALIDADE Sistema de Controle

32 Interno 12,00

33 SV DE IMPLANTACAO Sistema 100
Procuradoria Fiscal - ESAJ ’
MENSALIDADE Sistema Procuradoria

34 | Fiscal - ESAJ 12,00

TOTAL GERAL DO LOTE

PRECOS TOTAIS PELO PERIODO DE 12 MESES

TOTAL DO PRECO UNICO PARA IMPLANTAGCAO, CONVERSAO E TREINAMENTO (UNICO), QUE
SERA PARCELADO EM 3 (TRES) MESES

TOTAL DO PREGCO MENSAL PARA MANUTENGAO DOS SOFTWARES X 12 (NOVE) MESES

TOTAL GLOBAL

— Declaramos conhecimento integral dos termos do Edital da presente licitagdo e seus anexos, aos quais nos
sujeitamos.

— Declaramos que o prazo de validade de nossa proposta é de 60 (SESSENTA) dias corridos, a contar da data
prevista para a entrega dos envelopes.

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE:
ENDERECO:
CEP: FONE: FAX:
E-MAIL: CNPJ:
, de de 2020.
ASSINATURA DO RESPONSAVEL

CARGO:
NOME COMPLETO: CPE:

RG:

NOTA: O proponente devera rubricar a 1° via desta planilha/proposta.
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ANEXO VIIl - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO PARA FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA DE LEME E A EMPRESA 72727777777

PREAMBULO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE LEME, pessoa juridica de direito publico interno, com sede ............ centro, CEP
XX.XXX-XXX, na cidade de LEME, Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n.2 xx.xxx.xxx/Xxxx-xx, neste ato
legalmente representado pelos Secretarios., ........... , (qualificagdo) que para os efeitos deste instrumento
denomina-se simplesmente PREFEITURA.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, CNPJ/MF
--------- , com sede localizada na , heste ato representada por -------------------
, que para os efeitos deste instrumento

denomina-se CONTRATADA.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 - Compreende o objeto do presente termo de contrato o fornecimento de Licenciamento de Uso de
Programa de Informatica (Softwares) abrangendo Instalagdo, Conversdo, Manutencdo e Treinamento dos
Softwares listados abaixo, de acordo com as condic¢Oes estabelecidas no anexo | do edital de licitagdo, que
integra o presente Contrato, e, na proposta apresentada pela contratada na licitagdo.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDICOES GERAIS DA LOCACAO
2.1 - Os softwares deverdo ser instalados pela contratada, na sede da PREFEITURA MUNICIPIO DE LEME, e nas
Secretarias envolvidas, se necessario, apds a assinatura do termo de contrato, observado o prazo de instalagdo
informado na proposta e o disposto no ANEXO | item E do edital.
2.2. Entende-se por treinamento, a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizacdo do Software instalado,
para o nimero de pessoas indicadas pela CONTRATANTE. E absolutamente indispensavel que as pessoas indicadas
para receberem o conhecimento sobre o Software, sejam conhecedoras das técnicas necessarias de operagao do
equipamento, bem como, do Sistema Operacional para o qual o Software foi contratado.
2.3. A prestacdo dos servicos de atualizacdo de Softwares se dard nas seguintes modalidades:
a) Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Software, podendo a critério da empresa,
limitar-se a substituicdo da cépia com falhas por uma cépia corrigida, ndo incluindo nestas acGes que se tornem
necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo, sinistros ou apropriagées indébitas;
b) Adaptativa, visando adapta¢Oes legais para adequar o Software a alteragBes da Legislagdo, desde que ndo
impliquem em desenvolvimento de novos relatdrios/telas, novas fungbes ou rotinas, ou, ainda, alteragdes na
arquitetura do Software.
c) Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do Software, através da adicdo de novas funcionalidades aos
SOFTWARES ndo constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas especificacdes técnicas do instrumento
convocatorio, ou da proposta apresentada pela CONTRATADA, ou ainda inexistente no momento do recebimento
do software, sempre obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA.
2.3.1. Para cumprimento da letra b, do item 2.3., supra, a CONTRATANTE deverd comunicar a CONTRATADA a
alteragdo nas legislagdes federal, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo,
informando a data de sua publicagdo e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informagdes fara
uma analise técnica e apresentara uma estimativa do esforco e prazo para a entrega da versdo do software
adequada a alteragdo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento e os prazos legais. A
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CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos
orgaos reguladores/fiscalizadores, para dirimir davidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

2.4. Entende-se por atendimento técnico, os servigos prestados através de meios de comunicagdo ou assessorias
técnicas, para identificacdo de problemas ligados diretamente ao uso incorreto do Software. Os encargos
referentes as assessorias técnicas quando solicitado sera tratado com antecedéncia por meio de chamado e
acordados valores a serem cobrados caso seja necessario.

Todas as despesas referentes ao atendimento técnico, caso seja necessario por culpa da contratante, serao
cobradas mediante RELATORIO DE ATENDIMENTO A CLIENTES, conforme custos definidos com antecedéncia,
mesmo que os servigos sejam executados nas dependéncias da CONTRATADA.

2.5. Os encargos referentes ao atendimento técnico, deverao ser pagos apés o atendimento prestado, contra a
apresentacdo da fatura.
2.6. Atualizacdo de Softwares motivadas por alteracGes no ambiente operacional, plataforma de hardware ou

na estrutura organizacional da CONTRATANTE, devera ser solicitadas formalmente, podendo ser executada apds
estudo prévio e orcamento da CONTRATADA e aprovacao da CONTRATANTE.

2.7. Adaptagbes de Software, ainda que necessdrias por alteracdes na Legislagdao, que impliguem em novos
relatérios, novas fungdes, novas rotinas ou alteragdes nos arquivos, serdo orcadas e cobradas, caso a caso,
mediante aprova¢ao da CONTRATANTE;

2.8 Todos os direitos autorais dos materiais fornecidos com base neste Contrato sdo de propriedade da
CONTRATADA, sendo expressamente vedada sua reproducdo e divulgacdo, bem como proibida a transferéncia ou
sublicenciamento do uso a terceiros.

2.9. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem o opera. A
CONTRATADA ndo se responsabiliza, apds a disponibilizacdo do Software, por erros decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia da CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos na sua utilizagdo, assim como
problemas provenientes de “caso fortuito” ou “for¢a maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cddigo Civil
Brasileiro. A ma utilizagdo das técnicas operacionais de trabalho, como operag¢des indevidas de “BACKUPS”
(anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados
equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE.

2.10. Atolerancia da CONTRATADA no cumprimento pela CONTRATANTE dos itens e das condigdes do presente
Contrato, ndo caracteriza novagdo, podendo a qualquer momento ser exigido seu rigoroso cumprimento.

2.11 A CONTRATANTE reconhece e aceita que o estado da técnica ndo permite a elaboragdo de programas de
computador totalmente isentos de defeitos. Reconhece, ademais, que a obrigacgdo da CONTRATADA sob este
Contrato consiste em envidar seus melhores esforcos na corregdo ou reparacdo dos defeitos ou deficiéncias de
funcionamento apresentados pelo Software. O Software objeto deste contrato é garantido por 90 (noventa) dias
contra defeitos de funcionamento, a partir da data da emissdo da Nota Fiscal correspondente a cessdo da Licenga
de Uso.

2.12. Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA serd responsavel por qualquer erro, ma interpretagdao ou pela
aplicagdo ou utilizagdo inadequada do Software. A CONTRATADA tampouco sera responsabilizada por qualquer
dano emergente, lucro cessante ou outros danos diretos ou indiretos sofridos pela CONTRATANTE ou por terceiros,
no caso de culpa a contratante.

CLAUSULA TERCEIRA — DA IMPLANTACAO E TREINAMENTO
3.1 - Imediatamente apds a assinatura do termo de contrato e emissdo da ordem de servigo, a contratada devera
dar inicio aos trabalhos de implantacdo dos SOFTWARES. O prazo maximo para que os SOFTWARES estejam
totalmente implantados e plenamente operante em todas suas fungdes, e, com todos os dados convertidos, ndo
podera ser superior a 90 dias contados da data da assinatura do termo de contrato.
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CLAUSULA QUARTA — ATENDIMENTO TECNICO E SUPORTE A ADMINISTRACAO

4.1 ATENDIMENTO TECNICO

4.1.1 Quando solicitado, atendimento técnico para esclarecimento de duvida, identificagdo e resolugdo de
problemas, suscitadas pelos funcionarios da administracdo municipal, ligados diretamente ao uso do sistema o
prazo maximo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a partir da solicitacdo por
parte da CONTRATANTE, em caso da necessidade de visita de técnico(s), este prazo sera de 24 (vinte e quatro)
horas apds abertura do chamado. Para a prestagdo do atendimento técnico, sera exigido durante todo o periodo
contratual, além do atendimento “help desk” (via telefone), que a licitante possua um sistema disponivel através
da rede mundial de computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que
possibilite 0 acompanhamento do status do referido chamado através do numero de protocolo. Este servigo devera
ficar disponivel no horario comercial, de segunda a sexta-feira.

CLAUSULA QUINTA — DOS PRECOS
5.1 - Em contrapartida, PELO PRECO MENSAL dos softwares descritos na cldusula primeira deste instrumento e
abaixo, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA RS .......... O ), valor esse que permanecera fixo e

irreajustdvel pelo periodo de 12 meses, os pregos unitarios serao de;

5.2 - PELO PRECO UNICO dos softwares descritos na clausula primeira deste instrumento e abaixo, a
CONTRATANTE pagard a CONTRATADARS .......... (coreerreeernnnn ), valor esse que sera pago em 03 parcelas a partir da
assinatura do contrato. Os pregos unitdrios serdo de;

5.3 - O PRECO GLOBAL da contratagdo para Locagdo, conversdo, implantacdo e treinamento de pessoal, para o
periodo de 15 (quinze) meses é de RS ................. (corvrennn ), conforme demonstrativo abaixo:

CLAUSULA SEXTA — DO ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO
6.1 — Quando solicitado atendimento técnico ou assessoria sera cobrado as despesas de transporte, alimentagdo e
estadia se necessario decorrentes destes servigos, poderdo ser efetuadas em estabelecimentos conveniados pela
CONTRATANTE. As despesas de transporte, quando efetuada em veiculo da CONTRATADA, serdo reembolsadas a
razdo de 1/3 (um terco) do valor do litro de gasolina, por quilémetro rodado. Quando houver deslocamento através
de transporte aéreo, o mesmo devera ser pago pela CONTRATANTE, com as passagens enviadas por PTA;

6.2. As despesas citadas no item 6.1., supra, quando da inexisténcia de convénios entre a CONTRATANTE e
estabelecimentos autorizados, serdao reembolsadas contra a apresenta¢do da fatura, com um acréscimo de 01 %
(UM por cento), referente a taxa de administragdo.

CLAUSULA SETIMA — DA CONDICAO DE PAGAMENTO
7.1 — Do valor mensal, os pagamentos serdo efetuados até o décimo dia do més seguinte.
7.2 — Do valor conversdo, implantacgdo e treinamento, os pagamentos serdo efetuados apos finalizar treinamento.
7.3 — Do valor do atendimento, suporte técnico e assessoria, os pagamentos serdo efetuados 10 dias apds
atendimento e emissdo da nota fiscal.
7.4 - O pagamento sera efetuado na modalidade de Boleto Bancario ou na sua falta como ordem de pagamento
bancaria, tendo a CONTRATADA indicado para os efeitos de pagamentos, os seguintes dados:
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a) Nimero da conta corrente:

b) Agéncia:

c) Banco:

7.5 - Na ocorréncia de atraso do pagamento, quando por falta da PREFEITURA, o valor devido sera atualizado, da
data de seu real vencimento a do efetivo pagamento, pelo IGP-M/FGV, e juros de 0,1% ao més.

CLAUSULA SETIMA - DO iNDICE PARA REAJUSTE
7.1 — No caso de renovagdo contratual, os precos contratados poderdo ser reajustados, apods transcorrido o prazo
de 12 (doze) meses, para o préximo periodo, com base na variagdo acumulada do indice Geral de Pregos IGP-
M/FGV.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
8.1 - A vigéncia do contrato sera de 15 (quinze) meses, iniciando-se em .............. , e se expirando em ............
8.2 - A critério exclusivo da CONTRATANTE este contrato podera ser renovado por iguais periodos, devendo sua
vigéncia total se limitar ao prazo definido no inciso IV do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93, atualizada.
8.3 - Toda renovagdo/alteragdo contratual se farda mediante formalizagdo de Termo Aditivo a contrato.

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E FUNCIONAMENTO
9.1 - O objeto do contrato sera recebido:
9.1.1 - provisoriamente para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com a especificagdo;
9.1.2 - definitivamente, apds a verificagdo da qualidade e perfeito funcionamento do mesmo, e conseguente
aceitagao.
9.2 - Serdo rejeitados no recebimento, os softwares fornecidos/instalados com especificagcbes diferentes das
constantes no ANEXO | e das informadas na PROPOSTA, devendo a sua substituicdo ocorrer na forma e prazos
definidos no item 9.3 abaixo.
9.3 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante podera:
a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou rescindindo
a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
a.1) na hipotese de substituicdo, a Contratada deverd fazé-la em conformidade com a indicagdo da Administragdo,
no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da notificagdo por escrito, mantido o prego inicialmente
contratado;
b) se disser respeito a diferenca no funcionamento, determinar sua complementagdo ou rescindir a contratagao,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;
b.1) na hipotese de complementacdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a indicacdo do
Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da notificagdo por escrito, mantido o prego
inicialmente contratado.

CLAUSULA DECIMA — DOS RECURSOS FINANCEIROS
10.1 - As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da seguinte dotagdo orcamentdria vigente
da CONTRATANTE:

Orgdo/Unidade Fonte de Recurso Despesa
02.08.01 1 TESOURO 178
02.08.04 1 TESOURO 2125
02.08.05 1 TESOURO 2113
02.08.06 1 TESOURO 2118
02.08.08 1 TESOURO 1084
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02.08.10 1 TESOURO 5890
02.08.11 1 TESOURO 3489
02.08.12 1 TESOURO 5915
02.08.14 1 TESOURO 6819

10.2 - Os recursos or¢gamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste Termo de Contrato, no valor
estimado de RS ( ), se acham reservados através das notas de empenho.

10.3 - Para os exercicios seguintes, a CONTRATANTE se obriga a consignar nos respectivos orgamentos, recursos
necessarios para o atendimento das despesas oriundas do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES
11.1 - Sdo obrigac¢des da contratada, alem daquelas implicitas nas clausulas do edital, anexos e termo de contrato:
11.1.1 - Implantar o sistema objeto deste contrato, de acordo com as melhores técnicas e com pessoal capacitado.
11.1.2 - Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a par do andamento do
projeto, prestando-se todas as informacgdes necessdrias durante a Implantagdo e conversao.
11.1.3 - Corrigir eventuais problemas de funcionamento dos SOFTWARES.
11.1.4 - Ministrar palestras e treinamento ao pessoal da CONTRATANTE, por ocasido da entrega do sistema.
11.1.5 - Prestar manuten¢ao aos SOFTWARES.
11.1.6 - O fiel cumprimento de todas as cldusulas e condi¢Ges expressadas no edital de licitacdo, anexos e termo de
contrato.
11.1.7 - Manter sigilo absoluto das informacgdes processadas.
11.1.8 - prestar toda assisténcia na opera¢do dos SOFTWARES;
11.1.9 - orientagdo e treinamento aos usuarios do sistema;
11.1.10 - auxilio na recuperagao dos SOFTWARES em possiveis problemas originados por queda de energia, falha de
operagdo. desde que a CONTRATANTE mantenha “back-ups” adequados para satisfazer as necessidades de
seguranga;
11.1.11 - substituicdo dos SOFTWARES por versées mais atualizadas em fun¢do do aprimoramento técnico e/ou
operacional.
11.1.12 — manter os SOFTWARES contratados, em perfeito estado de funcionamento.
11.2 - Sdo obriga¢Oes da contratante:
11.2.1 - Pagar a contratada, o valor pactuado, nas datas avencadas.
11.2.2 - Fornecer a contratada o acesso aos terminais e arquivos para a conversdo dos dados atualmente em uso
pelo software atual da PREFEITURA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
12.1 - A licitante, que convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdao do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou
cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais
cominacdes legais.
12.2 - Pela inexecucdo total ou parcial do contrato A PREFEITURA poderd, garantida a defesa prévia, aplicar a
CONTRATADA as sangdes previstas previstas no edital relativas as situagdes ali definidas, e:
12.2.1 - adverténcia;
12.2.2 - multa indenizatéria pecuniaria de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida;

201



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

12.2.3 - suspensao temporaria de participacdo em licitagcdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

12.2.4 - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no subitem 12.1.3 desta clausula .

12.2.5 - as sang¢Oes previstas acima, poderdo ser aplicadas cumulativamente, facultada a defesa previa do
interessado, no respectivo processo, nos seguintes prazos:

12.2.5.1 - das sang0es estabelecidas no item 12.3, subitens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
da intimagdo da CONTRATADA,;

12.3 - O atraso injustificado na instalagdo completa do software, correcdo de seu funcionamento, prestagdo de
assisténcia técnica preventiva/corretiva, e demais obrigacdes resultantes da presente contrata¢do, sem prejuizo do
disposto no paragrafo primeiro do artigo 86 da Lei n.2 8.666/93, sujeitara a contratada a multa de mora, calculada
na proporg¢do de 1,00% (um por cento) ao dia, sobre o valor total contratado.

12.4 - As sangBes previstas nos itens 12.1, 12.2, 12.3 e subitens poderdo ser aplicadas cumulativamente de acordo
com circunstancias do caso concreto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
13.1 - Sem prejuizo das sangdes previstas na clausula décima deste termo, o contrato podera ser rescindido, pela
parte inocente, desde que demonstrada qualquer das hipdteses previstas nos artigos 78, 79 e 80 da Lei n.2
8.666/91.
13.2 - A CONTRATADA reconhece os direitos da administracao, em caso da rescisdo administrativa prevista no art.?
77 da Lei n.2 8.666/93.
13.4 - Ocorrera ainda a rescisao do Contrato, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial e sem
gue caiba a CONTRATADA direito de qualquer natureza, ocorrendo qualquer dos seguintes casos:
a) — ndo cumprimento e/ou cumprimento irregular das cldusulas contratuais ou da legislacdo vigente;
b) — lentiddo na execuc¢do dos servigos, levando a CONTRATANTE e a presumir a ndo conclusdo dos mesmos nos
prazos estipulados;
c) — cometimento reiterado de erros na execugdo dos servigos;
d) — concordata, faléncia ou dissolugdo da firma ou insolvéncia de seus sécios, gerentes ou diretores;
e) — paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE;
f) — desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execuc¢do, assim como as de seus superiores;
g) — alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do
Contrato;
h) — razbes de interesse publico, de alta relevancia de amplo conhecimento, justificados e determinados pela
CONTRATANTE;
i) - ocorréncia de casos fortuitos ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execug¢do do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO
14.1 - Vinculam-se ao presente contrato, independentemente de suas transcricGes parciais ou totais, o Edital de
licitagdo respectivo e a proposta vencedora da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1 - Aplicar-se-a a Lei n.2 8.666/93, alterada, para o esclarecimento dos casos por ventura omissos neste termo
de contrato.
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E, por estarem ambas as partes de pleno acordo com as disposi¢cdes estabelecidas neste Termo de Contrato,
aceitam a cumprirem fielmente as normas legais e regulamentares, assinam o presente em 05 (cinco) vias de igual
efeito e teor, na presenca de duas testemunhas, abaixo indicadas:

1Y [ S —— de 2020.

SECRETARIOS MUNICIPAIS

Contratada
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Contratos)

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME

CONTRATADA:

CONTRATO N2 (DE ORIGEM): /2020

OBJETO: fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de Informatica (Softwares) abrangendo Instalagdo,
Conversdo, Manutengdo e Treinamento dos Softwares

ADVOGADO (S)/ N2 OAB: (*)
Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estard sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos e
DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados,
em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n? 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n?
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cdédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato deverd ser comunicada
pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacdo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa,
interpor recursos e o que mais couber.

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento:

Endereco residencial completo: E-mail institucional:
E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Responsdveis que assinaram o ajuste:
Pelo CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: / /
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Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s): ()

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: //
Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s):
Assinatura:

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o enderego eletrénico.
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DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE LEME
CNPJ N2: 46.362.661/0001-68

CONTRATADA:
CNPJ Ne:

CONTRATO N2 (DE ORIGEM): /2020

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA: 12 meses

OBJETO: fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de Informatica (Softwares) abrangendo Instalagdo,
Conversdo, Manutengdo e Treinamento dos Softwares .

VALOR:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo administrativo

arquivado na origem a disposicdo do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, e serdo remetidos quando
requisitados.

Leme/SP, de xxxxxxxxx de 2020
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TABELA DE PRECOS MAXIMOS

ITEM DESCRICAO QTD. VALOR UNITARIO R$ VALOR TOTAL RS

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
Contabilidade, Planejamento e
Orgamento (PPA,LDO,LOA),
Tesouraria, Informagdes ao TCE-SP,
Relatérios Fiscais e Business
Inteligence.

01 1,00 17.200,00 17.200,00

MENSALIDADE Sistema de
Contabilidade, Planejamento e
Orgamento (PPA,LDO,LOA),
Tesouraria, Informagées ao TCE-SP,
Relatérios Fiscais e Business
Inteligence.

02 12,00 17.441,42 209.297,04

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
Administracdo de Receitas,

03 Atendimento ao Cidadao, Protesto 1,00 20.133,33 20.133,33
online CDA e Aplicativo — Cidade
Digital.

MENSALIDADE Sistema de
Administragdo de Receitas,
04 Atendimento ao Cidadao, Protesto 12,00 18.784,26 225.411,12
online CDA e Aplicativo — Cidade
Digital.

SV DE IMPLANTAGCAO Sistema de

05 Portal da Transparéncia

1,00 5.000,00 5.000,00

MENSALIDADE Sistema de Portal da

06 Transparéncia

12,00 3.069,16 36.829,92

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
07 Compras e Licitagdbes — AUDESP — 1,00 7.500,00 7.500,00
Fase IV

MENSALIDADE Sistema de Compras e
08 | |icitagdes — AUDESP — Fase IV 12,00 4.850,20 58.202,40

SV DE IMPLANTAGCAO Sistema de

09 Almoxarifado

1,00 5.000,00 5.000,00

10 |MENSALIDADE Sistema de 12,00 1.803 47 21.641.64
Almoxarifado

SV DE IMPLANTAGCAO Sistema de

11| Controle Patrimonial — NBCASP

1,00 7.500,00 7.500,00

MENSALIDADE Sistema de Controle
12| batrimonial — NBCASP 12,00 3.069,16 36.829,92

SV DE IMPLANTACAO Sistema de
Administragdo de Recursos Humanos,
Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e
SMT.

13 1,00 22.500,00 22.500,00
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14 Contracheque Web, PPP, ESOCIAL e 12,00 10.429,99 125.159,88
SMT.
SV DE IMPLANTACAO Sistema E-

15 SIC — Web 1,00 4.433,33 4.433,33

16 MENSALIDADE Sistema E-SIC — Web 12,00 2.336.25 28.035,00
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

17 Protocolo 1,00 5.000,00 5.000,00

18 MENSALIDADE Sistema de Protocolo 12.00 5.762.49 69.149.88
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

19 Gestio da Satide 1,00 58.333,33 58.333,33

20 '\SAaEu,\(ljzALIDADE Sistema de Gestdo da 12,00 08.231.25 338.775.00
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

21 Gestéo da Educagao 1,00 58.333,33 58.333,33
MENSALIDADE Sistema de Gestdo da

22 Educaco 12,00 22.358,33 268.299,96
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

23 Gestao da Assisténcia Social 1,00 5.166,67 5.166,67
MENSALIDADE Sistema de Gestao da

24 Assisténcia Social 12,00 2.904,17 34.850,04
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

25 Gestdo do Meio Ambiente 1,00 5.166,67 5.166,67
MENSAIDADE Sistema de Gestdo do

26 Meio Ambiente 12,00 3.316,67 39.800,04
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

27 Ouvidoria 1,00 5.533,33 5.533,33

28 MENSALIDADE Sistema de Ouvidoria 12.00 3.165.63 37.987.56
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

29 Gestio de Frotas 1,00 4.433,33 4.433,33

30 MENSALIDADE Sistema de Gestao de 12,00 2.237.50 26.850.00
Frotas
SV DE IMPLANTACAO Sistema de

31 Controle Interno 1,00 3.300,00 3.300,00

32 MENSALIDADE Sistema de Controle 12.00 3.282.95 39.395.40
Interno
SV DE IMPLANTACAO Sistema

33 Procuradoria Fiscal - ESAJ 1,00 3.300,00 3.300,00

34 MENSALIDADE Sistema Procuradoria 12,00 3.465,00 41.580,00

Fiscal - ESAJ

TOTAL GERAL DO LOTE

R$ 1.875.928,12

208




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LEME
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E COMPRAS

PRECOS TOTAIS PELO PERIODO DE 15 MESES

TOTAL DO PREGO MENSAL PARA MANUTENGAO DOS SOFTWARES X12 (DOZE) MESES
RS 237.833,32

TOTAL DO PREGO UNICO PARA IMPLANTAGCAO, CONVERSAO E TREINAMENTO (UNICO), QUE
SERA PARCELADO EM 3 (TRES) MESES RS 1.638.094,80

TOTAL PRECO GLOBAL RS 1.875.928,12

Obs.: Os precos limites constantes deste anexo deverao ser observados pelo Pregoeiro no
julgzamento das propostas, e refletem os precos médios obtidos pela Secretaria requisitante,
mediante consulta a varias empresas de cada ramo de atividade, bem como a contratos
anteriores praticados pela administracdo, sendo sua definicdo, de responsabilidade da
autoridade que abaixo assina.

N3do serdo aceitos valores unitarios e globais maiores que os valores fixados em edital ao final
da disputa de lances
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PREFEITURA DE LEME
RESUMO DO EDITAL

PREGAO PRESENCIAL: N2 062/2020; OBJETO: fornecimento de Licenciamento de Uso de Programa de Informatica
(Softwares) abrangendo Instalagdo, Conversdo, Manutencdo e Treinamento dos Softwares, que atendam as
especificagdes constantes no edital e seus anexos.; DATA DE ENCERRAMENTO: 30 de NOVEMBRO de 2020, as 09:00
horas; LOCAL: Departamento de Licitagdes — Rua Joaquim Mourdo, 289, Centro — Leme/SP; DISPONIBILIDADE DO
EDITAL: a partir de 14 de novembro de 2020; EDITAL: Site www.leme.sp.gov.br , Licitagdes-Pregbes presenciais -

2020.
Leme, 13 de novembro de 2.020
Nome Cargo Assinatura
Rafael Maradei Secretario de Finangas
Roberto Fernandes de Carvalho Secretario de Administragao
Andréa Maria Begnami Mazzi Secretaria de Educagao
Lisete Cristina Ganéo Kinock Secretaria de Saude
Kalleb Grossklaus Barbato Secretario de Negdcios Juridicos
Rodrigo Maximo Secretario de Transporte e Viagao
Carlos Antonio Diniz Chefe de Gabinete
Erica Regina Fabris Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social
Marcio Antonio Storto Secretario do Meio Ambiente
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