Referente ao item 01

Esclarecimento 01

Deve possuir 01 (um) conector de dudio de 3,5mm para ligacdo de Microfone ou
Headphones, podendo ser do tipo Combo Jack, localizado na parte frontal do gabinete
e 01 (um) conector de dudio de 3,5mm do tipo Line-out na parte traseira;

Visando ampliar a competitividade, possibilitando a ofertar de equipamentos com
custo menor no entanto que ainda sejam robustos, entendemos que serao aceitos
modelos com 01 (um) porta de dudio universal (audio e mic no mesmo conector)
(3.5mm) dianteira, sem a oferta da conexao de audio Traseira 1 (um) Line-out
(3.5mm), esta correto nosso entendimento?

Esclarecimento 02

Armazenamento

Deve possuir 01 (um) SSD M.2 NVMe PCle 4.0 x4 de com capacidade minima de
256GB, com suporte nativo a criptografia por hardware (OPAL SSD ou SED SSD), ndo
serd aceito criptografia via TPM em substituicdo a

criptografia nativa por hardware do SSD

Atualmente, apenas uma fabricante, a Lenovo, possui SSDs Opal disponiveis nos
equipamentos corporativos nacionais. Isso significa que, se o edital for mantido
inalterado, apenas a Lenovo poderad participar da licitacao.

Acreditamos que essa restricdo é prejudicial a competitividade e fere diversos
principios legais, pois limita a escolha da Administragao Publica, que abre mao da
competitividade e da oportunidade de adquirir equipamentos de qualidade com
precos competitivos.

SSDs convencionais também permitem encriptagao através do chip TPM em conjunto
com o BitLocker, essa encriptacao é tdao segura quanto a proporcionada pelo SSD Sed
Opal, dessa forma, a exigéncia de SSD Sed Opal demonstra-se desnecessaria, pois a
mesma funcionalidade pode ser obtida com SSDs convencionais.

Diante do exposto, entendemos que serdo aceitas ofertas de SSDs sem a tecnologia
SED, porém com criptografia conjunta do chip TPM e a funcionalidade Microsoft
Bitlocker que gerencia o chip TPM, ampliando a competitividade e permitindo a
participacdo de mais licitantes, o que é de interesse da Administracao Publica, esta
correto nosso entendimento?

Referente ao item 02

Esclarecimento 03
WORKSTATION

Armazenamento

Deve possuir 01 (um) SSD M.2 do tipo NVMe PCle 4.0 x4 com capacidade minima de
512GB, com suporte nativo

a criptografia por hardware (SSD NVMe do tipo OPAL ou SED)



Atualmente, apenas uma fabricante, a Lenovo, possui SSDs Opal disponiveis nos
equipamentos corporativos nacionais. Isso significa que, se o edital for mantido
inalterado, apenas a Lenovo poderad participar da licitacao.

Acreditamos que essa restricdo é prejudicial a competitividade e fere diversos
principios legais, pois limita a escolha da Administragao Publica, que abre mao da
competitividade e da oportunidade de adquirir equipamentos de qualidade com
precos competitivos.

SSDs convencionais também permitem encriptacao através do chip TPM em conjunto
com o BitLocker, essa encriptacdo é tdo segura quanto a proporcionada pelo SSD Sed
Opal, dessa forma, a exigéncia de SSD Sed Opal demonstra-se desnecessaria, pois a
mesma funcionalidade pode ser obtida com SSDs convencionais.

Diante do exposto, entendemos que serdo aceitas ofertas de SSDs sem a tecnologia
SED, porém com criptografia conjunta do chip TPM e a funcionalidade Microsoft
Bitlocker que gerencia o chip TPM, ampliando a competitividade e permitindo a
participacdo de mais licitantes, o que é de interesse da Administracdo Publica, estd
correto nosso entendimento?

Referente aos lotes 01, 02 e 03

Esclarecimento 04

A licitante deve anexar a sua proposta, documento oficial do fabricante, que comprove
que os equipamentos (computador e monitor) possuem as garantias exigidas no edital.
Como comprovacado, serao aceitos catalogos,

fichas técnicas oficiais ou declara¢do do fabricante, a comprovacgao fornecida deve
obrigatoriamente conter a informacgdo do Modelo e Part Number/SKUs dos
equipamentos ofertados (computador e monitor).

Caso os equipamentos ndo possuam as garantias exigidas, a licitante deve
obrigatoriamente incluir em sua proposta as garantias adicionais e/ou
complementares ( informando seus respectivos Part Numbers/SKUs),

necessarias para o pleno atendimento as exigéncias do edital

A Dell Diferente de alguns fabricantes, utiliza ao invés de cddigos modalidades de
garantia.

As modalidades de suporte para equipamentos corporativos seriam: Garantia basica,
ProSupport e ProSupport Plus. Nos prazos de 12 até 60 meses.

Conforme o link : https://www.dell.com/pt-br/shop/help-me-
choose/cp/sbsupportforpcs

Visando evitar entendimentos dubios e proporcionar o correto dimensionamento da
proposta, entendemos que ao ofertar o tempo de garantia com a modalidade que
esteja de acordo com o edital estaremos atendendo as exigéncias do edital, esta
correto nosso entendimento?

Esclarecimento 05

Em relacdo ao suporte dos equipamentos, com o objetivo de acelerar o tempo de
reparo do produto, entendemos que o atendimento inicial poderd ocorrer através de
contato telefénico (0800), realizado pela contratante, no qual, com a colaboracao


https://www.dell.com/pt-br/shop/help-me-choose/cp/sbsupportforpcs
https://www.dell.com/pt-br/shop/help-me-choose/cp/sbsupportforpcs

da equipe de Tl da contratante ou com o proprio usuario se identificara o problema
do equipamento. Caso seja identificado nesta fase de diagndstico, a necessidade de
troca de pecas, sera acionado imediatamente o atendimento on-site. Estd correto
nosso entendimento?

Esclarecimento 06
LOTES 02-03-04, PARA PARTICIPACAO EXCLUSIVA: MEI, ME E EPP (obs — vide edital)

Especificamente para os lotes 02 e 03, os valores apresentados no edital como
referéncia ultrapassam o limite estabelecido para utilizacdo do beneficio, conforme
estipulado no Art. 48 — | da Lei Complementar N2 123, de 14 DE DEZEMBRO DE 2006.

Art. 48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei Complementar, a
administragdo publica:

| - devera realizar processo licitatorio destinado exclusivamente a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de contrata¢ao cujo valor seja
de até RS 80.000,00 (oitenta mil reais);

Diante do exposto entendemos que os itens 02, 03 e 04 sdo de ampla concorréncia,
esta correto nosso entendimento?

Esclarecimento 07

RAZO DE EXECUCAO/ENTREGA: A contratada deverd efetuar a entrega do(s) item(ns)
em até 15 (quinze) dias a partir do recebimento do Pedido de
Fornecimento/Empenho.

Sobre este requisito destacamos que os equipamentos licitados nao sdo produtos
"padrao de mercado" aos quais seriam encontrados previamente disponiveis nos
estoques dos fabricantes; pelo contrario, trata-se de equipamentos especificos,
fabricados conforme demanda e especificacao frente aos requisitos constantes no
certame.

O processo de fabricacdao compreende as etapas de aquisicao de matéria prima,
planejamento da producdo, a producdo propriamente dita, testes de producao e
controle de qualidade, faturamento e transporte.

Ocorre que ainda estamos enfrentando os reflexos de uma pandemia, onde os prazos
estipulados em edital sdo incompativeis com o mercado, pois estdo baseados em uma
situacdo normal de funcionamento da cadeia produtiva. Atualmente a capacidade de
producdo estd saturada para o presente ano e a falta de insumos/componentes no
mercado para fabricacdo dos equipamentos solicitados agrava a crise no mercado.
Crise dos semicondutores (matéria completa no link abaixo)

Chega a ser impressionante que um componente tdo crucial para industrias de
diferentes segmentos tenha sua producao global concentrada em menos de meia
duzia de players. Mas é assim que acontece quando o assunto é semicondutor. A
pandemia levou o setor a uma crise de abastecimento. Por um lado, houve interrupgao
das cadeias de producdo, por causa de lockdowns provocados em 2020-2021. Isso
derrubou a oferta. Por outro lado, o confinamento fez explodir o comportamento por



solugBes remotas e digitais, aumentando a demanda. A lacuna entre encomenda e
entrega chegou ao recorde de 22 semanas.

A previsdo de normalizar a cadeia seria apenas em agosto de 2024. Isso se torna
logistica e geopoliticamente complexo quando se mergulha na industria de
semicondutores.

https://www.istoedinheiro.com.br/semicondutores-2022-ainda-sera-um-ano-tenso-
para-a-cadeia-de-suprimento-e-tema-cada-vez-mais-geopolitico/

https://www.businessinsider.com/supply-shortages-semiconductor-chips-crisis-us-
china-trade-war-biden-2021-10

https://time.com/6102879/semiconductor-chip-shortage-tsmc/

https://www.climatempo.com.br/noticia/2021/06/03/seca-em-taiwan-e-a-pior-desde-
1964-0161

https://www.forbes.com/sites/emanuelabarbiroglio/2021/05/31/no-water-no-
microchips-what-is-happening-in-taiwan/?sh=32210d9622af

https://www.terra.com.br/noticias/climatempo/seca-em-taiwan-e-a-pior-desde-
1964,2c0b7a28177615ec1a0d95f07e6b5fb5lf4am7zd.html

https://pr.tsmc.com/english/news/2880

https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/11/apple-reduz-producao-de-ipad-
para-alocar-chips-para-iphone-13-diz-jornal.shtml

Sendo assim, reforcamos a necessidade de ajuste no prazo limite para entrega,
entendemos que a contratante tem ciéncia que os prazos de entrega solicitados no
edital sdo inexequiveis devido aos motivos expostos acima, e que sera aceita prazo de
entrega em até 45 (quarenta e cinco) dias. Esta correto nosso entendimento?
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