PREFEITURA DO
SECRETARIA MUNICiPIO DE LEME

DE OBRASE ESTADO DE SAO PAULO

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO - SOPU

Secretaria de Obras e Planejamento Urbano — Prefeitura do Municipio de Leme
Setor/Nuacleo: Nuacleo de Planejamento Urbano, Fiscalizacdo de Obras e Fiscalizacdo de
Posturas.

Telefones para contato: Recepcéo (19) 3097-1000 Ramal 1004

E-mails para contato: planejamentourbano@leme.sp.gov.br / obraseplaneja-
mento@Ileme.sp.gov.br

Horario de funcionamento: Das 08:00 as 16:00

Responsével: Sra. Elisa Leme de Arruda — Secretaria de Obras e Planejamento Urbano

Missdes e Objetivos que beneficiam a populacéo:

O setor de Planejamento Urbano é responséavel pela conferéncia de projetos protocolados pelos
municipes e empresas em geral (como construc¢des, regularizacdo, ampliacdo etc.), expedi¢éo
de documentos, como alvard de construcdo e habite-se/certiddo de construcdo, andlises de
viabilidade — VIA Rapida Empresa, aprovacao de loteamentos além da execucao de projetos e
acompanhamento de obras publicas.

J& o setor de Fiscaliza¢éo de Obras tem como atribuicdes acompanhar as execug¢des das obras,
atender as solicitagbes de dendncias formuladas junto a Secretaria, bem como prestar
esclarecimentos a respeito de alteragfes em projetos, medi¢des para verificacdo de contestacdo
em metragem que esteja divergente com espelho cadastral, cancelamento de contribuigdo de
iluminag&o publica entre outras atribui¢des.

Ao Nucleo de Fiscalizacdo de Posturas cabe a fiscalizacdo contida na Lei Complementar n°
801/2019, citando que as medidas adotadas por este Nucleo sdo administrativas. O Nucleo de
Fiscalizacdo de Posturas fiscaliza o comércio e a industria no tocante a parte documental —
(Licenca de Funcionamento); Utilizacao do Espaco no Municipio, Veiculos abandonados ou sem
condicdo de uso; Cacambas e Congéneres; Higiene das Edificacdes e Limpeza de terrenos.

Descricdo dos servi¢cos executados pela Secretaria:
Planejamento Urbano: Alvara de Construgdo, Habite-se / Certiddo de Construcdo, Andlise de
Viabilidade — VIA Rapida Empresa, Aprovacédo de Loteamentos, Execucdo de Obras Publicas.

Fiscalizacdo de Obras:
Fiscalizacdo e acompanhamento de obras, noticiadas irregularidades por particulares ou de
oficio, medi¢&o in loco, cancelamento de CIP, numeracao imobiliéria etc.

Fiscalizag&o de Posturas:
Fiscalizacdo e cumprimento da Lei Complementar n°® 801/2019, limpeza de terrenos, veiculos
abandonados, ruidos, entre outros.
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A quem se destinam nosSsOS servicos:
Todos os cidadaos e empresas em geral.

Como solicitar o servicgo:
Planejamento Urbano: requerimento via protocolo digital 1Doc. Fiscalizacdo de Obras e
Posturas: telefone, e-mail, balcdo e 1Doc.

Etapas, requisitos e documentos necessarios:
Alvard, Habite-se, aprovacao de loteamentos, fiscalizacdo de obras e posturas. Documentagéo
descrita no manual.

Custos dos servigos:
Os servigos tém custos especificados no ano de 2024 e os valores variam conforme a natureza
(confira a tabela no portal). Exemplo: Edificios ou casas de até 2 pavimentos — R$ 1,97 por m2.

Prazo estimado de conclusao:
Planejamento Urbano: até 60 dias para alvara de construcdo. Fiscalizacdo: 10 dias Uteis.

Reclamacdes / Denlncias / Sugestdes / Elogios:
Através de e-mails institucionais e ouvidoria.
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