Secretaria de
TRANSPORTES
E VIACAO

Leme/SP, 28 de maio de 2.021.

Oficio N.© 71/2021 - STV

Ref.: Oficio n®071/2021 - CGM

Assunto: Implementacio de Carta de Servigo ao Usuario

Ilustrissimo Senhor,

Em aten¢do ao quanto solicitado no r. oficio supramencionado, valho-me do presente
para encaminhar a Vossa Senhoria, respectiva Carta de Servigos ao Usuario, elaborada por esta
Secretaria Municipal de Transportes Via

esclarecimentos, e renovamos

t

Ilmo. Sr. Valério Braido Neto
DD. Controlador Geral do Municipio de Leme/SP

Av. José Antunes de Lisboa, n° 300 — Fone/Fax: (019) 3572-1187 - CNPJ/MF 46.362.661/0001-68 LEME SP.
4 transportes@leme.sp.gov.br
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IA Secretaria de

* | TRANSPORTES
/  EVIAGAO

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO — SECRETARIA DE TRANSPORTES E VIACAO

QUVIDORIA TERMINAIS URBANO “CARLOS SIMARELLI” E TERMINAL RODOVIARIO “JOSE
ANTUNES FILHO” — Informacdes/Sugestdes/Reclamacdes/Denuncias.

- Atendimento presencial:

Local: Av, José Antunes de Lisboa, n® 300, Jardim do Bosque, Leme/SP, CEP 13.613-130.
~ Segunda-feira a Sexta-feira, das 8:00 as 16:00.

- Telefone: (19) 3572-9310

- e-mail: secretario.transportes@leme.sp.gov.br

QUVIDORIA VEICULOS DA FROTA - MUNICIPAL C =
Informagc")es[Sugestﬁes[Reclamagﬁes[Denﬂnci_as

- Atendimento presencial:

Local: Av. José Antunes de Lisboa, n® 300, Jardim do Bosque, Leme/SP, CEP 13.613-130.
Segunda-feira a Sexta-feira, das 8:00 as 16:00.

- Telefone: (19) 3572-9310

- e-mail: secretario.transportes@I|eme.sp.gov.br

DEMAIS INFORMAGOES REFERENTE A SOLICITACOES DE TRANSPORTE ‘

- Atendimento presencial:

Local: Av. Jose Antunes de Lisboa, n® 300, Jardim do Bosque, Leme/SP, CEP 13.613-130.
Segunda-feira a Sexta-feira, das 8:00 as 16:00.

- Telefone: (19) 3572-9310

- e-mail: secretario. transportes@leme Sp.qov. b
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